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INTRODUCCION:

Vamos a desarrollar en este libro-temario, los 7+8 temas solicitados para la fase de oposicién convocada por de
la Conselleria de Economia, Hacienda y Administracién Publica, para las pruebas selectivas de acceso a la
agrupacion profesional funcionarial de subalternos, APT-APF-01, turno libre general, personas con diversidad
funcional y enfermedad mental, por el sistema de oposicidn, correspondientes a la oferta de empleo publico de
2026 para personal de la Administracion de la Generalitat.

El temario aqui desarrollado es el siguiente:

TEMARIO PARTE GENERAL

A. CONSTITUCION
1. La Constitucion Espainola de 1978: Titulo Preliminar; Titulo I, De los derechos y deberes fundamentales.

2. La Constitucidn Espaiiola de 1978: Titulo lll, De las Cortes Generales: Capitulo |, De las Cdmaras; Capitulo I, De
la elaboracién de las leyes; Titulo IV, Del Gobierno y de la Administracién; Titulo V, De las relaciones entre el
Gobierno y las Cortes Generales.

B. ORGANIZACION DE LA COMUNITAT VALENCIANA

3. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana: Titulo I, La Comunitat Valenciana; Titulo I, De los
derechos de los valencianos y valencianas; Titulo Ill, La Generalitat.

4. La Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell: Titulo I, Del President de la Generalitat; Titulo II, Del Consell:
Capitulo I, Del Consell y su composicién; Capitulo Il, De las atribuciones del Consell; Capitulo Ill, Del
funcionamiento del Consell; Capitulo IV, De la Conselleria y de los Consellers; Capitulo V, Del Estatuto personal
de los Consellers.

5. La Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell: Titulo I1l, De las relaciones entre el Consell y Les Corts; Titulo
IV, De la Administracion Publica de la Generalitat.

C. MATERIAS TRANSVERSALES

6. La Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres: Titulo preliminar,
Objeto y ambito de la Ley; Titulo |, El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacion. La Ley 9/2003, de
2 de abril, de la Generalitat, para la igualdad de mujeres y hombres. Ley 4/2023, de 28 de febrero, parala
igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI: Deber de
proteccion; Medidas en el dmbito administrativo. La Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de
proteccion integral contra la violencia de género: Titulo preliminar.

7. Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno: Titulo |,
Transparencia de la actividad publica: Capitulo Ill, Derecho de acceso a la informacién publica.

TEMARIO PARTE ESPECIAL

A. DERECHO ADMINISTRATIVO

1. La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas:
Titulo Preliminar, Disposiciones generales; Titulo |, De los interesados en el procedimiento; Titulo Il, De la
actividad de las Administraciones Publicas.
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2. La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas:
Titulo I, De los actos administrativos: Capitulo I, Requisitos de los actos administrativos; Capitulo I, Eficacia de
los actos. La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico: Titulo Preliminar: Capitulo I,
De los 6rganos de las Administraciones Publicas: Seccién 12, De los drganos administrativos; Seccidn 22,
Competencia.

B. FUNCION PUBLICA

3. La Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Funcién Publica Valenciana: Titulo I, Objeto, principios y ambito de
aplicacion de la Ley; Titulo VI, Derechos, deberes e incompatibilidades del personal empleado publico; Titulo X,
Régimen disciplinario: Capitulo I, Disposiciones generales; Capitulo Il, Infracciones y sanciones disciplinarias.

4. Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, de regulacion de las condiciones de trabajo del personal
funcionario de la Administracion de la Generalitat.

C. ATENCION A LA CIUDADANIA

5. Atencidn a la ciudadania: Decreto 30/2025, de 25 de febrero, del Consell, por el que se regula la atencién a la
ciudadania y las oficinas de asistencia en materia de registro en la Administracién y el sector publico
instrumental de la Generalitat: Titulo Il, Sistema de atencidn a la ciudadania; Titulo IV, Canales para la atencién y
asistencia a la ciudadania: Capitulo |, Disposiciones generales; Capitulo I, Atencion presencial; Capitulo Il,
Atencidn ciudadana.

6. Control de acceso, vigilancia y custodia de edificios publicos. Sistemas de identificacidn de personas usuarias y
su recepcion. Proteccidn de datos personales: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016: Capitulo Il, Principios.

D. SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

7.Lla Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencidon de Riesgos Laborales: Capitulo Ill, Derechos y obligaciones.
Normativa basica de aplicacidn en la seguridad y la salud en el trabajo: Real decreto 486/1997, de 14 de abiril,
por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en los puestos de trabajo: anexo Il,
Orden, limpieza y mantenimiento; anexo Ill, Condiciones ambientales de los lugares de trabajo; anexo VI,
Material y locales de primeros auxilios.

E. INFORMATICA BASICA Y OFIMATICA

8. Seguridad digital: Orden 19/2013, de 3 de diciembre, de la Conselleria de Hacienda y Administracidn Publica,
por la que se establecen las normas sobre el uso seguro de medios tecnolégicos en la Administracion de la
Generalitat: Capitulo Ill, Medios tecnolégicos; Anexo, Glosario de términos.

SUGERENCIA PARA EL OPOSITOR / OPOSITORA:

El presente libro es una guia de estudio elaborada y basada en los temas publicados por el organismo oficial de turno
(Ayuntamiento, Diputacion, Etc.) asi como en examenes anteriores.

Esto significa que, estudiando el presente material, usted tiene garantizado el conocimiento suficiente para poder realizar el
examen con garantias de éxito.

No obstante, el tribunal de la oposicidn en ocasiones, pregunta sobre temas que no estaban en la redaccién de la
convocatoria o sobre partes de la Ley que en principio no estaban. (Ejemplo callejeros y conocimiento del municipio en los
Ayuntamientos)

Por ello, no siendo imprescindible, si es recomendable que usted amplie sus conocimientos para asegurarse una mejor nota
en el examen.
I ———————————
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TEMARIO PARTE GENERAL

A. CONSTITUCION

1. La Constitucion Espafiola de 1978: Titulo Preliminar; Titulo |, De los derechos y deberes
fundamentales.

Estructura y contenido esencial de la Constitucion Espaiola

La Constitucién se puede dividir en dos partes:

La parte dogmatica: es la que abarca el Titulo Preliminar y el Titulo |, y reconoce los principios constitucionales
del ordenamiento politico del Estado. Esta parte designa todos aquellos articulos que enuncian los principios
basicos y los valores reconocidos en la Constitucion. Es decir, contiene los preceptos que formulan los principios
basicos, derechos y libertades de los ciudadanos. Los derechos tienen eficacia juridica directa, vinculan a los
poderes publicos y son directamente tutelables por los Tribunales.

La parte organica: del Titulo Il al X, la organizacidn de los poderes y del territorio. Establece el numero,
composicion y funcionamiento de los principales 6rganos del Estado y las competencias de cada uno de ellos.

La constitucion espafiola esta compuesta por 1 preambulo, 1 Titulo Preliminar y 10 titulos, 169 articulos que se
estructuran de la siguiente forma:

+ Titulo Preliminar (articulos 1 al 9).
+ Titulo 1: De los derechos y deberes fundamentales (10 al 55).
o Capitulo 1: De los espafioles y extranjeros (11 al 13).
o Capitulo 2: De los derechos y libertades (14 al 38).
= Seccidon 1: De los derechos fundamentales y las libertades publicas (15 al 29).
= Seccion 2: De los derechos y deberes de los ciudadanos (30 al 38).
o Capitulo 3: De los principios rectores de la politica social y econémica (39 al 52).
o Capitulo 4: De las garantias de las libertades y derechos fundamentales (53 al 54).
o Capitulo 5: De la suspension de los derechos y libertades (55).
+ Titulo 2: De la Corona (56 al 65).
+ Titulo 3: De las Cortes generales (66 al 96).
o Capitulo 1: De las Camaras (66 al 80).
o Capitulo 2: De la elaboracién de leyes (81 al 92).
o Capitulo 3: De los tratados internacionales (93 al 96).
Titulo 4: Del Gobierno y la administracion (97 al 107).
Titulo 5: De las relaciones entre el Gobierno y las Cortes generales (108 al 116).

Titulo 6: Del Poder judicial (117 al 127).

= & & F

Titulo 7: De Economia y Hacienda (128 al 136).

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 7



Fﬁﬁmari’s

+ Titulo 8: De la organizacidn territorial del Estado (137 al 158).
o Capitulo 1: Principios generales (137 al 139).
o Capitulo 2: De la Administracién local (140 al 142):
o Capitulo 3: De las Comunidades Auténomas (143 al 158).
Titulo 9: Del Tribunal Constitucional (159 al 165).
Titulo 10: De la Reforma Constitucional (166 al 169).
4 disposiciones adicionales.
9 disposiciones transitorias.

1 disposicion derogatoria.

- & & & £ ¥

1 disposicion final.

En resumen, tiene: 169 articulos, 4 disposiciones adicionales, 9 transitorias, 1 derogatoria y 1 final.
La actual Constitucion es después de la de 1812 la mas extensa de la historia espaiola.

El articulo | proclama que Espafia se constituye en un Estado social y democratico de derecho, que propugna
como valores superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.
Establece ademas que la soberania nacional reside en el pueblo espafol, del que emanan los poderes del Estado,
y que la forma politica del estado espafiol es la Monarquia parlamentaria.

La «Carta Magna» recoge una extensa relacidon de derechos fundamentales y libertades publicas de todos los
ciudadanos y consagra el Estado de las Autonomias.

Se debe destacar también el principio de separacion de los poderes del Estado: Legislativo, Ejecutivo y Judicial.
La Constitucion ha sido reformada tres veces:

La primera reforma constitucional (1992) consiste en afiadir, en el articulo 13.2, la expresion "y pasivo" referida
al ejercicio del derecho de sufragio de los extranjeros en elecciones municipales. La segunda reforma
constitucional (2011) consiste en sustituir integramente el articulo 135. La ultima reforma ha sido en el afio
2024, modificando el articulo 49. Las tres veces a través del proceso de reforma del articulo 167.

PRINCIPALES FECHAS A ESTUDIAR DE LA CONSTITUCION ESPANOLA:
- Aprobada por las Cortes el 31 de Octubre de 1978.

- Ratificada por el pueblo espafiol en Referéndum de 6 de diciembre de 1978.
- Sancionada y promulgada por S.M. el Rey ante las Cortes el 27 de diciembre de 1978.

- Publicada en el Boletin Oficial del Estado el 29/12/1978.
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DON JUAN CARLOS I, REY DE ESPANA, A TODOS LOS QUE LA PRESENTE VIEREN Y ENTENDIEREN,

SABED: QUE LAS CORTES HAN APROBADO Y EL PUEBLO ESPANOL RATIFICADO LA SIGUIENTE CONSTITUCION:

PREAMBULO

La Nacién espaiola, deseando establecer la justicia, la libertad y la seguridad y promover el bien de cuantos la
integran, en uso de su soberania, proclama su voluntad de:

Garantizar la convivencia democratica dentro de la Constitucion y de las leyes conforme a un orden econémico y
social justo.

Consolidar un Estado de Derecho que asegure el imperio de la ley como expresion de la voluntad popular.

Proteger a todos los espaiioles y pueblos de Espaiia en el ejercicio de los derechos humanos, sus culturasy
tradiciones, lenguas e instituciones.

Promover el progreso de la cultura y de la economia para asegurar a todos una digna calidad de vida.

Establecer una sociedad democratica avanzada, y Colaborar en el fortalecimiento de unas relaciones pacificas y
de eficaz cooperacién entre todos los pueblos de la Tierra.

En consecuencia, las Cortes aprueban y el pueblo espaiol ratifica la siguiente:
CONSTITUCION

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1

1. Espafia se constituye en un Estado social y democratico de Derecho, que propugna como valores superiores
de su ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo politico.

2. La soberania nacional reside en el pueblo espafiol, del que emanan los poderes del Estado.
3. La forma politica del Estado espafiol es la Monarquia parlamentaria.
Articulo 2

La Constitucion se fundamenta en la indisoluble unidad de la Nacidon espafiola, patria comun e indivisible de
todos los espaiioles, y reconoce y garantiza el derecho a la autonomia de las nacionalidades y regiones que la
integran y la solidaridad entre todas ellas.

Articulo 3

1. El castellano es la lengua espafiola oficial del Estado. Todos los espafoles tienen el deber de conocerla y el
derecho a usarla.

2. Las demas lenguas espafiolas seran también oficiales en las respectivas Comunidades Auténomas de acuerdo
con sus Estatutos.

3. Lariqueza de las distintas modalidades linglisticas de Espafia es un patrimonio cultural que serd objeto de
especial respeto y proteccion.

________________________________________________________________________________________________________|
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Articulo 4

1. La bandera de Espafia esta formada por tres franjas horizontales, roja, amarilla y roja, siendo la amarilla de
doble anchura que cada una de las rojas.

2. Los Estatutos podrdn reconocer banderas y enseias propias de las Comunidades Auténomas. Estas se
utilizaran junto a la bandera de Espafia en sus edificios publicos y en sus actos oficiales.

Articulo 5
La capital del Estado es la villa de Madrid.
Articulo 6

Los partidos politicos expresan el pluralismo politico, concurren a la formacién y manifestacion de la voluntad
popular y son instrumento fundamental para la participacion politica. Su creacién y el ejercicio de su actividad
son libres dentro del respeto a la Constitucién y a la ley. Su estructura interna y funcionamiento deberdn ser
democraticos.

Articulo 7

Los sindicatos de trabajadores y las asociaciones empresariales contribuyen a la defensa y promocién de los
intereses econdmicos y sociales que les son propios. Su creacidn y el ejercicio de su actividad son libres dentro
del respeto a la Constitucion y a la ley. Su estructura interna y funcionamiento deberan ser democréticos.

Articulo 8

1. Las Fuerzas Armadas, constituidas por el Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del Aire, tienen como
mision garantizar la soberania e independencia de Espafa, defender su integridad territorial y el ordenamiento
constitucional.

2. Una ley organica regulara las bases de la organizacién militar conforme a los principios de la presente
Constitucion.

Articulo 9
1. Los ciudadanos y los poderes publicos estan sujetos a la Constitucion y al resto del ordenamiento juridico.

2. Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y
de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o dificulten su
plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica, cultural y social.

3. La Constitucion garantiza el principio de legalidad, la jerarquia normativa, la publicidad de las normas, la
irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables o restrictivas de derechos individuales, la
seguridad juridica, la responsabilidad y la interdiccidn de la arbitrariedad de los poderes publicos.

TITULO I: De los derechos y deberes fundamentales

Articulo 10

1. La dignidad de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la paz
social.
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2. Las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la Constitucidon reconoce se
interpretaran de conformidad con la Declaracién Universal de Derechos Humanos y los tratados y acuerdos
internacionales sobre las mismas materias ratificados por Espafia.

CAPITULO PRIMERO. De los espafioles y los extranjeros

Articulo 11
1. La nacionalidad espanola se adquiere, se conserva y se pierde de acuerdo con lo establecido por la ley.
2. Ningln espafiiol de origen podra ser privado de su nacionalidad.

3. El Estado podra concertar tratados de doble nacionalidad con los paises iberoamericanos o con aquellos que
hayan tenido o tengan una particular vinculacién con Espaiia. En estos mismos paises, aun cuando no
reconozcan a sus ciudadanos un derecho reciproco, podrdn naturalizarse los espafioles sin perder su
nacionalidad de origen.

Articulo 12
Los espafioles son mayores de edad a los dieciocho afios.
Articulo 13

1. Los extranjeros gozaran en Espaiia de las libertades publicas que garantiza el presente Titulo en los términos
gue establezcan los tratados y la ley.

2. Solamente los espafioles seran titulares de los derechos reconocidos en el articulo 23, salvo lo que,
atendiendo a criterios de reciprocidad, pueda establecerse por tratado o ley para el derecho de sufragio activoy
pasivo en las elecciones municipales.

3. La extradicidn sélo se concedera en cumplimiento de un tratado o de la ley, atendiendo al principio de
reciprocidad. Quedan excluidos de la extradicion los delitos politicos, no considerandose como tales los actos de
terrorismo.

4. La ley establecera los términos en que los ciudadanos de otros paises y los apatridas podran gozar del derecho
de asilo en Espafia.

CAPITULO SEGUNDO: Derechos y libertades

Articulo 14

Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacidn alguna por razén de nacimiento,
raza, sexo, religién, opinién o cualquier otra condicidn o circunstancia personal o social.

Seccion 1.2 De los derechos fundamentales y de las libertades publicas

Articulo 15

Todos tienen derecho a la vida y a la integridad fisica y moral, sin que, en ningun caso, puedan ser sometidos a
tortura ni a penas o tratos inhumanos o degradantes. Queda abolida la pena de muerte, salvo lo que puedan
disponer las leyes penales militares para tiempos de guerra.

Articulo 16
|
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1. Se garantiza la libertad ideoldgica, religiosa y de culto de los individuos y las comunidades sin mas limitacién,
en sus manifestaciones, que la necesaria para el mantenimiento del orden publico protegido por la ley.

2. Nadie podra ser obligado a declarar sobre su ideologia, religién o creencias.

3. Ninguna confesidn tendra caracter estatal. Los poderes publicos tendran en cuenta las creencias religiosas de
la sociedad espafiola y mantendran las consiguientes relaciones de cooperacion con la Iglesia Catdlica y las
demas confesiones.

Articulo 17

1. Toda persona tiene derecho a la libertad y a la seguridad. Nadie puede ser privado de su libertad, sino con la
observancia de lo establecido en este articulo y en los casos y en la forma previstos en la ley.

2. La detencidn preventiva no podra durar mas del tiempo estrictamente necesario para la realizacion de las
averiguaciones tendentes al esclarecimiento de los hechos, y, en todo caso, en el plazo maximo de setenta y dos
horas, el detenido debera ser puesto en libertad o a disposicion de la autoridad judicial.

3. Toda persona detenida debe ser informada de forma inmediata, y de modo que le sea comprensible, de sus
derechos y de las razones de su detencion, no pudiendo ser obligada a declarar. Se garantiza la asistencia de
abogado al detenido en las diligencias policiales y judiciales, en los términos que la ley establezca.

4. La ley regulara un procedimiento de «habeas corpus» para producir la inmediata puesta a disposicion judicial
de toda persona detenida ilegalmente. Asimismo, por ley se determinara el plazo maximo de duracién de la
prisién provisional.

Articulo 18
1. Se garantiza el derecho al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen.

2. El domicilio es inviolable. Ninguna entrada o registro podra hacerse en él sin consentimiento del titular o
resolucién judicial, salvo en caso de flagrante delito.

3. Se garantiza el secreto de las comunicaciones y, en especial, de las postales, telegraficas y telefdnicas, salvo
resolucién judicial.

4. La ley limitara el uso de la informatica para garantizar el honor y la intimidad personal y familiar de los
ciudadanos y el pleno ejercicio de sus derechos.

Articulo 19
Los espafioles tienen derecho a elegir libremente su residencia y a circular por el territorio nacional.

Asimismo, tienen derecho a entrar y salir libremente de Espafia en los términos que la ley establezca. Este
derecho no podra ser limitado por motivos politicos o ideoldgicos.

En algunos exdmenes de oposiciones se ha nombrado la “Carta Magna”, veamos su definicion:

Carta Magna es el titulo que se le da al documento que representa todos los derechos y deberes que una
sociedad constituida como nacidn debe gozar y cumplir respectivamente. La etimologia del término nos lleva a la
época de la monarquia cuando el Rey Juan | de Inglaterra se vio obligado a realizar un ordenamiento juridico
practicamente a solicitud del pueblo, en vista de todas las problematicas que se suscitaban en la sociedad. En
esta época se le conocid con el latin “Magna charta libertatum”. La carta magna puede ser comparada con la Ley
de las XllI tablas en la que se escribieron todas las normas y condiciones por los que se usa a ordenar al publico
todo lo que se debe hacer para seguir con el curso de la evolucion.
|
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Articulo 20
1. Se reconocen y protegen los derechos:

a) A expresar y difundir libremente los pensamientos, ideas y opiniones mediante la palabra, el escrito o
cualquier otro medio de reproduccion.

b) A la produccién y creacidn literaria, artistica, cientifica y técnica.
c) A la libertad de catedra.

d) A comunicar o recibir libremente informacidn veraz por cualquier medio de difusion. La ley regulara el
derecho a la cldusula de conciencia y al secreto profesional en el ejercicio de estas libertades.

2. El ejercicio de estos derechos no puede restringirse mediante ningln tipo de censura previa.

3. La ley regulara la organizacién y el control parlamentario de los medios de comunicacién social dependientes
del Estado o de cualquier ente publico y garantizard el acceso a dichos medios de los grupos sociales y politicos
significativos, respetando el pluralismo de la sociedad y de las diversas lenguas de Espaia.

4. Estas libertades tienen su limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo, en los preceptos de
las leyes que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad, a la propiaimagenyala
proteccion de la juventud y de la infancia.

5. Sélo podra acordarse el secuestro de publicaciones, grabaciones y otros medios de informacidn en virtud de
resolucién judicial.

Articulo 21

1. Se reconoce el derecho de reunidn pacifica y sin armas. El ejercicio de este derecho no necesitard autorizacion
previa.

2. En los casos de reuniones en lugares de transito publico y manifestaciones se dara comunicacién previa a la
autoridad, que sdélo podrd prohibirlas cuando existan razones fundadas de alteracion del orden publico, con
peligro para personas o bienes.

Articulo 22
1. Se reconoce el derecho de asociacidn.
2. Las asociaciones que persigan fines o utilicen medios tipificados como delito son ilegales.

3. Las asociaciones constituidas al amparo de este articulo deberan inscribirse en un registro a los solos efectos
de publicidad.

4. Las asociaciones solo podran ser disueltas o suspendidas en sus actividades en virtud de resolucién judicial
motivada.

5. Se prohiben las asociaciones secretas y las de caracter paramilitar.
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Articulo 23

1. Los ciudadanos tienen el derecho a participar en los asuntos publicos, directamente o por medio de
representantes, libremente elegidos en elecciones periddicas por sufragio universal.

2. Asimismo, tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos publicos, con los
requisitos que sefalen las leyes.

Articulo 24

1. Todas las personas tienen derecho a obtener la tutela efectiva de los jueces y tribunales en el ejercicio de sus
derechos e intereses legitimos, sin que, en ningun caso, pueda producirse indefension.

2. Asimismo, todos tienen derecho al Juez ordinario predeterminado por la ley, a la defensa y a la asistencia de
letrado, a ser informados de la acusacién formulada contra ellos, a un proceso publico sin dilaciones indebidas y
con todas las garantias, a utilizar los medios de prueba pertinentes para su defensa, a no declarar contra si
mismos, a no confesarse culpables y a la presuncién de inocencia.

La ley regulard los casos en que, por razéon de parentesco o de secreto profesional, no se estara obligado a
declarar sobre hechos presuntamente delictivos.

Articulo 25

1. Nadie puede ser condenado o sancionado por acciones u omisiones que en el momento de producirse no
constituyan delito, falta o infraccién administrativa, segln la legislacion vigente en aquel momento.

2. Las penas privativas de libertad y las medidas de seguridad estardn orientadas hacia la reeducacién y
reinsercion social y no podran consistir en trabajos forzados. El condenado a pena de prisidn que estuviere
cumpliendo la misma gozara de los derechos fundamentales de este Capitulo, a excepcidn de los que se vean
expresamente limitados por el contenido del fallo condenatorio, el sentido de la penay la ley penitenciaria. En
todo caso, tendra derecho a un trabajo remunerado y a los beneficios correspondientes de la Seguridad Social,
asi como al acceso a la cultura y al desarrollo integral de su personalidad.

3. La Administracion civil no podra imponer sanciones que, directa o subsidiariamente, impliquen privacion de
libertad.

Articulo 26

Se prohiben los Tribunales de Honor en el ambito de la Administracion civil y de las organizaciones
profesionales.

Articulo 27
1. Todos tienen el derecho a la educacién. Se reconoce la libertad de ensefianza.

2. La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad humana en el respeto a los principios
democraticos de convivencia y a los derechos y libertades fundamentales.

3. Los poderes publicos garantizan el derecho que asiste a los padres para que sus hijos reciban la formacién
religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

4. La ensefianza basica es obligatoria y gratuita.

5. Los poderes publicos garantizan el derecho de todos a la educacién, mediante una programacion general de la
ensefianza, con participacidn efectiva de todos los sectores afectados y la creacion de centros docentes.
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6. Se reconoce a las personas fisicas y juridicas la libertad de creacidn de centros docentes, dentro del respeto a
los principios constitucionales.

7. Los profesores, los padres y, en su caso, los alumnos intervendran en el control y gestién de todos los centros
sostenidos por la Administracién con fondos publicos, en los términos que la ley establezca.

8. Los poderes publicos inspeccionardn y homologaran el sistema educativo para garantizar el cumplimiento de
las leyes.

9. Los poderes publicos ayudardn a los centros docentes que retnan los requisitos que la ley establezca.
10. Se reconoce la autonomia de las Universidades, en los términos que la ley establezca.
Articulo 28

1. Todos tienen derecho a sindicarse libremente. La ley podra limitar o exceptuar el ejercicio de este derecho a
las Fuerzas o Institutos armados o a los demds Cuerpos sometidos a disciplina militar y regulara las
peculiaridades de su ejercicio para los funcionarios publicos. La libertad sindical comprende el derecho a fundar
sindicatos y a afiliarse al de su eleccién, asi como el derecho de los sindicatos a formar confederaciones y a
fundar organizaciones sindicales internacionales o a afiliarse a las mismas. Nadie podra ser obligado a afiliarse a
un sindicato.

2. Se reconoce el derecho a la huelga de los trabajadores para la defensa de sus intereses. La ley que regule el
ejercicio de este derecho establecera las garantias precisas para asegurar el mantenimiento de los servicios
esenciales de la comunidad.

Articulo 29

1. Todos los espafioles tendran el derecho de peticion individual y colectiva, por escrito, en la forma y con los
efectos que determine la ley.

2. Los miembros de las Fuerzas o Institutos armados o de los Cuerpos sometidos a disciplina militar podran
ejercer este derecho sdlo individualmente y con arreglo a lo dispuesto en su legislacion especifica.

Seccion 2.2 De los derechos y deberes de los ciudadanos

Articulo 30
1. Los espafioles tienen el derecho y el deber de defender a Espafia.

2. La ley fijara las obligaciones militares de los espafioles y regulard, con las debidas garantias, la objecién de
conciencia, asi como las demas causas de exencidn del servicio militar obligatorio, pudiendo imponer, en su
caso, una prestacién social sustitutoria.

3. Podrd establecerse un servicio civil para el cumplimiento de fines de interés general.

4. Mediante ley podran regularse los deberes de los ciudadanos en los casos de grave riesgo, catastrofe o
calamidad publica.

Articulo 31

1. Todos contribuiran al sostenimiento de los gastos publicos de acuerdo con su capacidad econdmica mediante
un sistema tributario justo inspirado en los principios de igualdad y progresividad que, en ningln caso, tendra
alcance confiscatorio.
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2. El gasto publico realizard una asignacién equitativa de los recursos publicos, y su programacion y ejecuciéon
responderan a los criterios de eficiencia y economia.

3. Sélo podran establecerse prestaciones personales o patrimoniales de cardcter publico con arreglo a la ley.
Articulo 32
1. El hombre y la mujer tienen derecho a contraer matrimonio con plena igualdad juridica.

2. La ley regulara las formas de matrimonio, la edad y capacidad para contraerlo, los derechos y deberes de los
coényuges, las causas de separacidn y disolucidn y sus efectos.

Articulo 33
1. Se reconoce el derecho a la propiedad privada y a la herencia.
2. La funcidn social de estos derechos delimitara su contenido, de acuerdo con las leyes.

3. Nadie podra ser privado de sus bienes y derechos sino por causa justificada de utilidad publica o interés social,
mediante la correspondiente indemnizacién y de conformidad con lo dispuesto por las leyes.

Articulo 34
1. Se reconoce el derecho de fundacidn para fines de interés general, con arreglo a la ley.
2. Regird también para las fundaciones lo dispuesto en los apartados 2 y 4 del articulo 22.
Articulo 35

1. Todos los espafioles tienen el deber de trabajar y el derecho al trabajo, a la libre eleccién de profesion u oficio,
a la promocidn a través del trabajo y a una remuneracion suficiente para satisfacer sus necesidades y las de su
familia, sin que en ningun caso pueda hacerse discriminacion por razén de sexo.

2. La ley regulard un estatuto de los trabajadores.
Articulo 36

La ley regulara las peculiaridades propias del régimen juridico de los Colegios Profesionales y el ejercicio de las
profesiones tituladas. La estructura interna y el funcionamiento de los Colegios deberdn ser democraticos.

Articulo 37

1. La ley garantizara el derecho a la negociacidn colectiva laboral entre los representantes de los trabajadores y
empresarios, asi como la fuerza vinculante de los convenios.

2. Se reconoce el derecho de los trabajadores y empresarios a adoptar medidas de conflicto colectivo. La ley que
regule el ejercicio de este derecho, sin perjuicio de las limitaciones que puedan establecer, incluira las garantias
precisas para asegurar el funcionamiento de los servicios esenciales de la comunidad.

Articulo 38

Se reconoce la libertad de empresa en el marco de la economia de mercado. Los poderes publicos garantizan y
protegen su ejercicio y la defensa de la productividad, de acuerdo con las exigencias de la economia general y,
en su caso, de la planificacion.
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CAPITULO TERCERO: De los principios rectores de la politica social y econdmica

Articulo 39
1. Los poderes publicos aseguran la proteccion social, econédmica y juridica de la familia.

2. Los poderes publicos aseguran, asimismo, la proteccidn integral de los hijos, iguales éstos ante la ley con
independencia de su filiacion, y de las madres, cualquiera que sea su estado civil. La ley posibilitara la
investigacion de la paternidad.

3. Los padres deben prestar asistencia de todo orden a los hijos habidos dentro o fuera del matrimonio, durante
su minoria de edad y en los demas casos en que legalmente proceda.

4. Los nifios gozaran de la proteccién prevista en los acuerdos internacionales que velan por sus derechos.
Articulo 40

1. Los poderes publicos promoveran las condiciones favorables para el progreso social y econdmico y para una
distribucién de la renta regional y personal mas equitativa, en el marco de una politica de estabilidad
econdmica. De manera especial realizaran una politica orientada al pleno empleo.

2. Asimismo, los poderes publicos fomentardn una politica que garantice la formacion y readaptacién
profesionales; velardn por la seguridad e higiene en el trabajo y garantizaran el descanso necesario, mediante la
limitacion de la jornada laboral, las vacaciones periddicas retribuidas y la promocidn de centros adecuados.

Articulo 41

Los poderes publicos mantendran un régimen publico de Seguridad Social para todos los ciudadanos, que
garantice la asistencia y prestaciones sociales suficientes ante situaciones de necesidad, especialmente en caso
de desempleo. La asistencia y prestaciones complementarias seran libres.

Articulo 42

El Estado velara especialmente por la salvaguardia de los derechos econémicos y sociales de los trabajadores
espafoles en el extranjero y orientara su politica hacia su retorno.

Articulo 43
1. Se reconoce el derecho a la proteccion de la salud.

2. Compete a los poderes publicos organizar y tutelar la salud publica a través de medidas preventivas y de las
prestaciones y servicios necesarios. La ley establecerd los derechos y deberes de todos al respecto.

3. Los poderes publicos fomentaran la educacién sanitaria, la educacion fisica y el deporte. Asimismo facilitaran
la adecuada utilizacién del ocio.

Articulo 44
1. Los poderes publicos promoveran y tutelaran el acceso a la cultura, a la que todos tienen derecho.

2. Los poderes publicos promoveran la ciencia y la investigacidn cientifica y técnica en beneficio del interés
general.

Articulo 45
1. Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio ambiente adecuado para el desarrollo de la persona, asi

como el deber de conservarlo.
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2. Los poderes publicos velaran por la utilizacion racional de todos los recursos naturales, con el fin de proteger y
mejorar la calidad de la vida y defender y restaurar el medio ambiente, apoyandose en la indispensable
solidaridad colectiva.

3. Para quienes violen lo dispuesto en el apartado anterior, en los términos que la ley fije se establecerdn
sanciones penales o, en su caso, administrativas, asi como la obligacidn de reparar el daifo causado.

Articulo 46

Los poderes publicos garantizardn la conservacién y promoveran el enriquecimiento del patrimonio histérico,
cultural y artistico de los pueblos de Espaia y de los bienes que lo integran, cualquiera que sea su régimen
juridico y su titularidad. La ley penal sancionara los atentados contra este patrimonio.

Articulo 47

Todos los espaiioles tienen derecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada. Los poderes publicos
promoveran las condiciones necesarias y estableceran las normas pertinentes para hacer efectivo este derecho,
regulando la utilizacion del suelo de acuerdo con el interés general para impedir la especulacién. La comunidad
participara en las plusvalias que genere la accion urbanistica de los entes publicos.

Articulo 48

Los poderes publicos promoveran las condiciones para la participacién libre y eficaz de la juventud en el
desarrollo politico, social, econdmico y cultural.

Articulo 49

1. Las personas con discapacidad ejercen los derechos previstos en este Titulo en condiciones de libertad e
igualdad reales y efectivas. Se regulara por ley la proteccidén especial que sea necesaria para dicho ejercicio.

2. Los poderes publicos impulsardn las politicas que garanticen la plena autonomia personal y la inclusién social
de las personas con discapacidad, en entornos universalmente accesibles. Asimismo, fomentaran la participacién
de sus organizaciones, en los términos que la ley establezca. Se atenderdn particularmente las necesidades
especificas de las mujeres y los menores con discapacidad.

Articulo 50

Los poderes publicos garantizardn, mediante pensiones adecuadas y periédicamente actualizadas, la suficiencia
econdmica a los ciudadanos durante la tercera edad. Asimismo, y con independencia de las obligaciones
familiares, promoveran su bienestar mediante un sistema de servicios sociales que atenderan sus problemas
especificos de salud, vivienda, cultura y ocio.

Articulo 51

1. Los poderes publicos garantizaran la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, mediante
procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legitimos intereses econémicos de los mismos.

2. Los poderes publicos promoveran la informacion y la educacion de los consumidores y usuarios, fomentaran
sus organizaciones y oirdn a éstas en las cuestiones que puedan afectar a aquéllos, en los términos que la ley
establezca.

3. En el marco de lo dispuesto por los apartados anteriores, la ley regulard el comercio interior y el régimen de
autorizacion de productos comerciales.
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Articulo 52

La ley regulara las organizaciones profesionales que contribuyan a la defensa de los intereses econdmicos que
les sean propios. Su estructura interna y funcionamiento deberdn ser democraticos.

CAPITULO CUARTO: De las garantias de las libertades y derechos fundamentales

Articulo 53

1. Los derechos y libertades reconocidos en el Capitulo segundo del presente Titulo vinculan a todos los poderes
publicos. Sélo por ley, que en todo caso debera respetar su contenido esencial, podra regularse el ejercicio de
tales derechos y libertades, que se tutelaran de acuerdo con lo previsto en el articulo 161, 1, a).

2. Cualquier ciudadano podra recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en el articulo 14 y |a
Seccidn primera del Capitulo segundo ante los Tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los
principios de preferencia y sumariedad y, en su caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal
Constitucional. Este ultimo recurso sera aplicable a la objecidn de conciencia reconocida en el articulo 30.

3. El reconocimiento, el respeto y la proteccion de los principios reconocidos en el Capitulo tercero informaran la
legislacién positiva, la practica judicial y la actuacién de los poderes publicos. Sélo podrdn ser alegados ante la
Jurisdiccién ordinaria de acuerdo con lo que dispongan las leyes que los desarrollen.

Articulo 54

Una ley organica regulara la institucién del Defensor del Pueblo, como alto comisionado de las Cortes Generales,
designado por éstas para la defensa de los derechos comprendidos en este Titulo, a cuyo efecto podra
supervisar la actividad de la Administracion, dando cuenta a las Cortes Generales.

CAPITULO QUINTO: De la suspensidn de los derechos y libertades

Articulo 55

1. Los derechos reconocidos en los articulos 17, 18, apartados 2 y 3, articulos 19, 20, apartados 1,a) yd), y 5,
articulos 21, 28, apartado 2, y articulo 37, apartado 2, podran ser suspendidos cuando se acuerde la declaracion
del estado de excepcidn o de sitio en los términos previstos en la Constitucion. Se exceptua de lo establecido
anteriormente el apartado 3 del articulo 17 para el supuesto de declaracion de estado de excepcion.

2. Una ley organica podra determinar la forma y los casos en los que, de forma individual y con la necesaria
intervencidn judicial y el adecuado control parlamentario, los derechos reconocidos en los articulos 17, apartado
2,y 18, apartados 2 y 3, pueden ser suspendidos para personas determinadas, en relacién con las
investigaciones correspondientes a la actuacién de bandas armadas o elementos terroristas.

La utilizacion injustificada o abusiva de las facultades reconocidas en dicha ley organica producira
responsabilidad penal, como violacién de los derechos y libertades reconocidos por las leyes.
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2. La Constitucion Espafiola de 1978: Titulo Ill, De las Cortes Generales: Capitulo |, De las
Camaras; Capitulo Il, De la elaboracion de las leyes; Titulo IV, Del Gobierno y de la
Administracion; Titulo V, De las relaciones entre el Gobierno vy las Cortes Generales.

Continuamos con el estudio de la Constitucidn, y pasamos a los Titulos que nos solicitan en este tema, al finalizar
los articulos, veremos un esquema-resumen sobre Las Cortes Generales:

TiTULO lil: De las Cortes Generales

CAPITULO PRIMERO: De las Cdmaras

Articulo 66

1. Las Cortes Generales representan al pueblo espafol y estdn formadas por el Congreso de los Diputados y el
Senado.

2. Las Cortes Generales ejercen la potestad legislativa del Estado, aprueban sus Presupuestos, controlan la
accion del Gobierno y tienen las demas competencias que les atribuya la Constitucion.

3. Las Cortes Generales son inviolables.
Articulo 67

1. Nadie podra ser miembro de las dos Camaras simultdneamente, ni acumular el acta de una Asamblea de
Comunidad Auténoma con la de Diputado al Congreso.

2. Los miembros de las Cortes Generales no estaran ligados por mandato imperativo.

3. Las reuniones de Parlamentarios que se celebren sin convocatoria reglamentaria no vincularan a las Cdmaras,
y no podran ejercer sus funciones ni ostentar sus privilegios.

Articulo 68

1. El Congreso se compone de un minimo de 300 y un maximo de 400 Diputados, elegidos por sufragio universal,
libre, igual, directo y secreto, en los términos que establezca la ley.

2. La circunscripcidn electoral es la provincia. Las poblaciones de Ceuta y Melilla estardn representadas cada una
de ellas por un Diputado. La ley distribuira el nimero total de Diputados, asignando una representacion minima
inicial a cada circunscripcion y distribuyendo los demds en proporcién a la poblacion.

3. La eleccion se verificara en cada circunscripcion atendiendo a criterios de representacion proporcional.

4. El Congreso es elegido por cuatro afios. El mandato de los Diputados termina cuatro afios después de su
eleccion o el dia de la disolucion de la Cdmara.

5. Son electores y elegibles todos los espafioles que estén en pleno uso de sus derechos politicos.

La ley reconocera y el Estado facilitara el ejercicio del derecho de sufragio a los espafioles que se encuentren
fuera del territorio de Espania.

6. Las elecciones tendran lugar entre los treinta dias y sesenta dias desde la terminacién del mandato. El
Congreso electo deberd ser convocado dentro de los veinticinco dias siguientes a la celebracion de las
elecciones.

Articulo 69
|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 20



Fﬁﬁmari’s

1. El Senado es la Cdmara de representacion territorial.

2. En cada provincia se elegiran cuatro Senadores por sufragio universal, libre, igual, directo y secreto por los
votantes de cada una de ellas, en los términos que sefiale una ley orgdnica.

3. En las provincias insulares, cada isla o agrupacién de ellas, con Cabildo o Consejo Insular, constituird una
circunscripcion a efectos de eleccidn de Senadores, correspondiendo tres a cada una de las islas mayores —Gran
Canaria, Mallorca y Tenerife—y uno a cada una de las siguientes islas o agrupaciones: Ibiza-Formentera,
Menorca, Fuerteventura, Gomera, Hierro, Lanzarote y La Palma.

4. Las poblaciones de Ceuta y Melilla elegiran cada una de ellas dos Senadores.

5. Las Comunidades Auténomas designardn ademas un Senador y otro mds por cada millén de habitantes de su
respectivo territorio. La designacién correspondera a la Asamblea legislativa o, en su defecto, al 6rgano
colegiado superior de la Comunidad Auténoma, de acuerdo con lo que establezcan los Estatutos, que
aseguraran, en todo caso, la adecuada representacidn proporcional.

6. El Senado es elegido por cuatro anos. El mandato de los Senadores termina cuatro afios después de su
eleccion o el dia de la disolucion de la Camara.

Articulo 70

1. La ley electoral determinara las causas de inelegibilidad e incompatibilidad de los Diputados y Senadores, que
comprenderan, en todo caso:

a) A los componentes del Tribunal Constitucional.

b) A los altos cargos de la Administracion del Estado que determine la ley, con la excepcion de los miembros
del Gobierno.

c) Al Defensor del Pueblo.

d) A los Magistrados, Jueces y Fiscales en activo.

e) A los militares profesionales y miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y Policia en activo.
f) A los miembros de las Juntas Electorales.

2. La validez de las actas y credenciales de los miembros de ambas Camaras estara sometida al control judicial,
en los términos que establezca la ley electoral.

Articulo 71

1. Los Diputados y Senadores gozardn de inviolabilidad por las opiniones manifestadas en el ejercicio de sus
funciones.

2. Durante el periodo de su mandato los Diputados y Senadores gozardn asimismo de inmunidad y sélo podran
ser detenidos en caso de flagrante delito. No podran ser inculpados ni procesados sin la previa autorizacion de la
Camara respectiva.

3. En las causas contra Diputados y Senadores serda competente la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.

4. Los Diputados y Senadores percibiran una asignacidn que sera fijada por las respectivas Cdmaras.

Articulo 72
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1. Las Cadmaras establecen sus propios Reglamentos, aprueban auténomamente sus presupuestos y, de comun
acuerdo, regulan el Estatuto del Personal de las Cortes Generales. Los Reglamentos y su reforma serdn
sometidos a una votacion final sobre su totalidad, que requerira la mayoria absoluta.

2. Las Cadmaras eligen sus respectivos Presidentes y los demdas miembros de sus Mesas. Las sesiones conjuntas
seran presididas por el Presidente del Congreso y se regiran por un Reglamento de las Cortes Generales
aprobado por mayoria absoluta de cada Camara.

3. Los Presidentes de las Cdmaras ejercen en nombre de las mismas todos los poderes administrativos y
facultades de policia en el interior de sus respectivas sedes.

Articulo 73

1. Las Camaras se reuniran anualmente en dos periodos ordinarios de sesiones: el primero, de septiembre a
diciembre, y el segundo, de febrero a junio.

2. Las Cdmaras podrdn reunirse en sesiones extraordinarias a peticion del Gobierno, de la Diputacién
Permanente o de la mayoria absoluta de los miembros de cualquiera de las Cdmaras. Las sesiones
extraordinarias deberan convocarse sobre un orden del dia determinado y seran clausuradas una vez que éste
haya sido agotado.

Articulo 74

1. Las Camaras se reunirdn en sesion conjunta para ejercer las competencias no legislativas que el Titulo Il
atribuye expresamente a las Cortes Generales.

2. Las decisiones de las Cortes Generales previstas en los articulos 94, 1, 145, 2 y 158, 2, se adoptardn por
mayoria de cada una de las Cdmaras. En el primer caso, el procedimiento se iniciard por el Congreso, y en los
otros dos, por el Senado. En ambos casos, si no hubiera acuerdo entre Senado y Congreso, se intentara obtener
por una Comisién Mixta compuesta de igual nimero de Diputados y Senadores. La Comisidn presentara un texto
gue sera votado por ambas Camaras. Si no se aprueba en la forma establecida, decidira el Congreso por mayoria
absoluta.

Articulo 75
1. Las Cdmaras funcionaran en Pleno y por Comisiones.

2. Las Camaras podran delegar en las Comisiones Legislativas Permanentes la aprobacion de proyectos o
proposiciones de ley. El Pleno podrd, no obstante, recabar en cualquier momento el debate y votacion de
cualquier proyecto o proposicion de ley que haya sido objeto de esta delegacidn.

3. Quedan exceptuados de lo dispuesto en el apartado anterior la reforma constitucional, las cuestiones
internacionales, las leyes organicas y de bases y los Presupuestos Generales del Estado.

Articulo 76

1. El Congreso y el Senado, y, en su caso, ambas Cdmaras conjuntamente, podran nombrar Comisiones de
investigacion sobre cualquier asunto de interés publico. Sus conclusiones no serdn vinculantes para los
Tribunales, ni afectaran a las resoluciones judiciales, sin perjuicio de que el resultado de la investigacidn sea
comunicado al Ministerio Fiscal para el ejercicio, cuando proceda, de las acciones oportunas.

2. Serd obligatorio comparecer a requerimiento de las Cdmaras. La ley regulard las sanciones que puedan
imponerse por incumplimiento de esta obligacion.

Articulo 77
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1. Las Cadmaras pueden recibir peticiones individuales y colectivas, siempre por escrito, quedando prohibida la
presentacion directa por manifestaciones ciudadanas.

2. Las Camaras pueden remitir al Gobierno las peticiones que reciban. El Gobierno estd obligado a explicarse
sobre su contenido, siempre que las Cdmaras lo exijan.

Articulo 78

1. En cada Camara habra una Diputacidon Permanente compuesta por un minimo de veintiiun miembros, que
representaran a los grupos parlamentarios, en proporcién a su importancia numérica.

2. Las Diputaciones Permanentes estardn presididas por el Presidente de la Cdmara respectiva y tendran como
funciones la prevista en el articulo 73, la de asumir las facultades que correspondan a las Cdmaras, de acuerdo
con los articulos 86 y 116, en caso de que éstas hubieren sido disueltas o hubiere expirado su mandato y la de
velar por los poderes de las Cdmaras cuando éstas no estén reunidas.

3. Expirado el mandato o en caso de disolucién, las Diputaciones Permanentes seguirdn ejerciendo sus funciones
hasta la constitucidon de las nuevas Cortes Generales.

4. Reunida la Camara correspondiente, la Diputacidn Permanente dard cuenta de los asuntos tratados y de sus
decisiones.

Articulo 79

1. Para adoptar acuerdos, las Cdmaras deben estar reunidas reglamentariamente y con asistencia de la mayoria
de sus miembros.

2. Dichos acuerdos, para ser validos, deberan ser aprobados por la mayoria de los miembros presentes, sin
perjuicio de las mayorias especiales que establezcan la Constitucion o las leyes organicas y las que para eleccion
de personas establezcan los Reglamentos de las Cdmaras.

3. El voto de Senadores y Diputados es personal e indelegable.
Articulo 80

Las sesiones plenarias de las Camaras seran publicas, salvo acuerdo en contrario de cada Cadmara, adoptado por
mayoria absoluta o con arreglo al Reglamento.

CAPITULO SEGUNDO: De la elaboracidn de las leyes

Articulo 81

1. Son leyes organicas las relativas al desarrollo de los derechos fundamentales y de las libertades publicas, las
gue aprueben los Estatutos de Autonomia y el régimen electoral general y las demds previstas en la
Constitucion.

2. La aprobacién, modificacion o derogacion de las leyes organicas exigira mayoria absoluta del Congreso, en una
votacidn final sobre el conjunto del proyecto.

Articulo 82

1. Las Cortes Generales podran delegar en el Gobierno la potestad de dictar normas con rango de ley sobre
materias determinadas no incluidas en el articulo anterior.

2. La delegacidn legislativa debera otorgarse mediante una ley de bases cuando su objeto sea la formacion de

textos articulados o por una ley ordinaria cuando se trate de refundir varios textos legales en uno solo.
1
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3. La delegacion legislativa habra de otorgarse al Gobierno de forma expresa para materia concreta y con fijacién
del plazo para su ejercicio. La delegacidn se agota por el uso que de ella haga el Gobierno mediante la
publicacidn de la norma correspondiente. No podra entenderse concedida de modo implicito o por tiempo
indeterminado. Tampoco podra permitir la subdelegacién a autoridades distintas del propio Gobierno.

4. Las leyes de bases delimitardn con precision el objeto y alcance de la delegacién legislativa y los principios y
criterios que han de seguirse en su ejercicio.

5. La autorizacion para refundir textos legales determinara el ambito normativo a que se refiere el contenido de
la delegacidn, especificando si se circunscribe a la mera formulacién de un texto Unico o si se incluye la de
regularizar, aclarar y armonizar los textos legales que han de ser refundidos.

6. Sin perjuicio de la competencia propia de los Tribunales, las leyes de delegacidn podran establecer en cada
caso férmulas adicionales de control.

Articulo 83

Las leyes de bases no podran en ningln caso:

a) Autorizar la modificacion de la propia ley de bases.
b) Facultar para dictar normas con caracter retroactivo.
Articulo 84

Cuando una proposicién de ley o una enmienda fuere contraria a una delegacién legislativa en vigor, el Gobierno
estd facultado para oponerse a su tramitacién. En tal supuesto, podrd presentarse una proposicion de ley para la
derogacidn total o parcial de la ley de delegacién.

Articulo 85
Las disposiciones del Gobierno que contengan legislacién delegada recibirdn el titulo de Decretos Legislativos.
Articulo 86

1. En caso de extraordinaria y urgente necesidad, el Gobierno podra dictar disposiciones legislativas
provisionales que tomaran la forma de Decretos-leyes y que no podran afectar al ordenamiento de las
instituciones basicas del Estado, a los derechos, deberes y libertades de los ciudadanos regulados en el Titulo I,
al régimen de las Comunidades Auténomas ni al Derecho electoral general.

2. Los Decretos-leyes deberan ser inmediatamente sometidos a debate y votacidn de totalidad al Congreso de
los Diputados, convocado al efecto si no estuviere reunido, en el plazo de los treinta dias siguientes a su
promulgacion. El Congreso habra de pronunciarse expresamente dentro de dicho plazo sobre su convalidacién o
derogacidn, para lo cual el Reglamento establecerd un procedimiento especial y sumario.

3. Durante el plazo establecido en el apartado anterior, las Cortes podran tramitarlos como proyectos de ley por
el procedimiento de urgencia.

Articulo 87

1. La iniciativa legislativa corresponde al Gobierno, al Congreso y al Senado, de acuerdo con la Constitucién y los
Reglamentos de las Cdmaras.

2. Las Asambleas de las Comunidades Auténomas podrdn solicitar del Gobierno la adopcién de un proyecto de
ley o remitir a la Mesa del Congreso una proposicidn de ley, delegando ante dicha Cdmara un maximo de tres
miembros de la Asamblea encargados de su defensa.
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3. Una ley orgdnica regulara las formas de ejercicio y requisitos de la iniciativa popular para la presentacién de
proposiciones de ley. En todo caso se exigiran no menos de 500.000 firmas acreditadas. No procedera dicha
iniciativa en materias propias de ley organica, tributarias o de caracter internacional, ni en lo relativo a la
prerrogativa de gracia.

Articulo 88

Los proyectos de ley serdn aprobados en Consejo de Ministros, que los someterd al Congreso, acompaiados de
una exposicién de motivos y de los antecedentes necesarios para pronunciarse sobre ellos.

Articulo 89

1. La tramitacién de las proposiciones de ley se regulara por los Reglamentos de las Camaras, sin que la prioridad
debida a los proyectos de ley impida el ejercicio de la iniciativa legislativa en los términos regulados por el
articulo 87.

2. Las proposiciones de ley que, de acuerdo con el articulo 87, tome en consideracion el Senado, se remitiran al
Congreso para su tramite en éste como tal proposicion.

Articulo 90

1. Aprobado un proyecto de ley ordinaria u orgéanica por el Congreso de los Diputados, su Presidente dard
inmediata cuenta del mismo al Presidente del Senado, el cual lo sometera a la deliberacion de éste.

2. El Senado en el plazo de dos meses, a partir del dia de la recepcion del texto, puede, mediante mensaje
motivado, oponer su veto o introducir enmiendas al mismo. El veto debera ser aprobado por mayoria absoluta.
El proyecto no podrd ser sometido al Rey para sancién sin que el Congreso ratifique por mayoria absoluta, en
caso de veto, el texto inicial, o por mayoria simple, una vez transcurridos dos meses desde la interposicién del
mismo, o se pronuncie sobre las enmiendas, aceptandolas o no por mayoria simple.

3. El plazo de dos meses de que el Senado dispone para vetar o enmendar el proyecto se reducird al de veinte
dias naturales en los proyectos declarados urgentes por el Gobierno o por el Congreso de los Diputados.

Articulo 91

El Rey sancionard en el plazo de quince dias las leyes aprobadas por las Cortes Generales, y las promulgard y
ordenard su inmediata publicacién.

Articulo 92

1. Las decisiones politicas de especial trascendencia podran ser sometidas a referéndum consultivo de todos los
ciudadanos.

2. El referéndum serd convocado por el Rey, mediante propuesta del Presidente del Gobierno, previamente
autorizada por el Congreso de los Diputados.

3. Una ley orgdnica regulara las condiciones y el procedimiento de las distintas modalidades de referéndum
previstas en esta Constitucion.

- Antes de continuar con el tema, vamos a estudiar las Cortes Generales:

LAS CORTES GENERALES
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Las Cortes Generales fueron creadas por la Constitucién Espafiola, y todo su funcionamiento y composicion
estan regulados en el Titulo Il de la constitucion.

Organo bicameral:
Congreso de los
Diputados y
Senado

Cortes Generales Poder Legislativo

Principales rasgos de las Cortes Generales:

e Organo constitucional, ya que fue creado por la Constitucién.

e Organo bicameral: compuesto por dos cdmaras. El Congreso de los Diputados y el Senado.

e Organo auténomo: segun el articulo 72, tiene su propio Reglamento de funcionamiento, de sus
presupuestos y el Estatuto del personal al servicio de las Cortes Generales.

e Organo inviolable: el articulo 66 indica que ninguna entrada o registro podra hacerse en las Cortes
Generales.

e Organo permanente: existe |a figura de la Diputacién Permanente para garantizar la continuidad ya que
en caso de que se disolvieran las Cdmaras, este permanecera.

e Organo legislador y deliberante: se adoptan las resoluciones por mayoria de sus miembros, sobre todo
para funciones legislativas.

e Organo representativo: segln el articulo 66 representan al pueblo espafiol, y la soberania nacional
reside en el pueblo espafiol, y este elige democraticamente a sus representantes en las Cortes Generales
mediante sufragio universal.

Presidente, la Mesay la

mm ORGANOS DE GOBIERNO: [ Junta de Portavoces

ORGANOS DE Presidente, la Mesa y la
REPRESENTACION: Diputacién Permanente

El Pleno, las Comisiones y
los Grupos Parlamentarios

CORTES GENERALES

EL CONGRESO DE LOS DIPUTADOS
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También es llamado como la Cdmara Baja, y se elige por representacidn popular directa.

Composicion:

e -Minimo 300, maximo 400 e 2 diputados por provincia.
Diputados. (Elegidos por e LA PROVINCIA, salvo en
sufrafio universal, libre, Ceutay Melilla gue estaran

igual, directo y secreto, en representadas por un
los términos que establezca Diputado cada una de ellas.
la ley.

e Resto de diputados
distribuidos en proporcidn
a la poblacién, segun un
sistema de representacion
proporcional denominado
D hont.

Las elecciones tendran lugar entre los treinta dias y sesenta dias desde la terminacién del mandato. El Congreso
electo debera ser convocado dentro de los veinticinco dias siguientes a la celebracién de las elecciones

EL SENADO

Es denominado también Camara Alta, y es la camara de representacion territorial del Estado.

e Composicion en las
; provincias insulares:

eCada provincia elige a 4 *En las provincias insulares eCada una de ellas tendran 2
Senadores, por sufragio con Cabildo o Consejo Senadores.

universal, libre, directo, Insular:

igual y secreto por los * 3 acada una de las islas

votantes de cada provincia. mayores: Gran Canaria,
eLas Comunidades Mallorca y Tenerife

Auténomas designaran 1
Senador + 1 mas por cada

0 . *1 acadaunade lasislas o
millon de habitantes.

agrupaciones siguientes:
Ibiza, Formentera, Menorca,
Fuerteventura, Gomera,
Hierro, Lanzarote y La
Palma.

TANTO CONGRESO COMO SENADO, SU MANDATO ES DE 4 ANOS.
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SESIONES DE LAS CAMARAS:

e 2 sesiones ordinarias:
la 12 de septiembre a
diciembre y la 22 de
febrero a junio.

* Resto del afio
sesiones
extraordinarias a
peticion del
Gobierno, de la
Diputacion
Permanente o de la
mayoria absoluta de
los miembros del
Congreso.

- LAS CAMARAS FUNCIONARAN EN:

PLENO Y COMISIONES

PUEDEN DELEGAR LA APROBACION DE PROYECTOS O PROPOSICIONES DE LEY EN LAS COMISIONES LEGISLATIVAS
PERMANENTES.

PUEDEN NOMBRAS COMISIONES DE INVESTIGACION PARA CUALQUIER ASUNTO DE INTERES PUBLICO.

CADA CAMARA TENDRA UNA DIPUTACION PERMANENTE COMPUESTA POR UN MINIMO DE 21 MIEMBROS.

PRINCIPALES FUNCIONES DE LAS CORTES GENERALES:

FUNCION LEGISLATIVA:

La principal atribucion reconocida a las Cortes Generales es el ejercicio de la potestad legislativa del Estado a
través de, fundamentalmente, la elaboracidn de las leyes.

La iniciativa legislativa o la posibilidad de proponer leyes, corresponde indistintamente al Gobierno, al Congreso,
al Senado, a las Asambleas Legislativas de las Comunidades Auténomas (a través de la solicitud al Gobierno para
gue éste envie un proyecto de ley a las Cortes Generales o enviando a la Mesa del Congreso una proposicién de
ley) y a los ciudadanos, mediante la iniciativa popular reconocida constitucionalmente, presentando a las Cortes
|
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proposiciones de ley, sobre ciertas materias, cuando se recojan firmas acreditadas de electores superiores al
medio millén.

Se denomina proyecto de ley al enviado por el Gobierno (tras la aprobacidn por el Consejo de Ministros) a las
Cortes Generales y, proposicion de ley, cuando la iniciativa legislativa se lleva a cabo por una de las dos Camaras,
por la Asamblea Legislativa de una Comunidad Auténoma o por iniciativa popular.

Cuando una la ley ha sido aprobada por ambas Cadmaras, el Rey la sancionara y promulgara, ordenando su
publicacidn en el Boletin Oficial del Estado (art. 91).

Segun los articulos 82 y 85 de la Constitucidn, las Cortes podran delegar la potestad legislativa en el Gobierno,
mediante una ley, para que éste legisle sobre determinadas materias que recibirdn el nombre de Decretos
Legislativos.

El Gobierno puede dictar disposiciones legislativas provisionales con rango de ley, que tomaran forma de
Decretos-Leyes y deberan ser inmediatamente sometidos a debate y votacidn en el Congreso de los Diputados,
en el plazo de 30 dias desde su promulgacién.

FUNCION DE CONTROL: Dicha funcién se reconoce el Titulo V de la Constitucion, denominado “De las relaciones
entre el Gobierno y las Cortes Generales, es lo que se conoce como Poder Ejecutivo.

El Gobierno responde solidariamente en su gestién politica ante el Congreso de los Diputados.

Las Cadmaras y sus Comisiones podran recabar, a través de los Presidentes de aquellas, la informacion y ayuda
gue precisen del Gobierno y de sus Departamentos y de cualesquiera autoridades del Estado y de las
Comunidades Auténomas (art. 108 y 109).

El Gobierno, como cada uno de sus miembros tendran que comparecer ante las Cdmaras si éstas reclaman su
presencia y estaran sometidos a las interpelaciones y preguntas que éstas les formulen (art. 110y 111).

Sin embargo, el control politico mas importante de las Cortes al Gobierno, se realiza a través de la Mocion de
censura y de la Cuestion de confianza que se presentan ante el Congreso de los Diputados:

— Mocidn de censura: que se tramitard en el Congreso y debera ser propuesta, al menos, por una décima parte
de los Diputados y habra de incluir un candidato alternativo a la Presidencia del Gobierno, lo que se denomina
mocion de censura constructiva (art. 113). En el supuesto de que el Congreso, por mayoria absoluta, exija la
responsabilidad politica del Gobierno y le niegue su confianza al Presidente, éste debera presentar su dimisién al
Rey y el candidato alternativo pasara a ser nuevo Presidente del Gobierno (art. 114).

— Cuestion de confianza. En este caso, es el propio presidente del Gobierno, previa deliberacion del Consejo de
Ministros y bajo su exclusiva responsabilidad, el que solicita la confianza del Congreso de los Diputados, a través
de la presentacidn para su votacidn, de su programa o de una declaracién de politica general (art. 112). La
confianza se entendera otorgada cuando vote a favor de la misma la mayoria simple de los Diputados (art. 113) y
en el caso de que el Congreso niegue su apoyo al Gobierno, éste presentara su dimision al Rey.

FUNCION ECONOMICA Y PRESUPUESTARIA: Las Cortes Generales tienen atribuida la funcién de aprobacién de
los Presupuestos Generales del Estado y de sus propios presupuestos. También pueden aprobar créditos
extraordinarios y emitir Deuda Publica.

FUNCION DE NOMBRAMIENTO: Las Cortes Generales nombraran:
|
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e lLa designacion de los Magistrados del Tribunal Constitucional

e La designacion de los miembros del Consejo General del Poder Judicial
e Ladesignacidon de los Consejeros del Tribunal de cuentas

e El nombramiento en los supuestos de sucesion a la Corona

e El nombramiento de Regente y de Tutor del Rey

FUNCION DE AUTORIZACION: Autorizaran la adopcién de algunas decisiones de especial transcendencia, como
puede ser un Referéndum consultivo, la aprobacién de Tratados Internacionales, la declaracién de los Estados de
excepcion, alarma vy sitio.

LOS REGLAMENTOS PARLAMENTARIOS DE LAS CAMARAS DE LAS CORTES GENERALES

Los Reglamentos de las Cdmaras de las Cortes Generales (Congreso de los Diputados y Senado) son normas de
caracter juridico que regulan el funcionamiento interno, la organizacién y las actividades de dichas Camaras.
Estan reconocidos en el articulo 72 de la Constitucién Espainola de 1978 , donde se establece la capacidad de las
Cdmaras para elaborar sus propios Reglamentos y la autonomia de funcionamiento.

Fundamento Juridico

El articulo 72 de la Constitucidn Espafiola otorga a cada Camara la potestad reglamentaria en virtud de su
autonomia parlamentaria. Esto significa que cada una tiene capacidad para:

1. Aprobary modificar sus propios Reglamentos.
2. Regular sus estructuras internas, procedimientos y el ejercicio de las funciones parlamentarias.
3. Garantizar el respeto a los derechos y deberes de los parlamentarios.

Elaboracion y Aprobacion

La elaboracién de los Reglamentos sigue un procedimiento especial que generalmente requiere mayoria
absoluta de los miembros de la Cdmara correspondiente para su aprobacion. Este requisito subraya la
importancia de que estas normas reflejen un consenso amplio y no se conviertan en herramientas partidistas.

Contenido de los Reglamentos

Los Reglamentos de ambas Cdmaras incluyen las disposiciones necesarias para garantizar un funcionamiento
eficaz y democratico. Su contenido abarca:

1. Organizacion interna :
o Creacién de érganos internos como la Mesa, las Comisiones y los Grupos Parlamentarios.
o Establecimiento de competencias y relaciones entre los drganos.
2. Funcionamiento y Procedimientos :
o Regulacion del proceso legislativo y del control al Gobierno.
o Desarrollo de las sesiones plenarias y las comisiones.
o Ordenacion del tiempo y los turnos de intervencion.

3. Régimen Juridico de los Parlamentarios :
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o Estatuto del parlamentario: derechos, deberes, inviolabilidad y aforamiento.
o Regulacién de la disciplina parlamentaria.
4. Relaciones entre Camaras y el Gobierno :
o Procedimientos para las proposiciones de ley, mociones, interpelaciones y preguntas.

o Regulacidon de actos conjuntos como la investidura del Presidente del Gobierno o la aprobacion
de leyes organicas.

Principales diferencias entre los reglamentos

Aunque ambos Reglamentos comparten una estructura general similar, existen diferencias adaptadas a las
competencias de cada Cdmara:

1. Congreso de los Diputados : Su Reglamento tiene mayor relevancia en el proceso legislativo debido a su
papel preeminente en la tramitacién de leyes y la investidura del Presidente del Gobierno.

2. Senado : Su Reglamento regula procedimientos mas enfocados en el analisis territorial, en consonancia
con su caracter de cdmara de representacion territorial.

Control Juridico y Modificacién

La autonomia parlamentaria garantiza que los Reglamentos no estén sujetos al control directo de los tribunales.
Sin embargo, el Tribunal Constitucional puede intervenir si algin precepto del Reglamento vulnera la
Constitucion o los derechos fundamentales.

Importancia de los Reglamentos

Los Reglamentos Parlamentarios son esenciales para:
e Garantizar la independencia y el correcto desarrollo de las funciones de las Cdmaras.
e Establecer un marco claro de funcionamiento para los érganos y los parlamentarios.
e Asegurar la transparencia y el respeto a los principios democraticos.

Estos textos reflejan el equilibrio necesario entre la autonomia de las Cdmaras y la obligacidn de operar dentro
del marco constitucional, constituyendo una pieza clave en el funcionamiento del sistema democratico espafiol.

LA LEY

Las Leyes se pueden definir como todas las normas juridicas que son generales y obligatorias, las cuales emanan
del Poder Legislativo, y que deben expresar la voluntad de toda la poblacidn.

La principal Ley es la Constitucién, tal y como hemos estado viendo hasta ahora.

Se dividen en dos clases: Leyes organicas y Leyes ordinarias.

LEYES ORGANICAS Y LEYES ORDINARIAS (Tienen el mismo rango juridico)
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1. LEYES ORGANICAS

Segun el articulo 81 de la Constitucion: “son leyes organicas las relativas al desarrollo de los derechos
fundamentales y de las libertades publicas, las que aprueben los Estatutos de Autonomia y el régimen electoral
general y las demas previstas en la Constitucion».

Vemos que son Leyes muy especificas, tratando todos los aspectos importantes del Titulo I, Capitulo 2, Seccién 1
de la Constitucidn, por lo que su modificacidén, aprobacion o derogacidn se realizard a través de la mayoria
absoluta del Congreso.

2. LEYES ORDINARIAS

Las leyes ordinarias son el instrumento habitual de realizacion de la funcién legislativa por parte de las Cortes
Generales y pueden regular cualquier materia no reservada por la Constitucion a otro tipo de norma.

Dentro de las leyes ordinarias, por su especial relevancia, cabe sefialar los siguientes tipos:

- Leyes de Bases: Son las leyes a través de las cuales las Cortes Generales delegan en el Gobierno la potestad de
dictar normas con rango de ley, en concreto, las tienen por objeto la formacion de textos articulados.

- Leyes Basicas: Son las leyes dictadas por las Cortes Generales, para aquellas

competencias sobre las que el Estado tiene potestad legislativa bdsica, pero son las Comunidades Auténomas las
encargadas de su ejecucién y desarrollo legislativo.

- Leyes Marco: Son las aprobadas por las Cortes Generales atribuyendo la facultad de dictar leyes a todas o
alguna de las Comunidades Autdnomas en materias de competencia estatal, fijando los limites dentro de los
cuales podran ejercitar dicha potestad.

- Leyes de Armonizacion: Son las que el Estado puede dictar para armonizar las disposiciones normativas de las
Comunidades Autdnomas, aun en el caso de materias atribuidas a la competencia de éstas, cuando asi lo exija el
interés general. Corresponde a las Cortes Generales, por mayoria absoluta de cada Camara, la apreciacién de
esta necesidad.

Tampoco debe obviarse que son leyes ordinarias las de las Comunidades Autdnomas, ya que éstas pueden dictar
normas con fuerza de ley y otras de cardcter reglamentario que estén subordinadas a aquellas.

DISPOSICIONES NORMATIVAS CON RANGO DE LEY

En determinados supuestos excepcionales, el Gobierno podra dictar disposiciones normativas con fuerza de ley,
que adoptaran la denominacion de Decretos Legislativos y Decretos-Leyes:

DECRETOS LEGISLATIVOS

Son normas con rango de ley dictadas por el Gobierno en virtud de una delegacion de las Cortes Generales y
versan sobre materias no reguladas mediante leyes organicas. Por tanto, se dan cuando el Parlamento, por
iniciativa propia, decide permitir al Gobierno la intervencidn en asuntos que normalmente no le competen,
estableciendo un control a priori. Los requisitos basicos para dicha delegacion son:
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- Debera otorgarse mediante una ley de bases, cuando su objeto sea la formacién de texto articulado, o
mediante una ley ordinaria, cuando su objeto sea refundir varios textos legales.

- Habra de otorgarse al Gobierno de forma expresa, para materia concreta y con fijacion del plazo para su
ejercicio.

DECRETOS-LEYES (articulo 86 de la Constitucion)

Son disposiciones legislativas provisionales que dicta el Gobierno, a iniciativa propia, en casos de extraordinaria
y urgente necesidad. No podran afectar nunca a:

- Instituciones basicas del Estado.

- Derechos, deberes y libertades del Titulo | de la Constitucidn.
- Régimen de las CCAA.

- Derecho electoral general.

Los decretos-leyes deberan ser inmediatamente sometidos a debate y votacidn en el Congreso de los Diputados
(no interviene el Senado), convocado al efecto si no estuviere reunido, en el plazo de los treinta dias siguientes a
su promulgacién, con el fin de ratificarlo o derogarlo.

Las normas reglamentarias con rango de ley como el Real Decreto Ley y el Real Decreto Legislativo. Los Reales
Decreto Ley se diferencian de las leyes en que estan promulgadas por el Gobierno y no por el Parlamento. La
diferencia entre ellas es que el Real Decreto Ley se dicta por el Gobierno en caso de extrema y urgente
necesidad.

ORGANOS DE CONTROL DEPENDIENTES DE LAS CORTES GENERALES: EL DEFENSOR DEL PUEBLO Y EL TRIBUNAL
DE CUENTAS

Las Cortes Generales tienen a su disposicidén drgano de control que actlia como mecanismos esenciales para
garantizar la transparencia, la fiscalizacion y la proteccién de los derechos de los ciudadanos. Entre ellos destacan
el Defensor del Pueblo y el Tribunal de Cuentas, ambos reconocidos en la Constitucidn Espafiola.

El Defensor del Pueblo

Definicién y fundamento

El Defensor del Pueblo es una institucién independiente que tiene como objetivo la defensa de los derechos
fundamentales y las libertades publicas. Se encuentra regulado en el articulo 54 de la Constitucion Espafiola de
1978 y por la Ley Organica 3/1981, que desarrolla su funcionamiento.

Funciones y competencias

1. Supervision de las Administraciones Publicas: Vigila que la actuacidon de estas se ajuste a los derechos
constitucionales.
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2. Iniciativa de investigacion: Puede actuar de oficio o/a instancia de los ciudadanos, investigando
actuaciones irregulares de la Administracién.

3. Propuestas de mejora: Emitir informes y recomendaciones para subsanar deficiencias en la gestion
publica.

4. Colaboracidn internacional: Representa a Espafia en redes de defensores del pueblo a nivel europeoy
mundial.

Relacion con las Cortes Generales

El Defensor del Pueblo es elegido por las Cortes Generales por mayoria cualificada (tres quintos de ambas
Camaras). Debe rendir cuentas mediante informes anuales o extraordinarios que presenten sus actividades y
resultados, siendo las Cortes quienes lo fiscalizan.

Autonomia

Pese a su dependencia orgdnica de las Cortes Generales, goza de total autonomia funcional, lo que garantiza su
imparcialidad e independencia frente a las Administraciones Publicas.

El Tribunal de Cuentas
Definicién y fundamento

El Tribunal de Cuentas es el 6rgano supremo de fiscalizacién de las cuentas y la gestion econdmica del sector
publico. Su base constitucional se encuentra en el articulo 136 de la Constitucion Espaiiola, y su regulacion se
desarrolla mediante la Ley Organica 2/1982 y |la Ley 7/1988 de Funcionamiento del Tribunal de Cuentas.

Funciones y competencias
1. Fiscalizacion:
o Examina la legalidad, eficiencia y economia de la gestion publica.

o Controla los ingresos y gastos del Estado, las comunidades auténomas y otras entidades
publicas.

2. Jurisdiccion contable:
o Juzgay exige responsabilidades contables por mal uso de fondos publicos.
o Dicta resoluciones y sanciones en caso de irregularidades.
Relacidn con las Cortes Generales

e Presenta informes de fiscalizacion sobre las cuentas publicas a las Cortes Generales, quienes los analizan
y valoran.

e Actua como instrumento de control parlamentario para garantizar la transparencia en la gestién publica.

Autonomia
|
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Aunque depende de las Cortes Generales en cuanto a su creacidn y nombramiento de consejeros, el Tribunal de
Cuentas ejerce sus funciones con plena independencia.

Importancia de estos érganos

1. Garantia de derechos y libertades: El Defensor del Pueblo asegura la proteccidn de los ciudadanos
frente a abusos administrativos.

2. Transparencia econdmica: El Tribunal de Cuentas vela por el uso adecuado de los recursos publicos,
promoviendo la rendicién de cuentas y la lucha contra la corrupcion.

3. Relacidn con las Cortes Generales: Ambos érganos refuerzan el control parlamentario sobre el
funcionamiento del Estado y garantizan el cumplimiento de los principios democraticos.

En resumen, tanto el Defensor del Pueblo como el Tribunal de Cuentas son pilares del sistema de control
institucional espanol, asegurando la correcta aplicacién de las normas y la defensa de los intereses ciudadanos
en el marco del Estado de Derecho.

- Continuamos con el tema siguiendo con los titulos de la Constitucidon que nos pide:

TiTULO IV: Del Gobierno y de la Administracién

Articulo 97

El Gobierno dirige la politica interior y exterior, la Administracion civil y militar y la defensa del Estado. Ejerce la
funcién ejecutiva y la potestad reglamentaria de acuerdo con la Constitucion y las leyes.

Articulo 98

1. El Gobierno se compone del Presidente, de los Vicepresidentes, en su caso, de los Ministros y de los demas
miembros que establezca la ley.

2. El Presidente dirige la accidn del Gobierno y coordina las funciones de los demds miembros del mismo, sin
perjuicio de la competencia y responsabilidad directa de éstos en su gestion.

3. Los miembros del Gobierno no podran ejercer otras funciones representativas que las propias del mandato
parlamentario, ni cualquier otra funcidn publica que no derive de su cargo, ni actividad profesional o mercantil
alguna.

4. La ley regulara el estatuto e incompatibilidades de los miembros del Gobierno.
Articulo 99

1. Después de cada renovacion del Congreso de los Diputados, y en los demds supuestos constitucionales en que
asi proceda, el Rey, previa consulta con los representantes designados por los Grupos politicos con
representacién parlamentaria, y a través del Presidente del Congreso, propondra un candidato a la Presidencia
del Gobierno.

2. El candidato propuesto conforme a lo previsto en el apartado anterior expondra ante el Congreso de los
Diputados el programa politico del Gobierno que pretenda formar y solicitara la confianza de la Cdmara.
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3. Si el Congreso de los Diputados, por el voto de la mayoria absoluta de sus miembros, otorgare su confianza a
dicho candidato, el Rey le nombrard Presidente. De no alcanzarse dicha mayoria, se sometera la misma
propuesta a nueva votacion cuarenta y ocho horas después de la anterior, y la confianza se entenderd otorgada
si obtuviere la mayoria simple.

4. Si efectuadas las citadas votaciones no se otorgase la confianza para la investidura, se tramitardn sucesivas
propuestas en la forma prevista en los apartados anteriores.

5. Si transcurrido el plazo de dos meses, a partir de la primera votacién de investidura, ningin candidato hubiere
obtenido la confianza del Congreso, el Rey disolvera ambas Camaras y convocara nuevas elecciones con el
refrendo del Presidente del Congreso.

Articulo 100
Los demds miembros del Gobierno serdn nombrados y separados por el Rey, a propuesta de su Presidente.
Articulo 101

1. El Gobierno cesa tras la celebracion de elecciones generales, en los casos de pérdida de la confianza
parlamentaria previstos en la Constitucion, o por dimisién o fallecimiento de su Presidente.

2. El Gobierno cesante continuara en funciones hasta la toma de posesién del nuevo Gobierno.
Articulo 102

1. La responsabilidad criminal del Presidente y los demas miembros del Gobierno sera exigible, en su caso, ante
la Sala de lo Penal del Tribunal Supremo.

2. Si la acusacién fuere por traicidén o por cualquier delito contra la seguridad del Estado en el ejercicio de sus
funciones, sélo podra ser planteada por iniciativa de la cuarta parte de los miembros del Congreso, y con la
aprobacién de la mayoria absoluta del mismo.

3. La prerrogativa real de gracia no sera aplicable a ninguno de los supuestos del presente articulo.
Articulo 103

1. La Administracidn Publica sirve con objetividad los intereses generales y actua de acuerdo con los principios
de eficacia, jerarquia, descentralizacidn, desconcentracién y coordinacién, con sometimiento pleno alaleyy al
Derecho.

2. Los drganos de la Administracion del Estado son creados, regidos y coordinados de acuerdo con la ley.

3. La ley regulara el estatuto de los funcionarios publicos, el acceso a la funcién publica de acuerdo con los
principios de mérito y capacidad, las peculiaridades del ejercicio de su derecho a sindicacion, el sistema de
incompatibilidades y las garantias para la imparcialidad en el ejercicio de sus funciones.

Articulo 104

1. Las Fuerzas y Cuerpos de seguridad, bajo la dependencia del Gobierno, tendran como misidn proteger el libre
ejercicio de los derechos y libertades y garantizar la seguridad ciudadana.

2. Una ley orgdnica determinara las funciones, principios basicos de actuacion y estatutos de las Fuerzas y
Cuerpos de seguridad.

Articulo 105

La ley regulara:
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a) La audiencia de los ciudadanos, directamente o a través de las organizaciones y asociaciones reconocidas por
la ley, en el procedimiento de elaboracidn de las disposiciones administrativas que les afecten.

b) El acceso de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos, salvo en lo que afecte a la seguridad y
defensa del Estado, la averiguacion de los delitos y la intimidad de las personas.

c) El procedimiento a través del cual deben producirse los actos administrativos, garantizando, cuando proceda,
la audiencia del interesado.

Articulo 106

1. Los Tribunales controlan la potestad reglamentaria y la legalidad de la actuacién administrativa, asi como el
sometimiento de ésta a los fines que la justifican.

2. Los particulares, en los términos establecidos por la ley, tendran derecho a ser indemnizados por toda lesion
qgue sufran en cualquiera de sus bienes y derechos, salvo en los casos de fuerza mayor, siempre que la lesidon sea
consecuencia del funcionamiento de los servicios publicos.

Articulo 107

El Consejo de Estado es el supremo érgano consultivo del Gobierno. Una ley orgdnica regulara su composicién y
competencia.

TITULO V: De las relaciones entre el Gobierno y las Cortes Generales

Articulo 108
El Gobierno responde solidariamente en su gestién politica ante el Congreso de los Diputados.
Articulo 109

Las Cdmaras y sus Comisiones podran recabar, a través de los Presidentes de aquéllas, la informacion y ayuda
gue precisen del Gobierno y de sus Departamentos y de cualesquiera autoridades del Estado y de las
Comunidades Auténomas.

Articulo 110
1. Las Cdmaras y sus Comisiones pueden reclamar la presencia de los miembros del Gobierno.

2. Los miembros del Gobierno tienen acceso a las sesiones de las Cdmaras y a sus Comisiones y la facultad de
hacerse oir en ellas, y podran solicitar que informen ante las mismas funcionarios de sus Departamentos.

Articulo 111

1. El Gobierno y cada uno de sus miembros estan sometidos a las interpelaciones y preguntas que se le formulen
en las Camaras. Para esta clase de debate los Reglamentos estableceran un tiempo minimo semanal.

2. Toda interpelacién podra dar lugar a una mocién en la que la CAmara manifieste su posicion.
Articulo 112

El Presidente del Gobierno, previa deliberacién del Consejo de Ministros, puede plantear ante el Congreso de los
Diputados la cuestidn de confianza sobre su programa o sobre una declaracién de politica general. La confianza
se entendera otorgada cuando vote a favor de la misma la mayoria simple de los Diputados.
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Articulo 113

1. El Congreso de los Diputados puede exigir la responsabilidad politica del Gobierno mediante la adopcidn por
mayoria absoluta de la mocién de censura.

2. La mocidn de censura deberd ser propuesta al menos por la décima parte de los Diputados, y habra de incluir
un candidato a la Presidencia del Gobierno.

3. La mocidn de censura no podra ser votada hasta que transcurran cinco dias desde su presentacion. En los dos
primeros dias de dicho plazo podran presentarse mociones alternativas.

4. Sila mocién de censura no fuere aprobada por el Congreso, sus signatarios no podran presentar otra durante
el mismo periodo de sesiones.

Articulo 114

1. Si el Congreso niega su confianza al Gobierno, éste presentard su dimisién al Rey, procediéndose a
continuacioén a la designacidn de Presidente del Gobierno, segun lo dispuesto en el articulo 99.

2. Si el Congreso adopta una mocién de censura, el Gobierno presentara su dimisién al Rey y el candidato
incluido en aquélla se entendera investido de la confianza de la CAmara a los efectos previstos en el articulo 99.
El Rey le nombrara Presidente del Gobierno.

Articulo 115

1. El Presidente del Gobierno, previa deliberacién del Consejo de Ministros, y bajo su exclusiva responsabilidad,
podrd proponer la disolucidn del Congreso, del Senado o de las Cortes Generales, que sera decretada por el Rey.
El decreto de disolucidn fijara la fecha de las elecciones.

2. La propuesta de disoluciéon no podrd presentarse cuando esté en tramite una mocidn de censura.

3. No procedera nueva disolucidn antes de que transcurra un afio desde la anterior, salvo lo dispuesto en el
articulo 99, apartado 5.

Articulo 116

1. Una ley organica regulara los estados de alarma, de excepcion y de sitio, y las competencias y limitaciones
correspondientes.

2. El estado de alarma sera declarado por el Gobierno mediante decreto acordado en Consejo de Ministros por
un plazo maximo de quince dias, dando cuenta al Congreso de los Diputados, reunido inmediatamente al efecto
y sin cuya autorizacién no podra ser prorrogado dicho plazo. El decreto determinara el ambito territorial a que
se extienden los efectos de la declaracion.

3. El estado de excepcidn sera declarado por el Gobierno mediante decreto acordado en Consejo de Ministros,
previa autorizacion del Congreso de los Diputados. La autorizacién y proclamacion del estado de excepcion
debera determinar expresamente los efectos del mismo, el dmbito territorial a que se extiende y su duracion,
gue no podra exceder de treinta dias, prorrogables por otro plazo igual, con los mismos requisitos.

4. El estado de sitio sera declarado por la mayoria absoluta del Congreso de los Diputados, a propuesta exclusiva
del Gobierno. El Congreso determinara su ambito territorial, duracidn y condiciones.

5. No podra procederse a la disolucién del Congreso mientras estén declarados algunos de los estados
comprendidos en el presente articulo, quedando automaticamente convocadas las Camaras si no estuvieren en
periodo de sesiones. Su funcionamiento, asi como el de los demds poderes constitucionales del Estado, no
podran interrumpirse durante la vigencia de estos estados.
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Disuelto el Congreso o expirado su mandato, si se produjere alguna de las situaciones que dan lugar a cualquiera

de dichos estados, las competencias del Congreso serdn asumidas por su Diputacién Permanente.

6. La declaracion de los estados de alarma, de excepcién y de sitio no modificardn el principio de responsabilidad
del Gobierno y de sus agentes reconocidos en la Constitucidn y en las leyes.
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B. ORGANIZACION DE LA COMUNITAT VALENCIANA

3. El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana: Titulo |, La Comunitat
Valenciana; Titulo I, De los derechos de los valencianos y valencianas; Titulo Ill, La
Generalitat.

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana.

CONTENIDO Y PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL ESTATUTO DE AUTONOMIA DE LA COMUNIDAD
VALENCIANA:

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana, como norma institucional basica, establece los
elementos constitutivos e identificativos de la Comunidad Valenciana (denominacidn, territorio, lenguas,
bandera e himno), asi como los principios que rigen la politica social y econémica. Debe destacarse que la
declaracion de la oficialidad del idioma valenciano y del castellano se acompafia del reconocimiento del derecho
de uso de ambas y la especial proteccién y respeto a la recuperacién del idioma valenciano.

Tras la reforma de 2006 se ha introducido en este titulo la referencia a la identidad diferenciada como
"nacionalidad histérica" de la Comunidad Autdnoma dentro de la unidad de la nacién espafiola; incorporando
también la referencia a los valores de la Unién Europea concretando el contenido de la condicidn politica de
valenciano; la aplicacién del Derecho Civil Foral valenciano y la realidad de los ciudadanos de la Unidn Europea
residentes en la Comunidad Valenciana. Con relacién a la lengua propia de la Comunidad Valenciana, esto es el
valenciano, se hace mencidén expresa en el nuevo articulo sexto a la Académia Valenciana de la Llengua como
"Institucion normativa del idioma valenciano".

Con caracter innovador, tras la reforma de 2006, aparece a continuacidn en el Estatuto un nuevo Titulo Il bajo
la rdbrica "De los Derechos los Valencianos y Valencianas" que hace referencia tanto a los derechos, deberes y
libertades reconocidos en la Constitucion Espafiola como en el Ordenamiento de la Unién Europea y los
instrumentos internacionales de proteccion de los mismos. Entre otras cuestiones novedosas, se contempla
especificamente el derecho al agua de calidad y al aprovechamiento de los excedentes de otras cuencas de
acuerdo con la Constitucidn y la legislacidn estatal, derechos del sector agrario valenciano, de la proteccién del
medio ambiente y al desarrollo de politicas activas de infraestructuras y el compromiso de elaborar una Ley-
Carta de Derechos Sociales de la Comunitat Valenciana.

Seguidamente, el Estatuto se ocupa del conjunto de instituciones de autogobierno de la Comunitat que
constituyen la Generalitat: Les Corts Valencianes o Les Corts, el President, el Consell y las demas instituciones
qgue determina el Estatuto, como el Sindic de Greuges, alto comisionado de las Cortes para la defensa de los
derechos y libertades reconocidos en el Titulo | de la Constitucidn y en el Estatuto en las actuaciones de la
administracién publica de la Generalitat, de las autoridades y personal, de los organismos auténomos y de los
entes locales- y el Consell Valencia de Cultura, encargado del asesoramiento de las Instituciones Publicas de la
Generalitat en materias que afecten a la cultura valenciana y de la defensa y promocidn de los valores
linguisticos y culturales valencianos. Asimismo, la Sindicatura de Comptes -con precedente en el Mestre Racional
creado por Pedro el grande en 1283, realiza el control externo de la gestion econdmico financiera del sector
publico valenciano y de sus cuentas- y el Comité Economic i Social -previsto como Consejo en el Estatuto, actua
como dorgano consultivo del gobierno e instituciones publicas en materias econdmicas, sociales, laborales y de
empleo- se regulan estatutariamente junto a las disposiciones relativas a la Hacienda y el Patrimonio de la
Generalitat. Tras la reforma de 2006, aparecen ya relacionadas en este Titulo como instituciones estatutarias el
Consell Juridic Consultiu, cuyos dictdmenes son preceptivos en los anteproyectos de reforma de Estatuto, de
leyes, de proyectos de decretos legislativos y reglamentos, asi como para la interposicion de recursos de
|
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inconstitucionalidad y conflictos de competencias y la Academia Valenciana de la Llengua, que nace con el
objetivo de determinar una norma linguistica del idioma valenciano y velar y defender su entidad.

Precisamente, respecto a Les Corts Valencianes o Les Corts, a las que se reconoce inviolabilidad y que gozan
de autonomia, la nueva redaccidn de 2006 fija su composicién en un nimero no inferior a noventa y nueve
diputados, elegidos por sufragio universal, libre, igual, directo y secreto, en la forma que determina la Ley
Electoral Valenciana. Asimismo, han tenido que incluirse referencias a la disolucién y convocatoria de nuevas
elecciones, mediante Decreto del President, en la medida en que se ha previsto, en la nueva redaccion, la
posible disolucién de la Cdmara por el President, antes de cumplirse los cuatro afios para las que son elegidas.
De igual modo, se ha dispuesto la posibilidad de proponer, de acuerdo con la legislacién del Estado, la
celebracion de "Consultas Populares" en el dmbito de la Comunitat. Por lo que se refiere al Consell ya no se
limita el nUmero de integrantes de este drgano colegiado de gobierno manteniéndose, en lo demds, una
redaccidn similar a la del Estatuto de 1982.

Sobre el régimen juridico, el Estatuto dispone la aplicacién del Derecho Valenciano en materias de
competencia exclusiva con preferencia a cualquier otro. En cuanto a la produccion normativa de Les Corts
Valencianes, el Estatuto establece que revestira la forma de Ley de la Generalidad y que queda excluida del
conocimiento de la jurisdiccién contencioso-administrativa, estando tan sdlo sujetas al control de
constitucionalidad.

En relacidn con la administracién judicial, el Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Valenciana es el
6rgano jurisdiccional en el que culmina la organizacién de la misma en el ambito territorial de la Comunidad
Autdnoma y crea doctrina de acuerdo con el sistema de instancias establecido en la legislacidn del Estado. Tras
la reforma de 2006, se determina que una Ley de Les Corts determinard estructura, composicidon, nombramiento
y funciones del Consell de la Justicia de la Comunitat Valenciana de acuerdo con la LOPJ.

Desde la reforma de 2006, el Estatuto contiene dos nuevos Titulos referidos a las relaciones con el Estado y
otras Comunidades Auténomas y a las relaciones con la Unién Europea, donde se concretan las competencias y
funciones que puede cumplir la Generalitat, relaciones a las que se afiade también un Titulo referido a la accidn
exterior, que recoge la capacidad de la Generalitat, a través del Consell, para participar en la funcién exterior del
Estado cuando esta incida en el dmbito de sus competencias. La prevision de la posibilidad de celebrar convenios
de colaboracién para la gestidn y prestacion de servicios correspondientes a materias de su exclusiva
competencia, tanto con el Estado como con otras Comunidades Auténomas, se mantiene como una especialidad
estatutaria valenciana.

Respecto a la administracidn local, junto al reconocimiento del principio de autonomia de las corporaciones
locales, el Estatuto de Autonomia establece la reserva de ley para delegaciones de ejecucién de funciones y
competencias en Ayuntamientos, asi como para determinar la division comarcal del territorio de la Comunidad.
Tras la reforma del 2006, la Federacion Valenciana de Municipios y Provincias aparece reconocida como érgano
consultivo y deliberante para determinar las bases y métodos de participacion de la administracion local.
Asimismo, se dispone que con los mismos criterios que a escala estatal, sobre la base del principio de
subsidiariedad sera creado por Ley de Les Corts el Fondo de Cooperacidon Municipal de la CV. En este contexto,
las Diputaciones Provinciales son reconocidas como expresion de la autonomia provincial y actuaran como
instituciones de la Generalitat Valenciana. El Estatuto posibilita la transferencia o delegacion en las Diputaciones
la ejecucidn de aquellas competencias que no sean de interés general de la Comunidad Valenciana,
especialmente en areas de obras publicas, sanidad cultura y asistencia social. La coordinacién de las funciones
propias de las Diputaciones, que sean de interés comunitario, se realizara por ley de las Cortes Valencianas.

Para el adecuado desarrollo y ejecucidn de sus competencias la Comunidad Auténoma Valenciana dispone de
Patrimonio y Hacienda propios. El Estatuto constituye una regulacion minuciosa referida a la financiacion,
autonomia financiera, sistema de ingresos, competencias financieras, sistema tributario, aplicacién de los
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tributos propios, ejercicio de las competencias normativas, Organos Econémicos Administrativos propios,
Hacienda Local, Patrimonio de la Generalitat, Hacienda de la Comunitat, rendimiento de tributos cedidos a la
Generalitat, participacion en los Impuestos del Estado, gestién, recaudacién, liquidacion e inspeccién de tributos
propios, elaboracién del Presupuesto de la Generalitat, emisién de Deuda Publica, instituciones de crédito
especializado, desarrollo econdmico y social, derecho al trabajo, etc.

Ley Orgénica 5/1982, de 1 de julio, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana

La estructura completa del Estatuto de Autonomia es:

INDICE: Articulos

e | Predmbulo

e Titulo I. La Comunitat Valenciana 1-7

e | Titulo Il. De los Derechos de los Valencianos y Valencianas 8-19

e Titulo lll. La Generalitat 20-48
Capitulo I. 20
Capitulo Il. Les Corts Valencianes o Les Corts 21-26
Capitulo lll. El President de La Generalitat 27 -28
Capitulo IV. El Consell 29 -32
Capitulo V. La Administracion de Justicia 33-37
Capitulo VL. De las otras Instituciones de La Generalitat 38 -43

Seccidn Primera De las Instituciones comisionadas por Les Corts 38 -39

Seccién Segunda De las instituciones consultivas y normativas de La Generalitat 40 -43

Capitulo VII. Régimen Juridico 44 -48
e | Titulo IV. Las Competencias 49 -58
e | Titulo V. Relaciones con el Estado y otras Comunidades Auténomas 59 -60
e | Titulo VI. Relaciones con la Unién Europea 61
e | Titulo VII. Accién Exterior 62
e Titulo VIIl. Administracion Local 63 -66
e Titulo IX. Economia y Hacienda 67 -80
e | Titulo X. Reforma del Estatuto 81
e | Disposiciones Adicionales (4) 9

e Disposiciones Transitorias (9)

e  Disposicion Derogatoria (1)

e  Disposicion Final (1)

PREAMBULO DE LA LEY ORGANICA 5/1982, DE 1 DE JULIO, DE ESTATUTO DE AUTONOMIA DE LA COMUNIDAD
VALENCIANA

El presente Estatuto constituye la manifestacion de la voluntad autondmica del pueblo
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de las provincias valencianas, tras su etapa preautondmica, a la que accedié en virtud del Real Decreto-ley
10/1978, por el que se creaba el Consell del Pais Valenciano. Aprobada la Constitucién espafiola, es, en su marco,
donde la tradicion valenciana proveniente del histérico Reino de Valencia se encuentra con la concepcion
moderna del Pais Valenciano, dando origen a la autonomia valenciana, como integradora de ambas corrientes de
opinién que enmarcan lo valenciano en un concepto cultural propio en el estricto marco geografico que
comprende.

La Comunitat Valenciana surgié como consecuencia de la manifestacion de la voluntad autondmica del pueblo de
las provincias valencianas, después de la etapa preautondémica, a la que accedié en virtud del Real Decreto-ley
10/1978, de creacién del Consell del Pais Valenciano. Aprobada la Constitucidon Espafiola fue, en su marco, donde
la tradicion valenciana proveniente del histérico Reino de Valencia se encontrd con la concepcion moderna del
Pais Valenciano y dio origen a la autonomia valenciana, como integradora de las dos corrientes de opinién que
enmarcan todo aquello que es valenciano en un concepto cultural propio en el estricto marco geografico que
alcanza.

El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana, promulgado por Ley Organica 5/1982, de primero de julio,
fue fruto del consenso de las principales fuerzas politicas valencianas que quisieron recuperar el autogobierno de
nuestro pueblo, haciendo uso del derecho a la autonomia que la Constitucidon Espafiola reconoce a toda
nacionalidad. A pesar de que la via por la que el pueblo valenciano accedio a la autonomia fue una via intermedia
entre : Redactada de conformidad con la Ley Organica 1/2006, de 10 de abril, de reforma de la Ley Organica
5/1982, de 1 de Julio, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana (DOCV ndm. 5238 de 11.04.2006)
las de los articulos 143 y 151 de la Constitucidn, nuestro Estatuto ha garantizado, como norma institucional basica
de la Comunitat Valenciana, la recuperacion del autogobierno del pueblo valenciano y sus instituciones, ejerciendo
las competencias asumidas dentro del marco constitucional, como corresponde a su condicion de nacionalidad
histérica.

Es asumido por todas las valencianas y todos los valencianos que, desde que nuestro Estatuto se aprobd, el
desarrollo politico, econdmico, cultural y social de la Comunitat Valenciana ha generado un innegable progreso a
todas las personas que en ella residen.

Gozar de un ordenamiento juridico propio, fruto de la importante actividad legislativa de Les Corts y del ejercicio
de la potestad reglamentaria del Consell, ha generado un desarrollo institucional que ha permitido el
autogobierno y la afirmacidn de su identidad.

Han pasado mas de veintidds afios desde la aprobacién de nuestro Estatuto y es el momento de hacer una reforma
necesaria. Es necesaria porque adaptar nuestro Estatuto a la realidad actual de la Comunitat Valenciana es mejorar
la calidad de vida de las valencianas y de los valencianos a los nuevos tiempos, y asi lo demandan.

En estos veintidds afios el Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana ha demostrado de sobra su validez
y efectividad. Hasta este momento, Les Corts han llevado a cabo dos reformas del Estatuto de Autonomia de la
Comunitat Valenciana. La primera de ellas mediante Ley Orgénica 4/1991, de 13 de marzo, que modificaba el
articulo 12.4, determinaba que la fecha para celebrar las elecciones autonémicas seria el cuarto domingo de mayo.
La segunda y ultima reforma, mediante Ley Orgénica 5/1994, de 24 de marzo, supuso la inclusién de una nueva
disposicion adicional tercera que expresaba que “todas las competencias atribuidas por este Estatuto quedan
incorporadas plenamente y se asumen con caracter estatutario por la Generalitat Valenciana”. Al mismo tiempo

se derogaban las disposiciones transitorias primera y segunda que hacian referencia a la validaciéon competencial.
1
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También, al mismo tiempo, se derogaba, mediante Ley Organica 12/1994, de 24 de marzo, aprobada en Les Corts,
y posteriormente en las Cortes Generales, la Ley Organica 12/1982, de 10 de agosto, de Transferencias a la
Comunitat Valenciana de Competencias en Materia de Titularidad Estatal, “LOTRAVA”.

Ahora lo que se pretende, mediante esta Proposicion de Ley de Les Corts, es hacer una reforma de mucho mas
calado, una reforma sustancial que permita disponer de un Estatuto que, dentro del marco constitucional, esté
equiparado al mas alto nivel.

La realidad vigente es muy distinta a la del afio 1982 cuando se aprobé el Estatuto de Autonomia de la Comunitat
Valenciana. Por eso es necesario que se incorporen aquellas competencias, acompafiadas de la financiaciéon
adecuada, que permita a nuestro autogobierno gozar de un techo competencial lo mas alto posible, tanto
afiadiendo en el Estatuto todas aquellas competencias asumidas desde 1982 y que ahora no figuran como aquellas
otras emergentes. De forma exhaustiva se incorporan los derechos de las ciudadanas y de los ciudadanos
valencianos, la promocién y defensa de éstos por los poderes publicos y la mencién expresa de una serie de valores
y derechos universales de las personas entre los que destacan los derechos sociales, derechos de los ciudadanos
ante la administracién de justicia y aquellos otros derechos emergentes a los cuales la sociedad valenciana ni
renuncia ni quiere renunciar. Son los referidos a las nuevas tecnologias, defensa de los consumidores y usuarios
entre otros, incluso el derecho al asociacionismo.

Asimismo, el derecho al agua de calidad y al aprovechamiento de los excedentes de otras cuencas de acuerdo con
la Constitucion vy la legislacidn estatal, derechos del sector agrario valenciano, de la proteccion del medio ambiente
y al desarrollo de politicas activas de infraestructuras.

Los derechos de las valencianas y valencianos quedan recogidos en el Titulo Il. Son titulares de los derechos,
deberes y libertades reconocidos en la Constitucién Espanola y en los instrumentos internacionales de Derechos
Humanos, Pactos Internacionales de Derechos Civiles y Politicos y de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales,
Convencion Europea de Derechos del Hombre y Libertades Fundamentales y en la Carta Social Europea, por los
que velaran los poderes publicos valencianos. Los derechos a una buena administracién y el acceso a los
documentos de la administracidn quedard regulados por Ley de Les Corts, también por Ley se elaborard la Carta
de Derechos Sociales de la Comunitat Valenciana en la que se contemplaran los derechos a la defensa integral de
la familia; la proteccidn especifica y tutela social del menor; la no discriminacién y derechos de las personas con
discapacidad y de sus familias; el derecho a la participacion de la juventud; la participacidn y la protecciéon de las
personas mayores y de los dependientes; la atencion integral a las personas que sufran marginacién, pobreza o
exclusién y discriminacion social, la igualdad entre hombres y mujeres en todos los ambitos; la proteccién social
contra la violencia de género y actos terroristas; los derechos y la atencién social de inmigrantes. Asimismo, la
Generalitat velara por la defensa de la identidad y los valores del Pueblo Valenciano y su patrimonio histérico y
por los derechos y necesidades de las personas que hayan sufrido dafios por catastrofes naturales. El derecho a
gozar de unos servicios publicos de calidad, el derecho a disponer de una vivienda digna y al desarrollo sostenible
son otros de los derechos que figuran en el nuevo Estatuto.

También se define la lengua valenciana como propia de la Comunitat Valenciana y el idioma valenciano, junto al
castellano, los dos idiomas oficiales. Se incorporan al Estatuto las instituciones creadas después de la
promulgacion de la Ley Orgénica 5/1982 y al mismo tiempo se resefia en el idioma valenciano el nombre de todas
las instituciones valencianas para que sean utilizadas asi, tanto cuando se escriba o se hable en valenciano como
en castellano. Igualmente, es motivo de esta reforma el reconocimiento de la Comunitat Valenciana, como
Nacionalidad Histdrica por sus raices histdricas, por su personalidad diferenciada, por su lengua y cultura y por su
Derecho Civil Foral. también es objeto de esta Proposicién de Ley de Les Corts que se reconozca de forma clara la
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capacidad de disolucién plena de la Cdmara y convocatoria de nuevas elecciones al Molt Honorable President de
la Generalitat.

Pretende también esta reforma el impulso y desarrollo del Derecho Civil Foral Valenciano aplicable, del
conocimiento y uso de la lengua valenciana, de la cultura propia y singular de nuestro pueblo, de sus costumbres
y tradiciones. Por eso el desarrollo legislativo de las competencias de la Generalitat, en plena armonia con la
Constitucion Espaiola, procurara la recuperacién de los contenidos de los Fueros del Reino de Valencia, abolidos
por la promulgacién del Decreto de 29 de junio de 1707.

La integracion en Europa y la asuncidn de los valores de la Unidn Europea y el velar por el cumplimiento de sus
objetivos exige la defensa de los derechos de todos los ciudadanos europeos residentes en la Comunitat
Valenciana. También por los derechos de las comunidades de valencianos asentadas fuera de la Comunitat
Valenciana y en especial su derecho a participar, colaborar y compartir la vida social y cultural del pueblo
valenciano.

La competencia de la Comunitat Valenciana para firmar convenios con las distintas comunidades espafiolas y con
las regiones europeas, para participar en la accién exterior del Estado en el ambito de sus competencias, y la
participacién en el proceso de celebracién de tratados internacionales son otras de las novedades de esta reforma.
También ha sido objeto de reforma el sistema de relaciones entre el Consell y Les Corts.

Se modifica el procedimiento para la presentacion de candidatos y el debate y votacién de investidura, asi como
en lo referido a la mocién de censura y de confianza. También queda regulada la delegacién de Les Corts a favor
del Consell para poder dictar decretos legislativos, asi como la potestad del Consell para dictar decretos-leyes.
Se suprime el nimero maximo de Consellers y se modifica la regulacién de la exigencia de responsabilidad penal
de los Diputados y las Diputadas y del Consell, amplidndose a la responsabilidad civil el aforamiento que, en su
caso, serd exigible ante el Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana.

También se modifican aspectos de la Administracién de Justicia, de la Hacienda de la Generalitat y de la Policia
Autondmica, asi como la ejecucién de la legislacién laboral. Se incorporan al Estatuto todas aquellas instituciones
de la Generalitat que se crearon después de su aprobacidn. Se denominan en valenciano todas ellas y se elimina
el gentilicio Valenciana después de Generalitat. Al mismo tiempo se mejoran algunas redacciones y se eliminan
los errores existentes que en ningun caso significan reforma del contenido del Estatuto.

Se incorporan también al Estatuto los principios de lealtad institucional y solidaridad que deben presidir las
relaciones con el Estado y demds comunidades auténomas, asi como aquellos que eviten los desequilibrios
territoriales que perjudican a la Comunitat Valenciana, especialmente en lo referido a los recursos hidricos.

Para lograr estos objetivos, se mantiene el predmbulo de la Ley Organica 5/1982, de primero de julio, de Estatuto
de Autonomia de la Comunitat Valenciana, y se realiza una nueva estructuracion del texto.

En el Titulo | se incorpora en el articulo primero que la Comunitat Valenciana es una comunidad diferenciada como
nacionalidad histérica, asi como la asuncién de los valores de la Unién Europea; en el nuevo articulo 7 se incorpora
un punto referido a la recuperacién de los Fueros del Reino de Valencia que sean aplicables en plena armonia con
la Constitucion.

El Titulo Il esta referido a los derechos de los valencianos y valencianas y en sus articulos determina que las
valencianas y valencianos, en su condicion de ciudadanos espaiioles y europeos, son titulares de los derechos,
deberes y libertades reconocidos en la Constitucion Espafiola y en el ordenamiento de la Unidn Europea, y que
mediante una Ley de Les Corts regulara el derecho a la buena administracion, asi como los derechos a que las
administraciones publicas operantes en la Comunitat Valenciana traten sus asuntos de manera equitativa e
imparcial, garantizando el derecho a la participacidon de los agentes de la sociedad civil y de los ciudadanos a
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participar en la vida politica, econdmica, cultural y social, asi como la defensa de los derechos sociales de los
valencianos.

El Titulo Il esta dedicado a la Generalitat y, en él, el Capitulo | a sus instituciones, el Capitulo Il a Les Corts; el
Capitulo Ill al President de la Generalitat; el Capitulo IV al Consell; a la Administracién de Justicia el Capitulo V, y
el VI a otras instituciones de la Generalitat, y en él, dos secciones referidas a las instituciones comisionadas por
Les Corts y a las de caracter consultivo de la Generalitat, respectivamente, y el Capitulo VIl referido al Régimen
Juridico.

El Titulo IV se dedica a las competencias entre las que se recogen aquellas que la Generalitat tiene asumidas, pero
gue no estan incorporadas al Estatuto, y aquellas otras que son susceptibles de incorporarse en la promulgacién
de la Ley Organica por la que se aprueba el Estatuto.

El Titulo V estd dedicado a las Relaciones con el Estado y otras comunidades auténomas;
el Titulo VI se dedica a las relaciones con la Unidn Europea; el Titulo VIl a la Accidn Exterior;

el Titulo VIII a Administracién Local; el Titulo IX esta dedicado a Economia y Hacienda, y, por ultimo, el Titulo X a
la reforma del Estatuto.

Contiene cuatro disposiciones adicionales referidas a las competencias financieras, a la ampliacién de
competencias en caso de ampliacion de competencias por el Estado a otras Comunidades Auténomas, al
Patronato del Archivo de la Corona de Aragdén y a que las Instituciones y Administracidon de la Generalitat no
utilicen en sus expresiones publicas lenguaje que suponga menoscabo o minusvaloracion de ningun grupo o
persona.

La reforma del Estatuto modifica los 61 articulos que configuran la Ley Organica 5/1982, de primero de julio, de
Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana, y, ademas, incorpora 20 nuevos articulos. Por ultimo, la
Proposicidn de Ley de Les Corts suprime la disposicion transitoria tercera, el segundo parrafo del punto 5 vy el
punto 6 completo de la cuarta; también suprime las disposiciones transitorias sexta, séptima, octava y novena. Se
incorporan tres nuevas transitorias referidas al Derecho Foral, la tercera, a la posible aplicacién de la potestad de
disolucién de la Cdmara, la cuarta; y a la convocatoria de referéndum de ratificacion del Estatuto, la quinta. Por
ultimo, se introducen una disposicion derogatoria y una disposicion final mediante la que el Estatuto entrara en
vigor el dia de su publicacién en el Boletin Oficial del Estado.

TITULO I: La Comunitat Valenciana

Articulo primero

1. El pueblo valenciano, histdricamente organizado como Reino de Valencia, se constituye en Comunidad
Autdnoma, dentro de la unidad de la Nacién espaiiola, como expresion de su identidad diferenciada como
nacionalidad histérica y en el ejercicio del derecho de autogobierno que la Constitucion Espafiola reconoce a
toda nacionalidad, con la denominacién de Comunitat Valenciana.

2. La Comunitat Valenciana es la expresion de la voluntad democratica y del derecho de autogobierno del Pueblo
Valenciano y se rige por el presente Estatuto, que es su norma institucional basica.
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3. La Comunitat Valenciana tiene como objetivo la consecucién del autogobierno en los términos de este
Estatuto, reforzar la democracia y garantizar la participacion de todos los ciudadanos en la realizacidn de sus
fines.

4. La Comunitat Valenciana, como region de Europa, asume los valores de la Unidén Europea y velard por el
cumplimiento de sus objetivos y por la defensa de los derechos de todos los ciudadanos europeos.

Articulo segundo

El territorio de la Comunitat Valenciana comprende el de los municipios integrados en las provincias de Alicante,
Castelldn y Valencia.

Articulo tercero

1. A los efectos de este Estatuto, gozan de la condicidn politica de valencianos todos los ciudadanos espafioles
gue tengan o adquieran vecindad administrativa en cualquiera de los municipios de la Comunitat Valenciana.

2. Los ciudadanos espanoles residentes en el extranjero que hayan tenido su ultima vecindad administrativa en
la Comunitat Valenciana y acrediten esta condicién en el correspondiente Consulado de Espafia gozaran de los
derechos politicos definidos en este Estatuto. Este mismo régimen se aplicara a sus descendientes, inscritos
como espanoles, si asi lo solicitan en los términos en los que lo determine la Ley del Estado.

3. Las comunidades de valencianos asentadas fuera de la Comunitat Valenciana tendran derecho a solicitar,
como tales, el reconocimiento de su valencianidad entendida como el derecho a participar, colaborary
compartir la vida social y cultural del pueblo valenciano. Sin perjuicio de las competencias del Estado, una Ley de
Les Corts regulard el alcance y contenido de este reconocimiento a estas comunidades. La Generalitat podrd
solicitar del Estado la celebracion de los correspondientes tratados o convenios en los Estados donde existan
dichas Comunidades, con la finalidad de que pueda cumplirse lo establecido en el presente articulo.

4. El Derecho civil foral valenciano se aplicara, con independencia de donde se resida, a quien ostente la
vecindad civil valenciana conforme a las normas del Titulo Preliminar del Cédigo Civil, que serd igualmente
aplicable para resolver los conflictos de leyes.

5. Los ciudadanos de la Unidn Europea residentes en la Comunitat Valenciana que no tengan la nacionalidad
espanola gozaran en la misma de los derechos y estardn sujetos a las obligaciones propias de los valencianos,
con las excepciones que establezcan, en su caso, la Constitucion o las Leyes del Estado.

Articulo cuarto

1. La Bandera de la Comunitat Valenciana es la tradicional Senyera compuesta por cuatro barras rojas sobre
fondo amarillo, coronadas sobre franja azul junto al asta.

2. Una Ley de Les Corts determinara la simbologia heraldica propia de la Comunitat Valenciana que integra las
tres provincias de Castelldn, Valencia y Alicante.

Articulo quinto
1. La sede de la Generalitat sera el palacio de este nombre, en la ciudad de Valencia.

2. Las instituciones de la Generalitat podran establecerse y celebrar reuniones en cualquiera de los municipios

de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con lo que la Ley disponga.

|
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Articulo sexto
1. La lengua propia de la Comunitat Valenciana es el valenciano.

2. El idioma valenciano es el oficial en la Comunitat Valenciana, al igual que lo es el castellano, que es el idioma
oficial del Estado. Todos tienen derecho a conocerlos y a usarlos y a recibir la ensefianza del, y en, idioma
valenciano.

3. La Generalitat garantizara el uso normal y oficial de las dos lenguas, y adoptara las medidas necesarias para
asegurar su conocimiento.

4. Nadie podra ser discriminado por razén de su lengua.

5. Se otorgara especial proteccion y respeto a la recuperacion del valenciano.

6. La ley establecera los criterios de aplicacién de la lengua propia en la Administracion y la ensefianza.

7. Se delimitaran por ley los territorios en los que predomine el uso de una y otra lengua, asi como los que
puedan ser exceptuados de la ensefianza y del uso de la lengua propia de la Comunitat Valenciana.

8. L’ Académia Valenciana de la Llengua es la institucidn normativa del idioma valenciano.
Articulo séptimo

1. El desarrollo legislativo de las competencias de la Generalitat procurard la recuperacion de los contenidos
correspondientes de los Fueros del histérico Reino de Valencia en plena armonia con la Constitucidén y con las
exigencias de la realidad social y econémica valenciana. Esta reintegracion se aplicara, en especial, al entramado
institucional del histérico Reino de Valencia y su propia onomastica en el marco de la Constitucién Espafiola y de
este Estatuto de Autonomia.

2. Las normas y disposiciones de la Generalitat y las que integran el Derecho Foral Valenciano tendrdn eficacia
territorial excepto en los casos en los que legalmente sea aplicable el estatuto personal y otras normas de
extraterritorialidad.

TITULO II: De los derechos de los valencianos y valencianas

Articulo octavo

1. Los valencianos y valencianas, en su condicién de ciudadanos espafioles y europeos, son titulares de los
derechos, deberes y libertades reconocidos en la Constitucién Espafiola y en el ordenamiento de la Unién
Europeay en los instrumentos internacionales de proteccidn de los derechos humanos, individuales y colectivos,
en particular, en la Declaracién Universal de Derechos Humanos; en los Pactos Internacionales de Derechos
Civiles y Politicos y de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; en la Convencion Europea de Derechos del
Hombre y Libertades Fundamentales, y en la Carta Social Europea.

2. Los poderes publicos valencianos estan vinculados por estos derechos y libertades y velaran por su proteccion
y respeto, asi como por el cumplimiento de los deberes.
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Articulo noveno

1. Sin perijuicio de lo que dispone la legislacidn basica del Estado, una Ley de Les Corts regulara el derecho a una
buena administracion y el acceso a los documentos de las instituciones y administraciones publicas valencianas.

2. Todos los ciudadanos tienen derecho a que las administraciones publicas de la Generalitat traten sus asuntos
de modo equitativo e imparcial y en un plazo razonable y a gozar de servicios publicos de calidad.

Asimismo, los ciudadanos valencianos tendrdn derecho a dirigirse a la Administracién de la Comunitat
Valenciana en cualquiera de sus dos lenguas oficiales y a recibir respuesta en la misma lengua utilizada.

3. La Generalitat velara por una Administracién de Justicia sin demoras indebidas y préxima al ciudadano.

4. Todos los valencianos tienen derecho a participar de forma individual, o colectiva, en la vida politica,
econdmica, cultural y social de la Comunitat Valenciana. La Generalitat promovera la participacion de los
agentes sociales y del conjunto de la sociedad civil en los asuntos publicos.

5. La Generalitat garantizara politicas de proteccion y defensa de consumidores y usuarios, asi como sus
derechos al asociacionismo, de acuerdo con la legislacion del Estado.

Articulo 10

1. La Generalitat defendera y promovera los derechos sociales de los valencianos que representan un dmbito
inseparable del respeto de los valores y derechos universales de las personas y que constituyen uno de los
fundamentos civicos del progreso econémico, cultural y tecnolédgico de la Comunitat Valenciana.

2. Mediante una Ley de Les Corts se elaborard la Carta de Derechos Sociales de la Comunitat Valenciana, como
expresion del espacio civico de convivencia social de los valencianos, que contendra el conjunto de principios,
derechos y directrices que informen la actuacién publica de la Generalitat en el ambito de la politica social.

3. En todo caso, la actuacion de la Generalitat se centrard primordialmente en los siguientes dmbitos: defensa
integral de la familia; los derechos de las situaciones de union legalizadas; proteccién especifica y tutela social
del menor; la no discriminacién y derechos de las personas con discapacidad y sus familias a la igualdad de
oportunidades, a la integracidn y a la accesibilidad universal en cualquier dmbito de la vida publica, social,
educativa o econdmica; la articulacidn de politicas que garanticen la participacion de la juventud en el desarrollo
politico, social, econémico y cultural; participacion y proteccidn de las personas mayores y de los dependientes;
asistencia social a las personas que sufran marginacién, pobreza o exclusidn y discriminacion social; igualdad de
derechos de hombres y mujeres en todos los ambitos, en particular en materia de empleo y trabajo; proteccion
social contra la violencia, especialmente de la violencia de género y actos terroristas; derechos y atencion social
de los inmigrantes con residencia en la Comunitat Valenciana.

4. La Generalitat, en el marco de sus competencias y mediante su organizacién juridica, promovera las
condiciones necesarias para que los derechos sociales de los ciudadanos valencianos y de los grupos y colectivos
en que se integren sean objeto de una aplicacion real y efectiva.

Articulo 11
La Generalitat, conforme a la Carta de Derechos Sociales, velara en todo caso para que las mujeres y los

hombres puedan participar plenamente en la vida laboral, social, familiar y politica sin discriminaciones de
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ningun tipo y garantizara que lo hagan en igualdad de condiciones. A estos efectos se garantizara la
compatibilidad de la vida familiar y laboral.

Articulo 12

La Generalitat velara por la proteccidn y defensa de la identidad y los valores e intereses del Pueblo Valenciano y
el respeto a la diversidad cultural de la Comunitat Valenciana y su patrimonio histérico. La Generalitat procurara
asimismo la proteccién y defensa de la creatividad artistica, cientifica y técnica, en la forma que determine la Ley
competente.

Articulo 13

1. La Generalitat, conforme a la Carta de Derechos Sociales, garantizard en todo caso a toda persona afectada de
discapacidad, el derecho a las prestaciones publicas necesarias para asegurar su autonomia personal, su
integracion socio-profesional y su participacion en la vida social de la comunidad.

2. La Generalitat procurara a las personas afectadas de discapacidad su integracion por medio de una politica de
igualdad de oportunidades, mediante medidas de accidn positiva, y garantizard la accesibilidad espacial de las
instalaciones, edificios y servicios publicos.

3. Las familias que incluyan personas mayores o menores dependientes, o que alguno de sus miembros esté
afectado por discapacidad que exija cuidados especiales, tienen derecho a una ayuda de la Generalitat, en la
forma que determine la Ley.

4. La Generalitat garantizard el uso de la lengua de signos propia de los sordos, que debera ser objeto de
ensefianza, proteccion y respeto.

Articulo 14

Los poderes publicos velardn por los derechos y necesidades de las personas que hayan sufrido dafios causados
por catastrofes naturales y sobrevenidas.

Articulo 15

Con el fin de combatir la pobreza y facilitar la insercidon social, la Generalitat garantiza el derecho de los
ciudadanos valencianos en estado de necesidad a la solidaridad y a una renta de ciudadania en los términos
previstos en la Ley.

Articulo 16

La Generalitat garantizara el derecho de acceso a una vivienda digna de los ciudadanos valencianos. Por ley se
regularan las ayudas para promover este derecho, especialmente en favor de los jévenes, personas sin medios,
mujeres maltratadas, personas afectadas por discapacidad y aquellas otras en las que estén justificadas las
ayudas.

Articulo 17

1. Se garantiza el derecho de los valencianos y valencianas a disponer del abastecimiento suficiente de agua de
calidad. Igualmente, se reconoce el derecho de redistribucion de los sobrantes de aguas de cuencas
excedentarias atendiendo a criterios de sostenibilidad de acuerdo con la Constitucidn y la legislacién estatal.
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Los ciudadanos y ciudadanas valencianos tienen derecho a gozar de una cantidad de agua de calidad, suficiente
y segura, para atender a sus necesidades de consumo humano y para poder desarrollar sus actividades
econdmicas y sociales de acuerdo con la Ley.

2. Toda persona tiene derecho a gozar de una vida y un medio ambiente seguro, sano y ecolégicamente
equilibrado. La Generalitat protegera el medio ambiente, la diversidad bioldgica, los procesos ecoldgicos y otras
areas de especial importancia ecolégica.

Articulo 18

Desde el reconocimiento social y cultural del sector agrario valenciano y de su importante labor en la actividad
productiva, en el mantenimiento del paisaje, del territorio, del medio ambiente, de la cultura, de las tradiciones
y costumbres mas definitorias de la identidad valenciana, la Generalitat adoptard las medidas politicas, fiscales,
juridicas y legislativas que garanticen los derechos de este sector, su desarrollo y proteccidn, asi como de los
agricultores y ganaderos.

Articulo 19

1. En el ambito de sus competencias la Generalitat impulsard un modelo de desarrollo equitativo,
territorialmente equilibrado y sostenible, basado en la incorporacién de procesos de innovacion, la plena
integracién en la sociedad de la informacién, la formacién permanente, la produccién abiertamente sostenible y
una ocupacion estable y de calidad en la que se garantice la seguridad y la salud en el trabajo. La Generalitat
promovera politicas de equilibrio territorial entre las zonas costeras y las del interior.

2. Queda garantizado el derecho de acceso de los valencianos a las nuevas tecnologias y a que la Generalitat
desarrolle politicas activas que impulsen la formacidn, las infraestructuras y su utilizacién.

TiTULO Ill: La Generalitat

CAPITULO |

Articulo 20

1. El conjunto de las instituciones de autogobierno de la Comunitat Valenciana constituye la Generalitat.
2. Forman parte de la Generalitat les Corts Valencianes o les Corts, el President y el Consell.

3. Son también instituciones de la Generalitat la Sindicatura de Comptes, el Sindic de Greuges, el Consell
Valencid de Cultura, I’Académia Valenciana de la Llengua, el Consell Juridic Consultiu y el Comité Economic i
Social.
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CAPITULO Il: Les Corts Valencianes o Les Corts

Articulo 21

1. La potestad legislativa dentro la Comunitat Valenciana corresponde a Les Corts, que representan al pueblo.
Les Corts son inviolables y gozan de autonomia.

2. Les Corts tienen su sede en el Palacio de los Borja de la ciudad de Valencia, pudiendo celebrar sesiones en
otros lugares de la Comunitat Valenciana cuando sus érganos de gobierno asi lo acuerden.

Articulo 22

Son funciones de Les Corts:

a) Aprobar los presupuestos de la Generalitat y las emisiones de Deuda Publica.
b) Controlar la accidn del Consell.

c) Elegir al President de la Generalitat.

d) Exigir, en su caso, la responsabilidad politica del President y del Consell.

e) Ejercer el control parlamentario sobre la accion de la Administracion situada bajo la autoridad de la
Generalitat. Con esta finalidad se podran crear, en su caso, comisiones especiales de investigacidn, o atribuir
esta facultad a las comisiones permanentes.

f) Presentar ante la Mesa del Congreso proposiciones de ley y nombrar a los Diputados encargados de
defenderlas.

g) Solicitar al Gobierno del Estado la adopcién de proyectos de ley.
h) Interponer recursos de inconstitucionalidad, asi como personarse ante el Tribunal Constitucional.

i) Aprobar, a propuesta del Consell, los convenios y los acuerdos de cooperacion con el Estado y con las demds
Comunidades Autonomas.

j) Designar los Senadores y Senadoras que deben representar a la Comunitat Valenciana, conforme a lo previsto
en la Constitucion y en la forma que determine la Ley de Designacidn de Senadores en representacion de la
Comunitat Valenciana.

k) Recibir informacidn, a través del Consell, debatir y emitir opinién respecto de los tratados internacionales y
legislacién de la Unidn Europea en cuanto se refieran a materias de particular interés de la Comunitat
Valenciana, de acuerdo con la legislacién del Estado.

I) Aquellas otras que les atribuyan las leyes y este Estatuto.
Articulo 23

1. Les Corts estaran constituidas por un nimero de Diputados y Diputadas no inferior a noventa y nueve,
elegidos por sufragio universal, libre, igual, directo y secreto, en la forma que determina la Ley Electoral
Valenciana, atendiendo a criterios de proporcionalidad y, en su caso, de comarcalizacion.
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2. Para poder ser proclamados electos y obtener escafio, los candidatos de cualquier circunscripcidon habran de
gozar de la condicién politica de valencianos y deberan haber sido presentados por partidos, federaciones,
coaliciones o agrupaciones de electores que obtengan el nimero de votos exigido por la Ley Electoral
valenciana.

3. Los miembros de Les Corts gozaran, aun después de haber cesado en su mandato, de inviolabilidad por las
opiniones manifestadas y por los votos emitidos en el ejercicio de

sus funciones. Durante su mandato no podran ser detenidos ni retenidos por actos delictivos realizados en el
territorio de la Comunitat Valenciana, sino en caso de flagrante delito, correspondiendo decidir en todo caso
sobre su inculpacién, prisién, procesamiento, en su caso, y juicio al Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat
Valenciana. Fuera de tal territorio la responsabilidad penal sera exigible, en los mismos términos, ante la Sala de
lo Penal del Tribunal Supremo.

Igualmente, gozardn de aforamiento en materia de responsabilidad civil por actos cometidos y opiniones
emitidas en el ejercicio de su cargo.

4. Les Corts son elegidas por cuatro afios. El mandato de sus Diputados finaliza cuatro afios después de las
elecciones, o el dia de la disolucidn de la Cdmara por el President de la Generalitat en la forma que establezca la
Ley del Consell. A determinados efectos, el mandato de los Diputados finalizara el dia antes de las elecciones.

La disolucion y convocatoria de nuevas elecciones a Les Corts se realizard por medio de Decreto del President de
la Generalitat. En cualquier caso, Les Corts electas se constituirdn en un plazo maximo de noventa dias, a partir
de la fecha de finalizacidon del mandato anterior. El Decreto, que entrard en vigor el dia de su publicaciéon en el
Diario Oficial de la Generalitat, especificara el nUmero de Diputados a elegir en cada circunscripcion, la duracién
de la campafia electoral, el dia de votacidén y el dia, hora y lugar de constitucidn de Les Corts de acuerdo con la
Ley Electoral Valenciana.

Articulo 24

La Ley Electoral Valenciana, prevista en el apartado 1 del articulo anterior, serd aprobada en votacién de
conjunto por las dos terceras partes de Les Corts y garantizard un minimo de 20 Diputados por cada
circunscripcion provincial, distribuyendo el resto del nimero total de los diputados entre dichas
circunscripciones, segun criterios de proporcionalidad respecto de la poblacién, de manera que la desproporcién
que establezca el sistema resultante sea inferior a la relacion de uno a tres.

Articulo 25

1. Les Corts nombrardn a su Presidente, a la Mesa y a una Diputacién Permanente. También aprobaran, por
mayoria absoluta, su Reglamento que tendra rango de Ley. Igualmente, en la forma que determine el
Reglamento, aprobardn los Estatutos de Gobierno y Régimen Interno de la Cdmara.

2. Les Corts funcionaran en Pleno o en Comisiones. Podrdn delegar en las Comisiones la elaboracion de leyes, sin
perjuicio de que el Pleno pueda recabar el debate y la votacién. Quedan exceptuadas de dicha delegacion las
leyes de bases y los Presupuestos de la Comunitat.

3. Les Corts se reunirdn en sesiones ordinarias y extraordinarias. Los periodos ordinarios seran dos por afio y
durardn como minimo ocho meses. El primero se iniciara en septiembre y en febrero el segundo.
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Tendran la consideracidon de sesiones extraordinarias las que, de acuerdo con el Reglamento de la Cdmara,
convoque el Presidente a propuesta del Consell, de la Diputacidn Permanente o a peticidon de una quinta parte
de los Diputados y Diputadas o del nimero de Grupos Parlamentarios que determine el Reglamento de Les
Corts. Las sesiones extraordinarias acabardn una vez finalizado el orden del dia determinado para el cual fueron
convocadas. Todas las sesiones del Pleno seran publicas, excepto aquellas que determine el Reglamento de Les
Corts.

4. Les Corts adoptan los acuerdos por mayoria simple, excepto disposicién expresa en sentido contrario. Para
adoptar acuerdos es necesaria la presencia, al menos, de la mitad mas uno de los Diputados y Diputadas.

5. Las leyes de la Generalitat seran promulgadas, en nombre del Rey, por su President y publicadas, en las dos
lenguas oficiales en el Diario Oficial de la Generalitat en el plazo de quince dias desde su aprobacidn, y en el
Boletin Oficial del Estado. Para su entrada en vigor regira la fecha de publicacion en el Diario Oficial de la
Generalitat.

Articulo 26

1. La iniciativa legislativa corresponde a Les Corts y al Consell, en la forma que determine el presente Estatuto y
el Reglamento de Les Corts.

2. La iniciativa legislativa de Les Corts se ejercera por los Grupos Parlamentarios y por los Diputados y Diputadas
en la forma que determine el Reglamento de Les Corts. También podra ser ejercida a través de la iniciativa
popular en la forma que se regule por Ley y en los términos previstos en el Reglamento de Les Corts.

CAPITULO Ill: E/ President de la Generalitat

Articulo 27

1. El President de la Generalitat sera elegido por Les Corts de entre sus miembros y nombrado por el Rey. La
facultad de presentar candidatos corresponde a los Grupos Parlamentarios. En todo momento se atenderd a lo
que regula el presente Estatuto y el Reglamento de Les Corts.

2. Después de cada renovacion de Les Corts, y en los otros casos en los que asi proceda, el Presidente de Les
Corts, previa consulta con los representantes designados por los Grupos Politicos con representaciéon
parlamentaria, propondrd un candidato a la Presidencia de la Generalitat, dando prioridad a aquel que en las
consultas realizadas haya obtenido mayor apoyo por parte de los Grupos Politicos.

3. El candidato propuesto, conforme a lo previsto en el apartado anterior, expondra ante Les Corts el programa
politico de gobierno del Consell que pretende formar y solicitard la confianza de la Cdmara. El debate se
desarrollara en la forma que determine el Reglamento de Les Corts.

4. Para la eleccidn hace falta la mayoria absoluta de los miembros de derecho de Les Corts en primera votacion.
Si no se logra esta mayoria, la votacidn se repetira cuarenta y ocho horas después y sera suficiente la mayoria
simple para ser elegido.

5. Si efectuadas las mencionadas votaciones no se otorgara la confianza para la investidura, se tramitaran

sucesivas propuestas en la forma prevista en los apartados anteriores, atendiendo al resto de los candidatos
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presentados y a los criterios establecidos en el punto 2. El Presidente de Les Corts podrd, en su caso, retomar la
ronda de consultas.

6. Si transcurrido el plazo de dos meses, a partir de la primera votacién de investidura, ningin candidato
obtuviera la confianza de Les Corts, el Presidente de Les Corts, por acuerdo de la Mesa, disolverd la Cdmaray el
President de la Generalitat en funciones convocara nuevas elecciones.

7. Se procederd nuevamente a la eleccion del President de la Generalitat de acuerdo con el procedimiento
establecido por el presente articulo, en los casos de renuncia, dimision, incapacidad, defuncién o pérdida de la
cuestién de confianza.

Articulo 28

1. El President de la Generalitat, que también lo es del Consell, dirige la accién del Consell, coordina las
funciones de éste y ostenta la mas alta representacién de la Comunitat Valenciana, asi como la ordinaria del
Estado en ésta.

2. El President es responsable politicamente ante Les Corts. Estas pueden exigir la responsabilidad del Consell
por medio de la adopcidn por mayoria absoluta de la mocién de censura, propuesta como minimo por la quinta
parte de los Diputados y Diputadas y que debera incluir un candidato a la Presidencia.

La mocidn de censura no podra ser votada hasta cinco dias después de su presentacion. Durante los dos
primeros dias de este plazo podran presentarse propuestas alternativas.

3. Sila mocién de censura no es aprobada, los signatarios de ésta no podran presentar otra durante el mismo
periodo de sesiones. Si es aprobada, el President y el Consell cesardn en sus funciones, y el candidato incluido en
aquélla sera nombrado President de la Generalitat por el Rey.

4. El President de la Generalitat, con el acuerdo previo del Consell, podra ordenar mediante Decreto la
disolucién de Les Corts, excepto cuando se encuentre en tramitacidon una mocién de censura que reuna los
requisitos exigidos en el Reglamento de Les Corts.

5. El President de la Generalitat podra proponer, de acuerdo con lo que determine la legislacién del Estado, la
celebracidn de consultas populares en el ambito de la Comunitat Valenciana, sobre cuestiones de interés
general en materias autondmicas o locales.

CAPITULO IV: El Consell

Articulo 29

1. El Consell es el 6rgano colegiado de gobierno de la Generalitat, que ostenta la potestad ejecutiva y
reglamentaria. En particular, dirige la Administracién, que se encuentra bajo la autoridad de la Generalitat.

2. Los miembros del Consell que reciben el nombre de Consellers son designados por el President de la
Generalitat. Sus funciones, composicion, forma de nombramiento y de cese seran reguladas por Ley de Les
Corts.
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3. La sede del Consell serd la ciudad de Valencia, y sus organismos, servicios y dependencias se podran
establecer en diferentes lugares del territorio de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con criterios de
descentralizacién y coordinacidn de funciones.

4. Todas las normas, disposiciones y actos emanados del Consell, que por su naturaleza lo exijan, seran
publicados en el Diario Oficial de la Generalitat en las dos lenguas oficiales.

En relacidn con la publicacidn en el Boletin Oficial del Estado, se estard a lo que disponga la norma estatal
correspondiente.

Articulo 30

El Consell responde politicamente de forma solidaria ante Les Corts, sin perjuicio de la responsabilidad directa
de cada miembro por su gestidn.

Su President, previa deliberacion del Consell, puede plantear ante Les Corts la cuestién de confianza sobre su
programa, una decisién politica o un proyecto de ley. La cuestion se considerara aprobada cuando obtenga la
mayoria simple. Si tenia por objeto un proyecto de ley, este se considerara aprobado segun el texto enviado por
el Consell, excepto en los casos en los que se requiera una mayoria cualificada.

Articulo 31

La responsabilidad penal y civil de los miembros del Consell y, en su caso, la del President se exigird en los
mismos términos que este Estatuto determina para los Diputados.

Articulo 32

El Consell podra interponer el recurso de inconstitucionalidad. También podrd, por propia iniciativa o con el
acuerdo previo de Les Corts, suscitar los conflictos de competencia a los que hace referencia el apartado c) del
numero 1 del articulo 161 de la Constitucién Espaiola.

CAPITULO V: La Administracidn de Justicia

Articulo 33

1. El Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana es el érgano jurisdiccional en el que culmina la
organizacion judicial en el &mbito territorial de la Comunitat Valenciana, de acuerdo con lo establecido en Ia
Constitucion.

2. Por medio del pertinente sistema de instancias procesales y recursos que vienen determinados por la
legislacién del Estado, serd competencia del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana el
establecimiento de la doctrina en los drdenes jurisdiccionales en los que asi proceda, extendiéndose a todos
aquellos cuyo conocimiento les fuera atribuido por el Estado, en el territorio de la Comunitat Valenciana, sin
perjuicio de las competencias del Tribunal Supremo.

3. Se crea el Consell de la Justicia de la Comunitat Valenciana. Una Ley de Les Corts determinard su estructura,

composicion, nombramientos y funciones dentro del ambito de las competencias de la Generalitat en materia

de administracion de justicia en los términos que establece el presente Estatuto y de acuerdo con lo dispuesto

en la Ley Orgénica del Poder Judicial.
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4. La colaboracién entre la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valencianay la
Conselleria competente en materia de Justicia serd a través de la Comision Mixta.

Articulo 34

1. El Presidente del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana serd nombrado por el Rey a
propuesta del Consejo General del Poder Judicial.

2. El nombramiento de los Magistrados, Jueces y Secretarios del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat
Valenciana se efectuara en la forma prevista en la Ley Organica del Poder Judicial.

Articulo 35

1. A instancia de la Generalitat, el rgano competente convocara los concursos y oposiciones para cubrir las
plazas vacantes de Magistrados, Jueces, Secretarios Judiciales

y demas personal al servicio de la Administracion de Justicia, de acuerdo con lo que dispone la Ley Orgénica del
Poder Judicial. En esta resolucion se tendra en cuenta su especializacion en el Derecho civil foral valenciano y el
conocimiento del idioma valenciano.

2. Corresponde integramente al Estado, de conformidad con las leyes generales, el derecho de graciay la
organizacién y el funcionamiento del Ministerio Fiscal.

Articulo 36
1. En relacién a la Administracién de Justicia, exceptuada la militar, corresponde a la Generalitat:

1.2 Ejercer, en la Comunitat Valenciana, todas las facultades que la Ley Orgdnica del Poder Judicial reconozca
o atribuya al Gobierno del Estado.

2.2 Fijar la delimitacion de las demarcaciones territoriales de los érganos jurisdiccionales en su territorio y la
localizaciéon de su capitalidad. La Generalitat participard también, de acuerdo con la Ley Organica del Poder
Judicial en la creacién o transformacién del nimero de secciones o juzgados en el ambito de su territorio.

3.2 Coadyuvar en la organizacién de los Tribunales consuetudinarios y tradicionales, en especial en la del
Tribunal de las Aguas de la Vega de Valencia.

4.2 Proveer de medios personales, materiales y econdmicos a la Administracidn de Justicia.

5.2 La competencia para ordenar los servicios de justicia gratuita que podran prestarse directamente o en
colaboracién con los colegios de abogados y las asociaciones profesionales.

2. Los valencianos, en los casos y forma que determine la Ley, podrdn participar en la Administracidn de Justicia
por medio de la institucién del Jurado, en los procesos penales que se sustancien ante los drganos
jurisdiccionales con sede en la Comunitat Valenciana.

Articulo 37
La competencia de los érganos jurisdiccionales en la Comunitat Valenciana comprende:

1. El conocimiento y resolucidn de todos los litigios que se sustancien en la Comunitat Valenciana, en los 6rdenes
jurisdiccionales en los que asi proceda, en las instancias y grados determinados por la legislacién del Estado.
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2. En materia de Derecho civil foral valenciano, el conocimiento de los recursos de casacién y de revision, como
competencia exclusiva del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, asi como los recursos de
casacion para la unificacion de la doctrina y el recurso en interés de ley en el dmbito Contencioso-Administrativo
cuando afecten exclusivamente a normas emanadas de la Comunitat Valenciana.

3. En materia de Derecho estatal y en los érdenes jurisdiccionales que la legislacion estatal establezca, le
corresponde al Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat Valenciana, por la via procesal pertinente, la fijacion
de la doctrina, sin perjuicio de la competencia del Tribunal Supremo.

4. La resolucién de las cuestiones de competencia entre drganos jurisdiccionales en la Comunitat Valenciana.

CAPITULO VI: De las otras Instituciones de la Generalitat

Seccion primera: De las instituciones comisionadas por Les Corts

Articulo 38. El Sindic de Greuges.

El Sindic de Greuges es el Alto Comisionado de Les Corts, designado por éstas, que velara por la defensa de los
derechos y libertades reconocidos en los Titulos | de la Constitucién Espaiiola y Il del presente Estatuto, en el
ambito competencial y territorial de la Comunitat Valenciana. Anualmente informard a Les Corts del resultado
del ejercicio de sus funciones.

En cuanto al procedimiento del nombramiento, funciones, facultades, estatuto y duracién del mandato, habra
gue ajustarse a lo que disponga la Ley de Les Corts que lo regule.

Articulo 39. La Sindicatura de Comptes.

La Sindicatura de Comptes es el érgano al que corresponde el control externo econémico y presupuestario de la
actividad financiera de la Generalitat, de los entes locales comprendidos en su territorio y del resto del sector
publico valenciano, asi como de las cuentas que lo justifiquen.

En cuanto al procedimiento del nombramiento de sus miembros, funciones, facultades, estatuto y duracién del
mandato, habra que ajustarse a lo que disponga la Ley de Les Corts que lo regule.

Seccion sequnda: De las instituciones consultivas y normativas de la Generalitat.

Articulo 40. El Consell Valencia de Cultura

El Consell Valencia de Cultura es la institucidon consultiva y asesora de las instituciones publicas de la Comunitat
Valenciana en aquellas materias especificas que afecten a la cultura valenciana.

En cuanto al procedimiento del nombramiento de sus miembros, funciones, facultades, estatuto y duracién del
mandato, habra que ajustarse a lo que disponga la Ley de Les Corts que lo regule.

Articulo 41. L’ Acadéemia Valenciana de la Llengua

L’ Académia Valenciana de la Llengua, institucidn de la Generalitat de caracter publico, tiene por funcion

determinar y elaborar, en su caso, la normativa lingtistica del idioma valenciano. La normativa linglistica de
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L’Academia Valenciana de la Llengua serd de aplicacidn obligatoria en todas las administraciones publicas de la
Comunitat Valenciana. En cuanto al procedimiento del nombramiento de sus miembros, funciones, facultades,
estatuto y duracién del mandato, habrd que ajustarse a lo que disponga la Ley de Les Corts que lo regule.

Articulo 42. El Comité Economic i Social

El Comité Econdmic i Social es el 6rgano consultivo del Consell y, en general, de las instituciones publicas de la
Comunitat Valenciana, en materias econdmicas, sociolaborales y de empleo.

En cuanto al procedimiento del nombramiento de sus miembros, funciones, facultades, estatuto y duracién del
mandato, habra que ajustarse a lo que disponga la Ley de Les Corts que lo regule.

Articulo 43. El Consell Juridic Consultiu.

El Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana, institucién de la Generalitat de caracter publico, es el
6rgano consultivo supremo del Consell, de la Administracién Autondmicay, en su caso, de las administraciones
locales de la Comunitat Valenciana en materia juridica. En cuanto al procedimiento del nombramiento de sus
miembros, funciones, facultades, estatuto y duracién del mandato, habra que ajustarse a lo que disponga la Ley
de Les Corts que lo regule.

CAPITULO VII: Régimen Juridico

Articulo 44
1. La legislacién de Les Corts prevista en el presente Estatuto revestira la forma de Ley de la Generalitat.

2. En las materias incluidas en los articulos 50 y 51 del presente Estatuto, y en defecto de la legislacién estatal
correspondiente, la Generalitat podra dictar normas de validez provisional de acuerdo con aquello establecido
en el apartado anterior. Estas normas se consideraran derogadas con la entrada en vigor de las estatales
correspondientes, si es que no hay una disposicidon expresa en sentido contrario. El ejercicio de esta facultad de
dictar legislacidon concurrente exigira la comunicacion previa al Delegado del Gobierno.

3. Les Corts podran delegar en el Consell la potestad de dictar normas con rango de Ley, denominadas Decretos
Legislativos, en los mismos términos establecidos en los articulos 82, 83, 84 y 85 de la Constitucidn Espafiola
para los supuestos de delegacion del Congreso al Gobierno de Espaia.

4. Igualmente, el Consell, en casos de extraordinaria y urgente necesidad, podra dictar disposiciones legislativas
provisionales por medio de decretos-leyes sometidos a debate y votaciéon en Les Corts, atendiendo a lo que
preceptua el articulo 86 de la Constitucidon Espafiola para los decretos-leyes que pueda dictar el Gobierno de
Espana.

5. El desarrollo legislativo de las Instituciones de la Generalitat previstas en el articulo 20.3 de este Estatuto
requerira para su aprobacién una mayoria de tres quintas partes de la Camara.

Articulo 45

En materia de competencia exclusiva, el Derecho Valenciano es el aplicable en el territorio de la Comunitat
Valenciana, con preferencia sobre cualquier otro. En defecto del Derecho propio, serd de aplicacidn supletoria el
Derecho Estatal.
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Articulo 46

La Generalitat asume, ademds de las facultades y competencias comprendidas en el presente Estatuto, las que
se hallen implicitamente comprendidas en aquéllas.

Articulo 47

Las Leyes de la Generalitat quedan excluidas del conocimiento de la jurisdiccion contenciosa- administrativa, y
estdn sujetas sélo al control de constitucionalidad, ejercido por el Tribunal Constitucional. Las normas
reglamentarias, los acuerdos y otros actos administrativos de los 6rganos de la Generalitat serdn recurribles ante
la jurisdiccidn contenciosa-administrativa.

Articulo 48

En el ejercicio de sus competencias, la Generalitat gozara de las potestades y los privilegios propios de la
Administracién del Estado.
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4. laLey 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell: Titulo I, Del President de la Generalitat;
Titulo 11, Del Consell: Capitulo |, Del Consell y su composicion: Capitulo Il, De las
atribuciones del Consell; Capitulo lll, Del funcionamiento del Consell; Capitulo 1V, De la
Conselleria y de los Consellers; Capitulo V, Del Estatuto personal de los Consellers.

LEY 5/1983 DEL CONSELL DE LA GENERALITAT VALENCIANA

La Ley de Gobierno Valenciano es el marco juridico esencial que establece los principios, competencias y
estructuras del gobierno autonémico de la Comunitat Valenciana. Esta normativa regula el funcionamiento de
los érganos de la Generalitat, asegurando un equilibrio entre el ejercicio del poder politico y la participacién
ciudadana en la gestion de los asuntos publicos. En este contexto, el Consell , como méximo drgano colegiado de
gobierno, desempefia un papel clave en la ejecuciéon de las politicas publicas y en la representacion institucional
de la Generalitat. Conformado por el presidente de la Generalitat, los consellers y demas miembros que puedan
integrarlo, el Consell adopta decisiones fundamentales que afectan a la vida politica, econdmica y social de la
Comunitat.

El Consell se relaciona estrechamente con las Cortes Valencianas , configurandose un marco institucional de
equilibrio de poderes y control mutuo. Las Cortes ejercen una funcion de supervision mediante diversas
herramientas de control parlamentario, como las preguntas, las interpelaciones, las mociones y las comisiones
de investigacidn. Esta interaccion no solo permite garantizar la responsabilidad del Consell, sino que también
fomenta una dindmica de transparencia y rendicidn de cuentas. Por su parte, el Consell tiene la obligacién de
informar a las Cortes y colaborar activamente en los procesos legislativos, reforzando la cohesiéon entre los
distintos drganos de gobierno.

En el ambito administrativo, la Administracién publica de la Generalitat Valenciana actia como el principal
instrumento para la implementacién de las decisiones politicas. Su organizacién se estructura en
departamentos, organismos auténomos, entidades publicas empresariales y otras figuras juridicas que facilitan
una gestion publica eficiente, eficaz y transparente. Regida por principios como la legalidad, objetividad y
proximidad al ciudadano, esta administracién es el vehiculo esencial para materializar las politicas del Consell y
responder a las necesidades de la sociedad valenciana.

Otro aspecto relevante de la Ley de Gobierno Valenciano es la responsabilidad de los miembros del Consell y de
la Administracidn publica de la Generalitat Valenciana , un elemento fundamental para garantizar la integridad
y la confianza en las instituciones. Los miembros del Consell estdn sometidos a responsabilidades de caracter
politico, juridico y patrimonial, derivadas de su gestion y decisiones, mientras que los érganos administrativos
estan sujetos a mecanismos de control interno y externo. La existencia de estos sistemas de responsabilidad
asegura que las actuaciones se ajusten a los principios de buen gobierno, ética publica y legalidad.

El estudio de estos elementos permite comprender no solo la estructura y funcionamiento del gobierno
autondmico, sino también el marco relacional que conecta al Consell, las Cortes y la Administracion publica con
la ciudadania. Este entramado institucional, disefiado para favorecer la transparencia, la eficacia y la rendiciéon
de cuentas, constituye la base sobre la que se asienta el sistema democratico en la Comunitat Valenciana.
Conocerlo en profundidad es esencial para entender el funcionamiento de la Generalitat y su papel en el
desarrollo del autogobierno valenciano.
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La ley que regula el Consell de la Generalitat Valenciana es:

LEY 5/1983 DEL CONSELL DE LA GENERALITAT VALENCIANA

ESTRUCTURA DE LA LEY:

Esta norma pasa a denominarse "Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell", seglin establece el art. 4.1 de la
Ley 12/2007, de 20 de marzo. Ref. BOE-A-2007-8281.

Preambulo
TiTULO I. Del President de la Generalitat

CAPITULO I. De la eleccidén y el estatuto personal

Art. 1 al9.

CAPITULO Il. De las atribuciones del President

Art. 10.
Art. 11,
Art. 12,
TITULO II. Del Consell

CAPITULO I. Del Consell y su composicidn

Art. 13.
Art. 14.
Art. 15.

CAPITULO Il. De las atribuciones del Consell

Art. 16 al 21.

CAPITULO Ill. Del funcionamiento del Consell

Art. 22 al 26.

CAPITULO IV. De la Conselleria y de los Consellers

Art. 27.
Art. 28.

CAPITULO V. Del Estatuto personal de los Consellers

Art. 29.

Art. 30.
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CAPITULO VI. De la iniciativa legislativa, de los Decretos Legislativos y de la potestad reglamentaria del Consell

Art. 31 al 43.
TITULO 111. De las relaciones entre el Consell y Les Corts

CAPITULO I. Del impulso y control de la accidn del Consell

Art. 44 al 46.

CAPITULO Il. De la mocidn de censura

Art. 47 al 50.

CAPITULO Ill. De la cuestion de confianza

Art. 51y 52.

CAPITULO IV. De la legislacion delegada y de la legislacién de urgencia

Art. 53 al 58.

CAPITULO V. De la expiracidn del mandato

Art. 59.
TiTULO IV. De la Administracion Publica de la Generalitat

CAPITULO I. Principios generales

Art. 60 al 63.

CAPITULO Il. De la organizacién, competencias y estructura

Art. 64 al 73.

CAPITULO Ill. De la organizacidn territorial de las Consellerias

Art. 74. Al 76.
TITULO V. De la responsabilidad de los miembros del Consell y de la Administracién Publica de la Generalitat

Art. 77 al 79

2 DISPOSICIONES DEROGATORIAS

3 DISPOSICIONES FINALES
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TiTULO I: Del President de la Generalitat

CAPITULO I: De la eleccidn y el estatuto personal

Art. 1.

El President de la Generalitat, que también lo es del Consell, dirige la accién del Consell, coordina las funciones
de éste y ostenta la mas alta representacién de la Comunitat Valenciana, asi como la ordinaria del Estado en
ésta.

Art. 2.

1. El President de la Generalitat sera elegido por Les Corts de entre sus miembros y nombrado por el Rey. En
todo momento se atenderd para su eleccién a lo que regula el Estatut d’Autonomia, la presente Ley y el
Reglamento de Les Corts.

2. Después de cada renovacion de Les Corts, y en los otros casos en los que asi proceda, el Presidente de Les
Corts, previa consulta con los representantes designados por los grupos politicos con representacion
parlamentaria, propondra un candidato a la presidencia de la Generalitat, dando prioridad a aquel que en las
consultas realizadas haya obtenido mayor apoyo por parte de los grupos politicos.

3. El candidato propuesto, conforme a lo previsto en el apartado anterior, expondra ante Les Corts el programa
politico de gobierno del Consell que pretende formar y solicitard la confianza de la Cdmara. El debate se
desarrollara en la forma que determine el Reglamento de Les Corts.

4. Para la eleccidén hace falta la mayoria absoluta de los miembros de derecho de Les Corts en primera votacion.
Si no se logra esta mayoria, la votacidn se repetira cuarenta y ocho horas después y serd suficiente la mayoria
simple para ser elegido.

5. Si efectuadas las mencionadas votaciones no se otorgara la confianza para la investidura, se tramitardn
sucesivas propuestas en la forma prevista en los apartados anteriores, atendiendo al resto de los candidatos
presentados y a los criterios establecidos en el apartado 2 de este articulo. El Presidente de Les Corts podra, en
su caso, retomar la ronda de consultas.

6. Si, transcurrido el plazo de dos meses a partir de la primera votacion de investidura, ningin candidato
obtuviera la confianza de Les Corts, el Presidente de Les Corts, por acuerdo de la Mesa, disolvera la Cdmara y el
President de la Generalitat en funciones convocara nuevas elecciones.

7. Se procedera nuevamente a la eleccidn del President de la Generalitat de acuerdo con el procedimiento
establecido por el presente articulo en los casos de renuncia, dimision, incapacidad, defuncidn o pérdida de la
cuestion de confianza.

Art. 3.

Elegido el President de la Generalitat, el Presidente de Les Corts lo comunicara al Rey, a los efectos de su
nombramiento. Dicho nombramiento se publicara en el «Boletin Oficial del Estado» y en el «Diari Oficial de la
Comunitat Valenciana» en el plazo de diez dias.

Art. 4.

El President electo comenzara a ejercer sus funciones a partir del dia de la publicacion en el «Boletin Oficial del
Estado» de su nombramiento por el Rey.

Art. 5.
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El President de la Generalitat deberd prometer o jurar acatar la Constitucién y el Estatuto de Autonomia de la
Comunitat Valenciana en las primeras Corts a celebrar en Valencia tras su nombramiento por el Rey. En las
mismas efectuard una «Proposicidn» de su programa de gobierno sin que el mismo sea objeto de debate.

Art. 6.

El cargo de President de la Generalitat es incompatible con el ejercicio de cualquier otra funcién publica que no
derive del ejercicio de su cargo, excepto la de Diputado de Les Corts; también es incompatible con cualquier
actividad profesional o mercantil.

Art. 7.

El President de la Generalitat es responsable politicamente ante Les Corts.

Art. 8.

El President de la Generalitat cesa por las siguientes causas:

a) Por renovacion de Les Corts a consecuencia de unas elecciones autondmicas.
b) En los casos de aprobacion de una mocién de censura.

c) En los casos de denegacion de una cuestion de confianza.

d) Por dimisién o renuncia,

e) Por pérdida de la condicidn de Diputado de Les Corts.

f) Por incompatibilidad declarada por Les Corts y no subsanada en el plazo de diez dias.
g) Por incapacidad permanente declarada por Les Corts.

h) Por fallecimiento.

El President de la Generalitat continuara sus funciones hasta que, producida la nueva elecciéon estatutaria del
President, se publique su nombramiento por el Rey en el «Boletin Oficial del Estado».

En los supuestos de incapacidad y fallecimiento asumira las funciones del President de la Generalitat, en cuanto
mas alto representante de la Comunitat Valenciana y ordinaria del Estado, el Presidente de Les Corts, y en
cuanto President del Consell, los Vicepresidentes segun su orden o, en su defecto, segln su antigiiedad
ininterrumpida en el cargo. Si no hubiera Vicepresidentes, asumira las funciones de President del Consell el
Conseller mas antiguo.

Art. 9.
El President de la Generalitat gozara de las siguientes prerrogativas:
a) Tratamiento de muy honorable.

b) Que le sean rendidos los honores que, en razén a la dignidad de su cargo, le corresponda, con arreglo a lo que
establezcan las normas vigentes en la materia.

c) Presidir todos los actos celebrados en el territorio de la Comunitat Valenciana a los que concurra, salvo lo
dispuesto en la legislacién del Estado.

d) Utilizar la bandera de la Comunitat Valenciana como guidn.
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CAPITULO Il: De las atribuciones del President

Art. 10.

Al President de la Generalitat, como mas alto representante de la Comunitat Valenciana, le corresponden las
siguientes funciones:

a) La representacion legal de la Comunitat Valenciana, sin perjuicio de las facultades conferidas por las normas a
otros 6rganos de la Generalitat.

b) Mantener las relaciones con las otras Instituciones del Estado, sin perjuicio de las facultades atribuidas al
respecto a los consellers.

c) Firmar los Convenios y Acuerdos de cooperacion con la Administracion del Estado y las demas Comunidades
Auténomas.

d) Nombrar los altos cargos de la Comunitat Valenciana que las Leyes determinen.

e) Solicitar de las Cortes Generales, previo acuerdo de Les Corts, la facultad de dictar normas legislativas en
materias de competencia estatal, de conformidad con el articulo 150.1 de la Constitucién y el articulo 60.1 del
Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.

f) Solicitar de la Administracién del Estado, previo acuerdo del Consell, la transferencia o delegacién de
competencias previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 60 del Estatut d’Autonomia de la Comunitat
Valenciana.

g) Fomentar las peculiaridades del pueblo valenciano y solicitar la participacion de los valencianos en la vida
politica, econdmica, cultural y social.

h) Designar representante de la Comunitat Valenciana en el Patronato del Archivo de la Corona de Aragon.

i) Representar a la Comunitat Valenciana en el Comité de las Regiones de la Unién Europea, de conformidad con
lo previsto en el articulo 61.3.c) del Estatut d’Autonomia.

Art. 11.

Corresponde al President de la Generalitat, en su condicidn de representante ordinario del Estado en la
Comunitat Valenciana, promulgar, en nombre del Rey, las Leyes de la Generalitat y disponer lo necesario para su
publicacidn en el «Diari Oficial de la Comunitat Valenciana», en el plazo de quince dias de su aprobacién, y en el
«Boletin Oficial del Estado».

Art. 12.

1. El President de la Generalitat dirige y coordina las acciones del Consell, sin perjuicio de las atribuciones y
responsabilidad de cada Conseller en su gestion; a tal efecto le corresponde:

a) Establecer las directrices generales de la accion del Consell.
b) Crear, modificar y suprimir las Consellerias y las Secretarias Autondmicas..
c) Nombrar y separar a los Vicepresidentes y Consellers.

d) Convocar al Consell, fijar el orden del dia, presidir sus reuniones, dirigir sus deliberaciones y levantar sus
sesiones.

e) Nombrar representantes del Consell en las instituciones y entidades que legalmente corresponda.

f) Coordinar el programa legislativo del Consell.
1
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g) Firmar los decretos del Consell.

h) Coordinar la ejecucidn de los acuerdos del Consell.

i) Resolver la sustitucién de los miembros del Consell en los casos de ausencia o enfermedad.
j) Resolver los conflictos de atribuciones entre las distintas Consellerias.

k) Impartir instrucciones a los miembros del Consell.

I) Previa deliberacion del Consell, plantear ante Les Corts, en escrito motivado, la cuestion de confianza sobre
su programa, una decision politica o un proyecto de Ley, conforme se establece en el articulo 30 del Estatut
d’Autonomia.

m) Disolver Les Corts y convocar elecciones a las mismas, previo acuerdo del Consell.

n) Proponer, en el marco de la legislacion estatal, la celebracion de consultas populares en el ambito de la
Comunitat Valenciana, sobre cuestiones de interés general en materias autonémicas o locales.

o) Ejercer cuantas otras facultades y atribuciones le correspondan con arreglo a las disposiciones vigentes, asi
como aquellas que no vengan expresamente atribuidas a otros érganos o instituciones, sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 25 de la presente Ley.

2. El President de la Generalitat podra asignarse aquellas materias que considere oportuno, pudiendo disponer
de la estructura orgdnica adecuada para el desarrollo de sus funciones.

En el supuesto en que el President nombre Vicepresidente o Vicepresidentes del Consell sin Conselleria asignada
o Consellers sin cartera, éstos se integraran en la estructura de la Presidencia, pudiéndoles ser adscritas las
Secretarias Autondmicas y centros directivos que se consideren oportunos para llevar a cabo sus funciones.
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TiTULO Ii: Del Consell

CAPITULO I: Del Consell y su composicion

Art. 13.

El Consell es el érgano colegiado que ostenta la potestad ejecutiva y reglamentaria y dirige la Administracién de
la Generalitat.

Art. 14.

1. El Consell se compone del President de la Generalitat, del Vicepresidente o Vicepresidentes, en su caso, y de
los Consellers.

2. A las reuniones del Consell podran asistir los Secretarios Autondmicos cuando sean convocados.
Art. 15.

1. El President de la Generalitat podrd nombrar o cesar uno o varios Vicepresidentes del Consell, que llevaran a
cabo las funciones de maximo apoyo y asesoramiento en las tareas desempenadas por el President.

Los Vicepresidentes podran ser titulares de uno de los Departamentos en los que se divida la Administracién
Autondmica, en cuyo caso ostentaran, adema3s, la condicién de Conseller, o bien no tener ningiin Departamento
asignado, en cuyo caso no tendran funciones ejecutivas propias.

Los Vicepresidentes, como miembros del Consell, asumiran las funciones de la Presidencia del Consell en caso de
ausencia, vacante o enfermedad del President, segin su orden.

Cuando no existan Vicepresidentes, sera sustituido por el Conseller que el President designe expresamente, y en
su defecto, por el Conseller que mas tiempo lleve ininterrumpidamente en el cargo, y en caso de igualdad, segun
el orden de precedencia de las Consellerias establecido en el Decreto de creacion de las mismas.

Los Vicepresidentes, como drganos de apoyo y asesoramiento del President, ejercerdn las funciones que les
encomiende o delegue el President.

Asimismo, el President podra asignarles las funciones de direccion, impulso y coordinacidn politica de aquellas
materias que considere oportunas.

Las ausencias temporales del President de la Generalitat, superiores a un mes, se comunicardn a Les Corts.
2. El President podra nombrar uno o varios Consellers sin cartera.

3. El President de la Generalitat nombrar3, entre los Vicepresidentes o los Consellers, un Secretario del Consell,
para que ejerza las funciones establecidas en esta Ley.

El President podra designar de entre los miembros del Consell un portavoz.

CAPITULO II: De las atribuciones del Consell

Art. 16.
En materia de politica general de la Generalitat corresponden al Consell las siguientes competencias:

a) Determinar las directrices de la accién de Gobierno, de acuerdo con lo que establezca al respecto el President
de la Generalitat.

b) La planificacion y desarrollo de la politica valenciana.
1
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c) El ejercicio de las facultades que el Estatuto de Autonomia o Ley de Les Corts le atribuya en lo que se refiere a
la actividad de las Diputaciones Provinciales y demas entes locales.

d) Ejercer las competencias en materia de accién exterior atribuidas por el articulo 62 del Estatut d’Autonomia.
Art. 17.
En uso de sus funciones ejecutivas y administrativas, compete al Consell:

a) Nombrar y separar a los altos cargos de la Administracidn de la Generalitat, a propuesta del Conseller
correspondiente.

b) Designar o proponer, en su caso, al Gobierno del Estado las personas que han de formar parte de los drganos
de la Administracién de las Empresas publicas u otras Instituciones de caracter econdmico o financiero de
titularidad estatal implantadas en el ambito territorial de la Generalitat, asi como designar a dichos
representantes en este tipo de Empresas o Instituciones dependientes de la Comunitat Valenciana, salvo que
por la Ley se atribuya la designacion a otro drgano.

c) Reglamentar e inspeccionar el funcionamiento de las Diputaciones Provinciales, Organismos e Instituciones y
demads entes locales, en cuanto que ejecuten competencias delegadas de la Generalitat.

d) Aprobar las directrices de coordinacidén que habran de aplicar las Diputaciones Provinciales en las materias
declaradas de interés general para la Comunitat Valenciana, asi como atribuir a los distintos érganos de la
Administracion de la Generalitat el ejercicio de las competencias de informacién, comprobacién y control que de
aquéllas se deriven.

e) Proponer a Les Corts, para su debate y aprobacidn, los convenios y acuerdos de colaboracion con el estado y
las demas comunidades auténomas en materia de competencia exclusiva de la Generalitat, de acuerdo con lo
establecido en el Reglamento de Les Corts.

f) Suscribir convenios y acuerdos de cooperacidon con el estado, otras comunidades auténomas e instituciones
publicas sin perjuicio de su debate y previa aprobacién por Les Corts y autorizacion de las Cortes Generales en
los casos en que ésta procediera.

g) Proponer a Les Corts la creacidn de personas juridicas publicas y privadas o, en su caso, crearlas, para el
ejercicio de competencias de la Generalitat.

h) Proponer ante el 6rgano competente la convocatoria de concursos y oposiciones para cubrir plazas vacantes
de Magistrados, Jueces, Secretarios judiciales y demas personal al servicio de la Administracidn de Justicia.

i) Participar en la fijacion de demarcaciones correspondientes a los Registros de la Propiedad y Mercantiles,
demarcaciones notariales y numero de Notarios, asi como de las oficinas liquidadoras con cargo a los
Registradores de la Propiedad, Mercantiles y de Bienes Muebles, de acuerdo con lo que prevén las leyes del
Estado. Nombrar a los Notarios y Registradores de la Propiedad, Mercantiles y de Bienes Muebles, de
conformidad con las leyes del Estado.

Art. 18.
Las funciones del Consell en materia normativa se concretan en las siguientes competencias:
a) Proponer a Les Corts la reforma del Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.

b) La iniciativa legislativa, mediante la aprobacién de los proyectos de ley para su remision a Les Corts
acompafiados de una exposicion de motivos y de los antecedentes necesarios para poder pronunciarse sobre
ellos. El Consell podra retirar el proyecto de ley en cualquier momento de su tramitacidn ante Les Corts, siempre
gue no hubiere recaido acuerdo final de éstas.
|
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c) Dictar decretos legislativos en los términos y con las formalidades previstas en la presente Ley. Para el control
de esta legislacion delegada por Les Corts, se estard a lo dispuesto en su Reglamento.

d) Dictar decretos-leyes, conforme a lo establecido en el articulo 44.4 del Estatut d’Autonomia.

e) Elaborar los proyectos de ley de presupuestos de la Generalitat para ser presentados a Les Corts al menos con
dos meses de antelacién al comienzo del correspondiente ejercicio. A esta competencia se afladen las demas
facultades estatutarias en materia presupuestaria.

f) Ejercer la potestad reglamentaria, de acuerdo con la Constitucién Espafiola, el Estatut d’Autonomia de la
Comunitat Valenciana y las Leyes.

g) Emitir deuda publica para gastos de inversién, previo acuerdo de Les Corts.
Art. 19.
En relacidn con la actividad parlamentaria, el Consell tiene las siguientes atribuciones:

a) Proponer a Les Corts, a través de su President, la celebracion de sesiones extraordinarias. En esta peticion
debera figurar el orden del dia que se propone para la sesién extraordinaria solicitada.

b) Deliberar sobre la cuestion de confianza que pueda plantear el President de la Generalitat a Les Corts sobre su
programa, una decisién politica o un proyecto de Ley.

c) Adoptar el previo acuerdo sobre la disolucién de Les Corts que pueda plantear el President de la Generalitat,
segun el articulo 28.4 del Estatut d’Autonomia.

Art. 20.
En relacidn con las competencias del Estado y otras Comunidades Autdonomas el Consell podra:
a) Acordar la interposicion de recursos de inconstitucionalidad.

b) Plantear conflictos de competencia en oposicién al Estado o a otra Comunidad Auténoma ante el Tribunal
Constitucional,

c) Acordar la comparecencia y personacion en los recursos y en las cuestiones de inconstitucionalidad que
afecten a la Comunitat Valenciana.

d) Comparecer en los conflictos de competencias a que se refiere el apartado c) del articulo 161 de la
Constitucion cuando asi lo determinen, por mayoria absoluta, Les Corts.

Art. 21.

Corresponde al Consell el ejercicio de las competencias estatutarias y legales de caracter ejecutivo y
reglamentario que vengan atribuidas a la Generalitat o a la Comunitat Valenciana y no estén expresamente
atribuidas a otros érganos o Instituciones de las mismas.

CAPITULO IlI: Del funcionamiento del Consell

Art. 22.

El Secretario levantara acta de los acuerdos del Consell.
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Art. 23,

Las sesiones del Consell tendran cardacter reservado; sélo se hara publico el contenido de los acuerdos. Los
documentos que se elevan a la consideracion del Consell tendrdn caracter reservado hasta que se adopte
acuerdo sobre los mismos.

Art. 24,

1. El Consell podra constituir Comisiones Delegadas, de caracter permanente o temporal, que estudiarany
resolveran materias de interés comun a algunos Departamentos.

2. La composicion, funciones y materias sobre las que versara se determinaran en sus Decretos de creacion. Su
régimen de funcionamiento se ajustara, en todo caso, a los criterios que rigen para el Consell en cuanto a la
convocatoria y cardcter de las sesiones.

3. Podran formar parte de las Comisiones Delegadas del Consell el President, los Vicepresidentes y los
Consellers. Asimismo, los Secretarios autondmicos podran integrarse en estas Comisiones en aquellos supuestos
en los que, por razén de la materia objeto de estudio, se considere oportuno.

Art. 25.

El Consell podrd crear Comisiones interdepartamentales integradas por altos cargos de la Administracién
valenciana para el estudio, coordinaciéon, programacion y, en su caso, propuestas de resolucién de la actividad
interdepartamental en materias sectoriales comunes. Estas Comisiones tendran las facultades que les atribuya
su Decreto de creacion. Su funcionamiento se regulara también por Decreto.

Art. 26.

1. El Consell podra crear la Comisidn de Secretarios autonémicos y Subsecretarios para preparar las reuniones
del Consell y tratar otras cuestiones de interés comun que no sean competencia de las Comisiones Delegadas o
de las Comisiones Interdepartamentales.

2. Dicha Comision estara integrada, en todo caso, por los Subsecretarios y por los Secretarios autonémicos que,
por sus funciones o asuntos a tratar, asi se requiera, en los términos que se establezca en la norma de creacion.

3. La Comisidn sera presidida por el miembro del Consell que ostente la condicidn de Secretario del Consell.

CAPITULO IV: De la Conselleria y de los Consellers

Art. 27.

La Administracion de la Generalitat Valenciana se organiza en Consellerias o Departamentos, al frente de los
cuales habra un Conseller, miembro del Consell con funciones ejecutivas, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 12.2.

Art. 28.

Los Consellers, como miembros del Consell y Jefes de Departamento, tienen las siguientes funciones:
a) Asistir a las reuniones del Consell.

b) Proponer al Consell el nombramiento y cese de altos cargos de su Departamento.

c) Preparar y presentar al Consell los anteproyectos de Ley, propuestas de acuerdo y proyectos de Decreto
relativos a las cuestiones propias de su Departamento, y refrendar estos Ultimos una vez aprobados.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 71



Fﬁﬁmari’s

d) Formular motivadamente el anteproyecto de Presupuesto de la Conselleria.

e) Ejercer la potestad reglamentaria en las materias propias de su Conselleria, en forma de Ordenes de la
Conselleria.

f) Proponer al Consell, para su aprobacidn, la estructura y organizacion de sus respectivas Consellerias.
g) Ejecutar los acuerdos del Consell en el marco de sus competencias.

h) Resolver en via administrativa los recursos que se interpongan contra las Resoluciones de los Organismos o
autoridades de su Conselleria que no estén adscritos a una Secretaria Autondmica, o los de ésta cuando no
agoten la via administrativa, salvo las excepciones que establezcan otras leyes.

i) Resolver los conflictos de atribuciones que surjan entre distintos drganos y autoridades de su Conselleria.

j) Ejercer la direccidn, iniciativa e inspeccidn de todos los servicios del Departamento y la alta inspeccidon y demds
funciones que les correspondan respecto a los Organismos Autdnomos adscritos al mismo.

k) Disponer los gastos propios de los servicios de su Conselleria dentro de los limites legales y presupuestarios y
la ordenacién de pagos correspondientes.

1) Ejercer las facultades ordinarias en materia de contratacion administrativa dentro de los limites legales
presupuestarios.

II) Y cuales otras facultades que les atribuyeren las Leyes, los Reglamentos, el Consell o el President de la
Generalitat.

CAPITULO V: Del Estatuto personal de los Consellers

Art. 29.
1. Los Consellers son nombrados y separados por el President de la Generalitat.
2. Los Consellers cesan en sus funciones:

a) Por cese del President de la Generalitat, si bien continuaran en sus funciones hasta la toma de posesion del
nuevo Consell.

b) Por dimisidn aceptada por el President.
c) Por separacién de su cargo, decidida libremente por el President.
d) Por incompatibilidad sobrevenida.
e) Por fallecimiento.
Art. 30.

1. Los Consellers estdan sometidos al régimen de incompatibilidades que el articulo 6 establece para el President
de la Generalitat.

2. Los Consellers tienen tratamiento de honorable sefior.
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5. La Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell: Titulo Ill, De las relaciones entre el
Consell y Les Corts: Titulo IV, De la Administracion Publica de la Generalitat.

Continuamos con la misma ley:

TITULO Ill: De las relaciones entre el Consell y Les Corts

CAPITULO I: Del impulso y control de la accién del Consell

Art. 44.

1. El Consell, a través del President, realizard ante Les Corts, en el primer pleno del primer periodo ordinario de
sesiones anual en el mes de septiembre, una declaracion de politica general, que serd seguida de debate y que
podra concluir con la aprobacién de resoluciones.

Los afios en que se celebre debate de investidura bien por la celebracién de elecciones a Les Corts, bien por
cualquier otra causa, no tendra lugar el debate de politica general.

2. lgualmente, el Pleno puede celebrar debates generales sobre la accidn politica y de gobierno a iniciativa del
President del Consell o por acuerdo de Les Corts. Estos debates, de conformidad con lo que establezca el
Reglamento de Les Corts, pueden también concluir con la aprobacion de resoluciones.

Art. 45.

1. Los miembros del Consell, a peticién propia o por acuerdo de Les Corts, deberan comparecer ante el Pleno o
cualquiera de sus Comisiones para informar de la politica del Consell en materias de su Departamento, de
aspectos parciales de la misma o de un asunto determinado y para atender los ruegos, preguntas,
interpelaciones y mociones que se formulen en los términos que prevea el Reglamento de Les Corts.

2. El Consell proporcionara a Les Corts los datos, informes o documentos que éstas precisen a través de la
Presidencia de Les Corts. El Consell debera facilitar la informacién o documentacién solicitada en un plazo no
superior a treinta dias o manifestar las razones fundadas en derecho que lo impidan.

3. Los miembros del Consell tienen acceso a las sesiones de Les Corts y la facultad de hacerse oir en ellas.
Asimismo, a peticion propia o cuando asi se solicite por Les Corts, deberan comparecer ante las mismas para
informar sobre un asunto determinado o celebrar una sesion informativa.

4. La relacion ordinaria entre el Consell y Les Corts se canalizara a través de la Presidencia de la Generalitat y del
representante del Consell en la Junta de Portavoces.

5. Los Secretarios autonémicos podran comparecer ante las Comisiones, a iniciativa propia y siempre por
requerimiento de la Comisidn, para informar de la materia objeto de debate y para responder preguntas en la
forma que establezca el Reglamento de Les Corts.

Art. 46.

El Consell responde solidariamente de su gestidon politica ante Les Corts, sin perjuicio de la responsabilidad
directa de sus miembros por su gestion. La responsabilidad del Consell es exigible por medio de la mocidon de
censura y de la cuestiéon de confianza.
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CAPITULO Il: De la mocidn de censura

Art. 47.

Les Corts pueden exigir la responsabilidad politica del President de la Generalitat mediante la adopcion de una
mocién de censura, conforme a lo dispuesto en articulo 28.2 y 3 del Estatut d’Autonomia.

Art. 48.

La mocidn deberd ser propuesta, al menos, por la quinta parte de los Diputados en escrito motivado y habrd de
incluir un candidato a la Presidencia de la Generalitat que haya aceptado la candidatura. Admitida a tramite, la
Mesa de Les Corts dard cuenta de su presentacion al President de la Generalitat y a los sindicos de los grupos
parlamentarios.

Art. 49.

1. Dentro de los dos dias siguientes a la presentacidén de la mocidn de censura podran presentarse mociones
alternativas que deberdn reunir los mismos requisitos que la mocidn de censura inicial, y éstas quedaran
sometidas a los mismos tramites sefalados para aquélla.

2. La mocién de censura no podra ser votada hasta que transcurran como minimo cinco dias desde su
presentacion.

3. El debate y votacién de la mocién de censura se ajustara a lo establecido en el Reglamento de Les Corts.

4. Si se aprobase una mocién de censura, para la que se requiere el voto favorable de la mayoria absoluta de los
miembros de Les Corts, no se someteran a votacion las restantes que se hubieran presentado como mociones
alternativas.

Art. 50.

1. Cuando la Cdmara aprobase una mocidn de censura, el candidato incluido en la misma se entenderad investido
de la confianza de la Cdmara, hecho que el Presidente de Les Corts debe comunicar al Rey a los efectos de su
nombramiento.

2. Si la mocidn de censura o cualquiera de sus alternativas, no fuese aprobada por Les Corts, sus signatarios no
podran presentar otra durante el mismo periodo de sesiones.

CAPITULO IlI: De la cuestidn de confianza

Art. 51.

1. El President de la Generalitat, previa deliberacion del Consell, puede plantear ante Les Corts la cuestion de
confianza sobre su programa, una decision politica o un proyecto de Ley, conforme se establece en el articulo 30
del Estatut d’Autonomia.

2. La cuestidon de confianza se presentara, en escrito motivado, ante la Mesa de Les Corts acompafiada del
correspondiente certificado del Consell.

3. Finalizado el debate de la cuestion de confianza, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Les Corts,
ésta sera sometida a votacién transcurridas al menos veinticuatro horas desde su presentacién. La confianza se
entenderd otorgada cuando obtenga el voto de la mayoria simple de los diputados. Si la cuestién versare sobre
un proyecto de ley, éste se entendera aprobado segun el texto enviado por el Consell, excepto en los casos en
los que, para su aprobacidn, se requiera mayoria cualificada.
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Art. 52.

Si Les Corts negaran su confianza, se procedera a la eleccidn del nuevo President de la Generalitat de acuerdo
con lo establecido en el articulo 2 de la presente Ley.

CAPITULO IV: De la legislacion delegada y de la legislacidn de urgencia

Art. 53.

Les Corts podran delegar en el Consell la potestad de dictar normas con rango de Ley, denominadas Decretos
Legislativos, con las excepciones siguientes:

a) Las que afecten al desarrollo de los derechos fundamentales y de las libertades publicas.

b) Las que afecten al ordenamiento institucional basico de la Comunitat Valenciana o al régimen juridico de su
Administracion Publica.

c) Las que afecten al régimen electoral.

d) Las que requieran de una mayoria cualificada para su aprobacién.
En ningln caso procederd la subdelegacion legislativa.

Art. 54.

La delegacion legislativa habra de conferirse al Consell de forma expresa para materia concreta y con fijacion de
plazo para su ejercicio.

La delegacion se agota al hacer uso de ella el Consell mediante la publicacidn del correspondiente Decreto
legislativo.

La delegacidn no podrd entenderse concedida de modo implicito o por tiempo indeterminado.
Art. 55.

1. La delegacidn legislativa debera otorgarse mediante una Ley de bases cuando su objeto sea la formacion de
textos articulados. Las Leyes de bases delimitaran con precision el objeto y alcance de la delegacidn legislativa y
los principios y criterios que han de seguirse en su ejercicio. En ninglin caso podran autorizar la modificacién de
la propia Ley de bases ni facultar para dictar normas con caracter retroactivo.

2. La delegacidn legislativa debera otorgarse por una Ley ordinaria cuando se trate de refundir varios textos
legales en uno sélo. Dicha Ley habrd de determinar el ambito normativo a que se refiere el contenido de la
delegacion, expresando si se circunscribe a la mera formulacién de un texto Unico o si alcanza a la facultad de
regularizar, aclarar y armonizar los textos legales que han de ser refundidos.

Art. 56.

Las Leyes de delegacién pueden establecer en cada caso mecanismos adicionales de control parlamentario, sin
perjuicio de las competencias propias de los Tribunales de Justicia.

El Consell, tan pronto como hubiere hecho uso de la delegacidn legislativa, dirigird a Les Corts la correspondiente
comunicacion, que contendra el texto articulado o refundido objeto de aquélla.
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Art. 57.

Cuando una proposicién de Ley o una enmienda fueren contrarias a una delegacion legislativa en vigor, el
Consell estd facultado para oponerse a su tramitacion.

En todo caso puede presentarse una proposicidon de Ley para la derogacidn total o parcial de la Ley de
delegacion.

Art. 58.

1. De conformidad con la habilitacién conferida por el articulo 44.4 del Estatut d’Autonomia, en casos de
extraordinaria y urgente necesidad, el Consell podra dictar disposiciones legislativas provisionales, que
adoptaran la forma de decretos-leyes y que no podran afectar al ordenamiento de las instituciones basicas de la
Generalitat, a los derechos, deberes y libertades de los ciudadanos establecidos en la Constitucion Espafiolay en
el Estatut d’Autonomia vy al régimen electoral de la Comunitat Valenciana.

2. Los decretos-leyes deberan ser inmediatamente sometidos al debate y votacion de totalidad en Les Corts
sobre su convalidacion o derogacidn, dentro del plazo de los treinta dias siguientes a su promulgacién.

3. En el plazo establecido en el nimero anterior, Les Corts podran acordar la tramitacién de los decretos-leyes
como proyectos de ley por el procedimiento de urgencia.

4. La convalidacién, derogacion o tramitacion como proyectos de ley de los decretos-leyes aprobados por el
Consell se regira por lo que disponga el Reglamento de Les Corts.

CAPITULO V: De la expiracién del mandato

Art. 59.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 23 del Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, el President
de la Generalitat declarara disueltas Les Corts y convocara elecciones. En el decreto de convocatoria se
especificara el nimero de diputados a elegir en cada circunscripcién, de forma que el nimero total de diputados
a elegir sea 99 o el superior que, en su caso, establezca la Ley Electoral Valenciana, duracidn de la campafa
electoral, dia de la votacidn, asi como el lugar, dia y hora de constitucion de Les Corts; todo ello de acuerdo con
la Ley Electoral Valenciana.

TiTULO IV: De la Administracién Publica de la Generalitat

CAPITULO I: Principios generales

Art. 60.

La Administracion Publica de la Generalitat se organiza y actta con personalidad juridica Unica, conforme a
criterios de eficacia, publicidad, jerarquia, descentralizacidn, desconcentracidn y coordinacion, con
sometimiento pleno a la ley y al derecho, dentro de la mayor economia de medios que permita la obtencién de
los fines que tiene encomendados.
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Art. 61.

De acuerdo con lo establecido en los articulos 44 al 48 del Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, el
Consell reglamentara lo necesario para adaptar las normas de la Administracién del Estado a la organizacion
peculiar de la Generalitat.

Art. 62.

La creacidn de todo 6rgano administrativo que suponga un incremento del gasto publico ira precedido por un
estudio econdmico del coste de su funcionamiento y del rendimiento o utilidad de sus servicios, asi como de la
posibilidad de aprovechamiento de los medios de otras Administraciones, en evitacién de un incremento
injustificado del gasto publico.

Art. 63.

1. El ejercicio de las competencias propias de cada érgano podra ser delegado por éste en el érgano jerarquico
inmediato inferior, salvo que por la aplicacion del principio de eficacia sea aconsejable atribuirlo a otro érgano,
sin que quepa la delegacién de competencias delegadas.

2. Las competencias propias del Consell son delegables en cualquier caso en las Comisiones Delegadas del
Consell.

3. No son delegables las siguientes competencias:

a) Las que procedan de una atribucidn expresa del Estatuto de Autonomia.

b) Las que correspondan a los Consellers en su condiciéon de miembros del Consell.

c) Las que correspondan a relaciones con érganos del Estado, de otras Comunidades Auténomas o Les Corts.
4. Las delegaciones realizadas por érganos del nivel administrativo requerirdn autorizacion previa del Conseller.
5. Las delegaciones podran ser revocadas en cualquier momento por el drgano delegante.

6. Las delegaciones y sus renovaciones deberdn ser publicadas en el «Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, y
en las resoluciones adoptadas por la delegacidn deberd hacerse constar este extremo.

CAPITULO Il: De la organizacidén, competencias y estructura

Art. 64.
Se aprobara por el Consell un Reglamento orgdnico de cada Conselleria a propuesta del Conseller respectivo.

Art. 65.

La Presidencia de la Generalitat y los Consellers desarrollaran organicamente su propia Conselleria o
Departamento en los términos de su Reglamento organico y demas normas reglamentarias que apruebe el
Consell.

Art. 66.

La organizacidn de las Consellerias se estructura en tres niveles: Organos superiores, nivel directivo y nivel
administrativo.

Art. 67.

Los 6rganos superiores del Departamento son el Conseller y los Secretarios autondmicos.
1
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El nivel directivo lo integran los Subsecretarios, Directores generales y demas altos cargos que ostenten el rango
de Director general.

Art. 68.
1. Bajo la dependencia del President, Vicepresidentes y Consellers, se podrdn crear Secretarias Autondmicas.

2. Los Secretarios autondmicos dirigen y coordinan los Centros Directivos que se adscriben bajo su dependencia
y responden, ante el titular del que dependan, de la gestion de aquellas materias que les sean atribuidas.

3. Los Secretarios autonémicos llevan a cabo las siguientes funciones ejecutivas:

a) Ejercer las facultades inherentes al sector o actividad de la competencia material que tengan atribuida por
la norma de creacion del érgano.

b) Impulsar y coordinar la consecucidon de los programas y la ejecucion de los proyectos que desempefien los
Centros Directivos que estén bajo su dependencia, controlando y supervisando el cumplimiento de los
objetivos que fijen el President, Vicepresidentes o Conseller competente.

c) Resolver los recursos que se interpongan contra las Resoluciones de los Centros Directivos que estén bajo
su dependencia y cuyos actos no agoten la via administrativa.

d) Cualesquiera otras que les atribuya la vigente legislacion, o se les asigne reglamentariamente.
Art. 69.

1. Bajo la directa dependencia del President y de cada Conseller, se creara la Subsecretaria, que llevara a cabo la
inspeccion de todos los servicios de su ambito, ostentando la jefatura de todo el personal de la misma.

2. Asimismo, los Subsecretarios tienen competencia respecto a los servicios comunes, la supervision y
recopilacion de documentos, y asistencia en las materias propias de cada Conselleria, especialmente en orden a:

a) Elaborar proyectos o planes de actuacién y programas de necesidades de la Conselleria.

b) Prestar asistencia técnica al Conseller, Secretario autondmico y Directores generales en todo lo que se
requiera.

c) Informar al personal directivo de cada Conselleria de la procedencia legal y viabilidad econdmica de sus
programas de actuaciones.

d) Informar los asuntos que cada Conseller deba someter al Pleno del Consell o al President.

e) Proponer la reforma que se encamine a mejorar y perfeccionar los servicios de los distintos Centros de la
Conselleria, y preparar lo relativo a su organizacion y método de trabajo, atendiendo principalmente a sus
costos y rendimientos.

f) Proponer normas generales sobre adquisicion de material y cuantas disposiciones afecten al
funcionamiento de los servicios.

g) Preparar compilaciones de las disposiciones vigentes que afecten al Consell, proponer las refundiciones y
revisiones de textos legales que se consideren oportunas y cuidar de las publicaciones técnicas, periddicas o
no, de cada Conselleria.

h) Dirigir y facilitar la formacién de estadisticas acerca de las materias de competencia del Consell, en lo que
afecte a cada Conselleria, en colaboracién con el Instituto Valenciano de Estadistica y el Instituto Nacional de
Estadistica u otros Organismos que se consideren convenientes.

i) Dirigir y supervisar la gestion de la Secretaria General Administrativa.
1
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j) Cualquier otra competencia que sea inherente a los servicios comunes de la Conselleria o Presidencia,
segln los casos, y las que le sean atribuidas por la normativa vigente.

3. No obstante lo dispuesto en el apartado 1 del presente articulo, en aquellas Consellerias que tengan
asignadas competencias en materia sanitaria y educativa, podran crearse reglamentariamente Centros
Directivos cuyos titulares ostentaran la jefatura del Personal sanitario y docente, llevando a cabo ademas la
inspeccidn de las respectivas unidades.

Asimismo, en la Conselleria que tenga asignada la materia de Justicia, se podra crear reglamentariamente un
Centro Directivo cuyo titular ostentara las competencias en materia del personal al servicio de la Administracion
de Justicia que correspondan a la Generalitat Valenciana.

Art. 70.
Son funciones de los Directores generales:

1. Disponer cuanto concierne al régimen interno de los servicios de su direccidn y resolver los respectivos
expedientes, cuando no sea facultad privativa del Conseller, Secretario autondmico o Subsecretario.

2. Dirigir y gestionar los servicios y resolver los asuntos que le asigne el Reglamento organico de la Conselleria o
gue el Conseller o el Secretario autonémico encomiende a su incumbencia.

3. Vigilar, fiscalizar y supervisar el funcionamiento de todas las dependencias a su cargo.

4. Proponer a sus érganos superiores la resolucién que estime procedente en asuntos que sean de su
competencia y cuya tramitacion corresponde a la Direccién General.

5. Establecer el régimen interno de las oficinas che elles dependientes;

6. Elevar anualmente a sus érganos superiores un informe acerca del funcionamiento, coste y rendimiento de los
servicios a su cargo, proponiendo las modificaciones que le asignen las Leyes, Reglamentos u érganos
superiores.

Art. 71.

El nivel administrativo estd integrado por el resto de unidades bajo la dependencia de las anteriores o
directamente del Conseller con cardcter excepcional.

Art. 72.

El nivel administrativo se organizara en subdirecciones generales, servicios, secciones, unidades y negociados,
pudiendo establecerse otras unidades cuando asi fuese necesario.

Art. 73.

1. En todas las Consellerias, y en la Presidencia, en su caso, como maximo drgano de nivel administrativo de cada
una de ellas, existira una Unica Secretaria General Administrativa, dependiente de la Subsecretaria.

2. Son funciones de la Secretaria General Administrativa prestar apoyo directo al titular de la Subsecretaria, y
bajo su autoridad atender todos los servicios generales del Departamento.
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CAPITULO Ill: De la organizacidn territorial de las Consellerias

Art. 74.

Territorialmente, la organizacion de las Consellerias se estructura en servicios centrales, regulados en el capitulo
anterior, y en servicios periféricos.

Los servicios periféricos seran la expresion organizativa del principio de desconcentracidén que ha de regir en la
actividad de la Administracion de la Generalitat.

Art. 75.
Los servicios centrales tienen competencia sobre todo el territorio de la Comunitat Valenciana.
Art. 76.

Los servicios periféricos tienen competencia sélo en su propio dmbito territorial, en los términos establecidos en
los articulos 65 y 66 del Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana.
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C. MATERIAS TRANSVERSALES

6. La Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres: Titulo preliminar, Objeto y ambito de la Ley; Titulo |, El principio de igualdad vy
la tutela contra la discriminacion. La Ley 9/2003, de 2 de abril, de la Generalitat, para la
igualdad de mujeres y hombres. Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y
efectiva de las personas trans y para la garantia de los derechos de las personas LGTBI:
Deber de proteccién; Medidas en el ambito administrativo. La Ley Organica 1/2004, de
28 de diciembre, de medidas de proteccién integral contra la violencia de género: Titulo

preliminar.

En este tema encontramos dos leyes de Igualdad para estudiar: la estatal y la autonémica. Comenzamos por la
Estatal:

LEY ORGANICA 3/2007 DE 22 DE MARZO, PARA LA IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y HOMBRES

TITULO PRELIMINAR. Objeto y &mbito de la Ley

Articulo 1. Objeto de la Ley.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

TITULO 1. El principio de igualdad y la tutela contra la discriminacién

Articulo 3. El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

Articulo 4. Integracion del principio de igualdad en la interpretacién y aplicacion de las normas.

Articulo 5. Igualdad de trato y de oportunidades en el acceso al empleo, en la formacién y en la promocion
profesionales, y en las condiciones de trabajo.

Articulo 6. Discriminacion directa e indirecta.

Articulo 7. Acoso sexual y acoso por razén de sexo.

Articulo 8. Discriminacién por embarazo o maternidad.

Articulo 9. Indemnidad frente a represalias.

Articulo 10. Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias.
Articulo 11. Acciones positivas.

Articulo 12. Tutela judicial efectiva.

Articulo 13. Prueba.
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TITULO PRELIMINAR OBJETO Y AMBITO DE LA LEY

Articulo 1. Objeto de la Ley.

1. Las mujeres y los hombres son iguales en dignidad humana, e iguales en derechos y deberes. Esta Ley tiene
por objeto hacer efectivo el derecho de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, en
particular mediante la eliminacidn de la discriminacidn de la mujer, sea cual fuere su circunstancia o condicion,
en cualesquiera de los ambitos de la vida y, singularmente, en las esferas politica, civil, laboral, econémica, social
y cultural para, en el desarrollo de los articulos 9.2 y 14 de la Constitucion, alcanzar una sociedad mas
democratica, mas justa y mds solidaria.

2. A estos efectos, la Ley establece principios de actuacion de los Poderes Publicos, regula derechos y deberes de
las personas fisicas y juridicas, tanto publicas como privadas, y prevé medidas destinadas a eliminar y corregir en
los sectores publico y privado, toda forma de discriminacion por razén de sexo.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

1. Todas las personas gozaran de los derechos derivados del principio de igualdad de trato y de la prohibicidn de
discriminacién por razén de sexo.

2. Las obligaciones establecidas en esta Ley serdn de aplicacion a toda persona, fisica o juridica, que se
encuentre o actUe en territorio espanol, cualquiera que fuese su nacionalidad, domicilio o residencia.

TITULO I: EL PRINCIPIO DE IGUALDAD Y LA TUTELA CONTRA LA DISCRIMINACION

Articulo 3. El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de toda discriminacion, directa o
indirecta, por razén de sexo, y, especialmente, las derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones
familiares y el estado civil.

Articulo 4. Integracion del principio de igualdad en la interpretacion y aplicacion de las normas.

La igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres es un principio informador del ordenamiento
juridico y, como tal, se integrara y observara en la interpretacién y aplicacién de las normas juridicas.

Articulo 5. Igualdad de trato y de oportunidades en el acceso al empleo, en la formacion y en la promocion
profesionales, y en las condiciones de trabajo.

El principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, aplicable en el ambito del empleo
privado y en el del empleo publico, se garantizard, en los términos previstos en la normativa aplicable, en el
acceso al empleo, incluso al trabajo por cuenta propia, en la formacidn profesional, en la promocién profesional,
en las condiciones de trabajo, incluidas las retributivas y las de despido, y en la afiliacidn y participacion en las
organizaciones sindicales y empresariales, o en cualquier organizacién cuyos miembros ejerzan una profesion
concreta, incluidas las prestaciones concedidas por las mismas.

No constituira discriminacién en el acceso al empleo, incluida la formacidn necesaria, una diferencia de trato
basada en una caracteristica relacionada con el sexo cuando, debido a la naturaleza de las actividades
profesionales concretas o al contexto en el que se lleven a cabo, dicha caracteristica constituya un requisito
profesional esencial y determinante, siempre y cuando el objetivo sea legitimo y el requisito proporcionado.
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Articulo 6. Discriminacion directa e indirecta.

1. Se considera discriminacién directa por razén de sexo la situacién en que se encuentra una persona que sea,
haya sido o pudiera ser tratada, en atencion a su sexo, de manera menos favorable que otra en situacion
comparable.

2. Se considera discriminacion indirecta por razén de sexo la situacidn en que una disposicidn, criterio o prdctica
aparentemente neutros pone a personas de un sexo en desventaja particular con respecto a personas del otro,
salvo que dicha disposicion, criterio o practica puedan justificarse objetivamente en atencién a una finalidad
legitima y que los medios para alcanzar dicha finalidad sean necesarios y adecuados.

3. En cualquier caso, se considera discriminatoria toda orden de discriminar, directa o indirectamente, por razén
de sexo.

Articulo 7. Acoso sexual y acoso por razon de sexo.

1. Sin perjuicio de lo establecido en el Cédigo Penal, a los efectos de esta Ley constituye acoso sexual cualquier
comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propdsito o produzca el efecto de atentar
contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

2. Constituye acoso por razdon de sexo cualquier comportamiento realizado en funcidn del sexo de una persona,
con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.

3. Se considerardn en todo caso discriminatorios el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

4. El condicionamiento de un derecho o de una expectativa de derecho a la aceptacidn de una situacion
constitutiva de acoso sexual o de acoso por razén de sexo se considerara también acto de discriminacion por
razén de sexo.

Articulo 8. Discriminacidn por embarazo o maternidad.

Constituye discriminacion directa por razén de sexo todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con el
embarazo o la maternidad.

Articulo 9. Indemnidad frente a represalias.

También se considerara discriminacién por razén de sexo cualquier trato adverso o efecto negativo que se
produzca en una persona como consecuencia de la presentacion por su parte de queja, reclamacién, denuncia,
demanda o recurso, de cualquier tipo, destinados a impedir su discriminacién y a exigir el cumplimiento efectivo
del principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres.

Articulo 10. Consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias.

Los actos y las clausulas de los negocios juridicos que constituyan o causen discriminacidn por razéon de sexo se
consideraran nulos y sin efecto, y daran lugar a responsabilidad a través de un sistema de reparaciones o
indemnizaciones que sean reales, efectivas y proporcionadas al perjuicio sufrido, asi como, en su caso, a través
de un sistema eficaz y disuasorio de sanciones que prevenga la realizacién de conductas discriminatorias.

Articulo 11. Acciones positivas.

1. Con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de la igualdad, los Poderes Publicos adoptaran medidas
especificas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad de hecho respecto de los
hombres. Tales medidas, que seran aplicables en tanto subsistan dichas situaciones, habran de ser razonables y
proporcionadas en relacién con el objetivo perseguido en cada caso.
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2. También las personas fisicas y juridicas privadas podrdn adoptar este tipo de medidas en los términos
establecidos en la presente Ley.

Articulo 12. Tutela judicial efectiva.

1. Cualquier persona podra recabar de los tribunales la tutela del derecho a la igualdad entre mujeres y
hombres, de acuerdo con lo establecido en el articulo 53.2 de la Constitucién, incluso tras la terminacién de la
relacion en la que supuestamente se ha producido la discriminacion.

2. La capacidad y legitimacién para intervenir en los procesos civiles, sociales y contencioso-administrativos que
versen sobre la defensa de este derecho corresponden a las personas fisicas y juridicas con interés legitimo,
determinadas en las Leyes reguladoras de estos procesos.

3. La persona acosada sera la Unica legitimada en los litigios sobre acoso sexual y acoso por razén de sexo.
Articulo 13. Prueba.

1. De acuerdo con las Leyes procesales, en aquellos procedimientos en los que las alegaciones de la parte actora
se fundamenten en actuaciones discriminatorias, por razén de sexo, corresponderd a la persona demandada
probar la ausencia de discriminacién en las medidas adoptadas y su proporcionalidad.

A los efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, el érgano judicial, a instancia de parte, podrd recabar, si lo
estimase util y pertinente, informe o dictamen de los organismos publicos competentes.

2. Lo establecido en el apartado anterior no sera de aplicacion a los procesos penales.

- Y AHORA PASAMOS A LA NORMATIVA AUTONOMICA DE IGUALDAD:

Ley 9/2003, de 2 de abril, para la igualdad entre mujeres y hombres.

TITULO 1. Objeto, principios generales y ambito de la ley

Articulo 1. Objeto.

Articulo 2. Principios generales.

Articulo 3. Ambito de la ley.

Articulo 4. Principios rectores de la accidén administrativa.

Articulo 4 bis. Informes de impacto de género.

TITULO 11l Igualdad y Administracion Publica

Articulo 42. Publicidad no sexista en la Comunitat Valenciana.
Articulo 43. Sobre la erradicacion de la violencia.

Articulo 44. Igualdad en los procesos de formacién y promocién de puestos de trabajo.
Articulo 45. Igualdad en la promocidn interna.

Articulo 46. Fomento de la igualdad en el ambito de la contratacion.

Articulo 47. Acoso sexual.
|
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Articulo 48. El lenguaje no-sexista en los escritos administrativos.

Articulo 49. Datos estadisticos e investigaciones.

TITULO I: Objeto, principios generales y ambito de la ley

Articulo 1. Objeto.

La presente ley tiene por objeto regular y hacer efectivo el principio de igualdad de mujeres y hombres en la
Comunidad Valenciana, establecer los principios generales que deben orientar dicha igualdad, determinar las
acciones basicas que deben ser implementadas, asi como establecer la organizacién administrativa de la igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres en la Comunidad Valenciana.

Articulo 2. Principios generales.

a) Son contrarias al ordenamiento juridico las actuaciones publicas o los comportamientos privados que sean
discriminatorios.

b) No toda desigualdad es constitutiva de discriminacidon. No hay una prohibicién general que impida establecer
cualquier diferencia, lo que se prohibe es la desigualdad que carece de justificacion objetiva, racional y razonable.

c) Cuando se disponga una diferencia de trato deben emplearse los medios que resulten proporcionados y
adecuados o congruentes con los fines que se persiguen.

Articulo 3. Ambito de la ley.

La presente ley serd de aplicacion en todo el ambito territorial de la Comunidad Valenciana, en todas las
actuaciones referidas a la planificacién, acciones, gestion y ejecucion de actuaciones en materia de igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres.

Las actuaciones reguladas estan referidas tanto a las nuevas medidas que se implementen como a las que
actualmente se estan realizando, asi como las que ya existen en materia de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, ya sean promovidas o realizadas por personas fisicas o juridicas, de naturaleza publica o
privada.

Articulo 4. Principios rectores de la accion administrativa.

1. Los poderes publicos valencianos adoptaran las medidas apropiadas para modificar los patrones socio-
culturales de conducta asignados en funcién del género, con la finalidad de eliminar los prejuicios, los usos y las
costumbres de cualquier indole basados en la idea de inferioridad o en funciones estereotipadas de mujeres y
hombres contrarias al principio de igualdad.

2. Llas distintas administraciones publicas adoptardn una estrategia dual basada en el principio de
complementariedad de medidas de accidn positiva y las que respondan a la transversalidad de género. La
adopcién por el Gobierno Valenciano de medidas especiales de caracter temporal encaminadas a acelerar la
igualdad de facto entre la mujer y el hombre no se considerara discriminatoria en la forma definida en las
convenciones internacionales. Estas medidas cesaran cuando se hayan alcanzado los objetivos de igualdad,
oportunidad y trato.

3. El Consell de la Generalitat informara a las Corts Valencianes de las actuaciones llevadas a cabo para el
cumplimiento de la presente ley.

Articulo 4 bis. Informes de impacto de género.
1
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Los proyectos normativos incorporaran un informe de impacto por razén de género que se elaborara por el
departamento o centro directivo que propone el anteproyecto de ley o proyecto de norma, plan o programa de
acuerdo con las instrucciones y directrices que dicte el drgano competente en la materia, y debera acompanar la
propuesta desde el inicio del proceso de tramitacion.

TiTULO II: De la actuacién administrativa

CAPITULO I: Educacidn para la igualdad

Articulo 5. Ideario educativo y valores constitucionales.

1. La Ley de Ordenacidn General del Sistema Educativo sienta los principios para avanzar hacia un sistema
coeducativo, entendido como modelo de ensefianza basado en la formacion en igualdad entre sexos, el rechazo
de toda forma de discriminacion y la garantia de una orientacidn académica y profesional no sesgada por el
género.

2. Por ello, desde el sistema coeducativo de ensefianza se potenciara la igualdad real de mujeres y hombres, en
todas sus dimensiones: curricular, escolar y otras.

Articulo 6. Derecho a la educacidn e igualdad de oportunidades.

El Consell de la Generalitat adoptara las medidas necesarias para garantizar la oferta de ensefianza no reglada,
especialmente para las mujeres de las zonas rurales, con el objetivo de que desarrollen sus capacidades en relacion
a su salud, a las microempresas, a la agricultura y a sus derechos legales.

Articulo 7. La educacion y la conciliacién familiar y laboral.

El Consell de la Generalitat adoptara las medidas necesarias para garantizar la ampliacién del horario de apertura
de todos los centros publicos que impartan educacidn infantil y educacién primaria, con el fin de atender las
necesidades de las familias que lo precisen por el horario laboral de la madre y el padre.

Articulo 8. Formacidn para la igualdad.

1. La administracidon autondmica competente en materia educativa establecera y fomentard los mecanismos de
formacidn, control y seguimiento, adaptados a los diferentes niveles de ensefianza (infantil, primaria, secundaria
y universitaria) para implantar y garantizar la igualdad de género en el sistema educativo valenciano, mediante el
seguimiento de la ejecucion de los planes de igualdad y convivencia de cada centro educativo.

2. Se reconoce la figura de la persona coordinadora de igualdad y convivencia en los centros educativos no
universitarios, que integre las medidas necesarias para la igualdad real y efectiva de género y para la prevencidn
de la violencia machista. En todo caso, sus funciones, asignacion horaria para llevarlas a cabo y la formacion
especifica que recibiran, estaran determinadas por la Administracion educativa mediante la normativa
correspondiente.

Articulo 9. Promocion en la universidad de la igualdad de oportunidades.

A tal efecto, el Gobierno Valenciano financiara en colaboracién con las universidades valencianas, actividades
anuales para la promocidn de asignaturas y proyectos docentes con un enfoque de género. Promocién en la
Universidad de la igualdad de oportunidades. Las universidades deben promover la implantacion de asignaturas y
realizacion de proyectos docentes que incorporen la perspectiva de género.
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CAPITULO Il: Igualdad y participacidn politica

Articulo 10. Representacion paritaria de mujeres y hombres.

Las Corts Valencianes y el Consell de la Generalitat procuraran en el nombramiento o designacién de personas,
para constituir o formar parte de érganos o instituciones, que exista una presencia paritaria de mujeres y hombres.

Articulo 11. Espacios electorales.

El Consell de la Generalitat favorecera la presencia de mujeres en las candidaturas presentadas a las Corts
Valencianes por los partidos politicos y agrupaciones electorales.

Los medios de comunicacion de titularidad publica tendran en cuenta en la disposicién del tiempo gratuito
aquellas candidaturas con presencia equilibrada de mujeres y hombres, respetando, en todo caso, las previsiones
de la Ley Electoral Valenciana.

Articulo 12. Subvenciones electorales.

Las subvenciones electorales de la Generalitat reconocidas por ley se incrementaran en un 10 por ciento para los
escafios obtenidos por mujeres, siempre que dicho incremento resulte compatible con las previsiones de la Ley
Electoral Valenciana. Este mismo porcentaje se aplicard en la subvencién para cada uno de los votos conseguidos
por las candidaturas que se adecuen a lo dispuesto en el articulo anterior de esta ley, cuando tal porcentaje resulte
compatible con las previsiones de la Ley Electoral Valenciana.

CAPITULO IlI: Igualdad en el &mbito laboral

Articulo 13. Acceso al empleo en condiciones de igualdad.

En relacién con el trabajo, la presente ley amparara todas las medidas adecuadas para el cumplimiento de la
igualdad en el acceso al empleo.

Articulo 14. Igualdad y mujeres con discapacidad.

La Generalitat garantizard que las medidas de apoyo a la insercidn laboral contemplen especialmente a las mujeres
discapacitadas, sobre todo en aquellos aspectos que puedan redundar en el mejor mantenimiento de su estado
de salud o evitacidon de empeoramiento del mismo, asi como en la conciliacién familiar y crianza de las hijas y los
hijos.

Articulo 15. Medidas de fomento del empleo.

1. El Consell de la Generalitat, incorporard a los Planes de Empleo Valenciano medidas especificas de igualdad para
favorecer el acceso de las mujeres a su primer trabajo, facilitara el acceso a un empleo a mujeres mayores de 45
afios que no hayan desarrollado nunca un trabajo fuera del hogar, y facilitara el retorno al mercado de trabajo a
aquellas mujeres que lo abandonaron para cuidar a su descendencia, personas mayores y otras personas
dependientes a su cargo.

2. Se estableceran y activaran programas integrales de formacién profesional, de fomento de empleo vy
conciliacion de vida familiar y laboral, para la incorporacién de las mujeres a puestos de trabajo, profesionales y
sectores de la economia valenciana en los que estén infrarrepresentadas. Estos programas seran especificos y
prioritarios para aquellas mujeres con riesgo de exclusién social.

Articulo 16. Red Valenciana de lgualdad.
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La Generalitat implementa un servicio especifico de promocidn de la igualdad a través de la Red Valenciana de
lgualdad que, ademas de la incorporacidn de la perspectiva de género en las politicas publicas municipales, el
asesoramiento y la sensibilizacién de las mujeres, y la prevencion de la violencia de género, se encarga de informar
a empresas y entidades en la elaboracion e implementacién de planes de igualdad dentro de sus organizaciones
laborales, asi como de elaborar los correspondientes informes técnicos para la obtencién del visado.

Articulo 17. Conciliacién de vida familiar y laboral.

La administracion autondmica ampliard la red publica de escuelas infantiles y guarderias laborales en las
empresas, o prestaciones econémicas equivalentes, en los periodos extraescolares, con el fin de hacer compatible
el trabajo con la maternidad y la paternidad a aquellas trabajadoras y trabajadores con descendencia de menos
de tres afios de edad y en periodo de vacaciones a los mayores de tres afios.

Articulo 18. Flexibilidad de horarios.

Las administraciones publicas incentivaran a las empresas que faciliten la inclusién, en los convenios colectivos de
empresa y de ambito superior, de acuerdos sobre la flexibilidad de horarios en funcidn de las necesidades
familiares del personal a su servicio.

Articulo 19. Permisos parentales.

Con el fin de fomentar el permiso parental compartido, la administracion autondmica pondrd en marcha
campafias de sensibilizacion y tomara medidas que incentiven a las empresas y al personal a su servicio.

Articulo 20. Los planes de igualdad en las empresas.

1. Los planes de igualdad de las empresas son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de realizar
un diagndstico de situacion, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres y a eliminar la discriminacion por razén de sexo.

Los planes de igualdad fijaran los concretos objetivos de igualdad a alcanzar, las estrategias y practicas a adoptar
para su consecucion, asi como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los
objetivos fijados.

2. Como medida de accién positiva, la administracion autondmica incentivara a las empresas o entidades que, sin
estar obligadas a ello, elaboren y registren un plan de igualdad, o en su caso, medidas de igualdad, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 45 de la Ley Orgénica 3/2007, de 22 de marzo.

3. Se tendra en cuenta, cuando asi se disponga en las bases, como criterio de valoracidon y desempate en la
obtencién de ayudas, aquellas empresas y entidades que dispongan del correspondiente visado otorgado por el
centro directivo de la administracion de la Generalitat con competencias en materia de mujeres e igualdad.

El visado podra obtenerse previa solicitud por parte de las empresas, teniendo que presentar, en caso de su
obtencién, un informe de evaluacion intermedio, y otro a su finalizacion si solicitan la renovacién del visado.
Transcurrido el plazo tres meses sin que se haya dictado resolucién expresa, se entendera estimada la solicitud.

Articulo 21. La discriminacion salarial.

Los departamentos de la administracion autondmica competente en materia de empleo, estableceran
instrumentos adecuados al servicio de la Inspeccién de Trabajo para controlar y hacer cumplir a las personas
empleadoras el principio de igualdad de remuneracidon de mujeres y hombres por un mismo trabajo o por trabajos
de igual valor, asi como cualesquiera otra medida que considere necesaria para asegurar el principio de igualdad
de remuneracién.

Articulo 22. Programas de insercidn socio-laboral para las victimas de malos tratos.
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La administracion autondmica implantara programas de insercién socio-laboral individualizados para las victimas
de malos tratos que posibiliten su incorporacién efectiva al mercado laboral.

Articulo 23. El acoso sexual.

En el dmbito de sus competencias, la Administracidn autondmica incorporara y aplicara en las relaciones laborales
el cédigo de conducta contra el acoso sexual recogido en la Recomendacion de la Comisién de las Comunidades
Europeas de 27 de noviembre de 1991, relativa a la proteccién de la dignidad de la mujer y del hombre en el
trabajo, y en los planes de igualdad elaborados por las empresas.

Articulo 24. La igualdad en la negociacion colectiva.

La administracion autondmica, a través del Registro de Convenios Colectivos, informara la aplicacidn del principio
de igualdad de géneros. Cuando a través del registro de convenios se observase la existencia de un convenio que
contenga clausulas que pudieran ser contrarias al principio de igualdad reconocido en la Constitucién Espafiolay
desarrollado por la presente ley, la autoridad competente adoptard las medidas oportunas previstas en la
legislacién laboral.

CAPITULO IV: Bienestar y familia

Articulo 25. El cuidado de las personas dependientes.

La administracion autondmica establecera los medios necesarios para atender la demanda de cuidados de la
poblacién infantil, personas mayores y personas con discapacidad, facilitando el acceso de los servicios al lugar de
residencia de las personas beneficiarias, con el objeto de favorecer la incorporacién de las mujeres al mercado de
trabajo.

Articulo 26. La feminizacidn de la pobreza.

En el ambito de aplicaciéon de la presente ley, y para evitar las bolsas de marginalidad o pobreza que esta
suponiendo el impago reiterado de las pensiones por alimentos a las mujeres, la Generalitat Valenciana
garantizard, mediante un sistema de anticipos, el pago de alimentos reconocidos, a favor de las hijas e hijos
menores de edad, en convenio judicialmente aprobado o resolucién judicial, en los supuestos de separacién legal,
divorcio, declaracién de nulidad del matrimonio y proceso de filiacién o de alimentos. El pago de los anticipos
previstos se atendera con cargo a un Fondo dotado en los Presupuestos de la Generalitat Valenciana. La gestidn
de dicho Fondo corresponderd a la Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo.

Articulo 27. Plan Integral de la Familia e Infancia.

El Gobierno Valenciano incluird en la planificacion de sus actuaciones en materia de familia e infancia, medidas
dirigidas a facilitar la corresponsabilidad y ejercicio conjunto de las cargas familiares y procurar la igualdad real de
mujeres y hombres en la esfera de las tareas domésticas.

CAPITULO V: Igualdad de oportunidades en el marco de la sociedad de la informacidon

Articulo 28. Acceso a las nuevas tecnologias.

1. La Generalitat facilitarad el acceso de las mujeres al manejo de las nuevas tecnologias de la comunicacién e
informacidn, con especial incidencia en la poblacién femenina.
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2. Para ello, promovera programas especificos que involucren a las mujeres en la sociedad de la informacion a
través de programas formativos que permitan la adquisicion de conocimientos en el manejo de las nuevas
tecnologias.

Articulo 29. Campanias de informacion e igualdad de mujeres con discapacidad.

La Generalitat Valenciana, en todas las campafias de informacidn sobre las medidas y normas contempladas en la
ley, en especial las de sensibilizacién contra la violencia de género, vigilard para la utilizacion de los medios
adecuados para hacer llegar sus mensajes a las mujeres con discapacidad.

Articulo 30. Servicios de traduccion.

La Generalitat Valenciana garantizara servicios de traduccion o interpretacidon al lenguaje de signos para atender
a mujeres carentes de visidon u oido, de tal manera que se facilitaran los textos con los derechos, servicios y
recursos existentes en braille para mujeres ciegas y transcripciones de los mismos para personas sordas.

Articulo 31. Acceso a la informacién y comunicacion.

La administracion autondmica adoptard, con el fin de evitar cualquier tipo de discriminacién, las medidas
necesarias para erradicar las barreras que dificulten el acceso de las mujeres a la utilizacidon de los diversos
recursos de comunicacion e informacion.

Articulo 32. Fomento de la participaciéon femenina.

La Administracion autondmica promovera una mayor representacién de las mujeres en puestos técnicos y de
disefio de tecnologias de la informacidn, promoviendo programas que estimulen y eliminen obstaculos a su
participacién en este ambito.

CAPITULO VI: De la violencia contra las mujeres

Articulo 33. Investigacion sobre la violencia de género.

1. La administracién autonémica promovera la investigacidn sobre las causas de la violencia contra las mujeres e
implantard medidas para impedirla y reparar sus efectos.

2. El Consell de la Generalitat promoverd, en el marco de las ayudas a la investigacidn, el estudio en la Comunidad
Valenciana de un seguimiento de los procesos iniciados por malos tratos, agresiones sexuales y acoso sexual y de
las resoluciones dictadas por Juzgados y Tribunales, prestando especial atencidon a las medidas cautelares
adoptadas, y al razonamiento de las sentencias o autos.

Articulo 34. Asistencia a las victimas de violencia de género.

Las administraciones publicas valencianas ofreceran, en el ambito de sus competencias, asistencia juridica y
psicoldgica especializada y gratuita a las victimas de la violencia de género.

Articulo 35. Seguimiento e informacidn sobre las actuaciones en materia de violencia contra las mujeres.

El Gobierno remitira a las Cortes Valencianas, al menos con caracter anual, un informe en que preceptivamente
se contengan:

a) Los recursos humanos asistenciales y econémicos destinados por la Administracidon autondmica a la prevencion
de los malos tratos y a la proteccién de la mujeres victimas de ellos.

b) Informacién sobre el nUmero de denuncias presentadas por malos tratos a mujeres.

c) Las actuaciones desarrolladas por la Administracién autondmica para dar asistencia a las mujeres maltratadas.
1

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 90



Fﬁﬁmari’s

d) Los procedimientos penales iniciados sobre violencia doméstica, con indicacién de su nimero, la clase de
procedimiento penal, el delito o falta imputado y la intervencién de la Administraciéon autondmica en dichos
procedimientos. La reproduccion de las sentencias firmes condenatorias sobre violencia doméstica, cuando se
cuente con el consentimiento de la victima o, cuando ésta no pudiere prestarlo, con el consentimiento de las
personas perjudicadas. En todo caso, se respetara la intimidad de la victima, su entorno familiar v,
fundamentalmente, la intimidad de las/los menores afectadas/os.

e) Las actuaciones llevadas a cabo para la readaptacion de los agresores.

f) Las actividades llevadas a cabo por el Consell de la Generalitat en materia de prevencion y sensibilizacién contra
la violencia hacia las mujeres.

Articulo 36. Personacidn de la Administracion autonémica en los procedimientos por malos tratos.

La Conselleria con competencias en materia de mujer podra proponer al Consell de la Generalitat el ejercicio de
la accién popular, a través del Gabinete Juridico de la Generalitat o de abogadas/os colegiadas/os, en los supuestos
de agresiones fisicas domésticas en los que se cause la muerte o lesiones graves a mujeres residentes en la
Comunidad Valenciana.

Articulo 37. Protocolos de coordinacion en los casos de malos tratos.

La Generalitat adoptara protocolos de actuacién cuya finalidad sea garantizar una actuacién coordinada y eficaz
de los diversos drganos y entidades que intervengan o presten asistencia en los supuestos de malos tratos. Del
mismo modo, se promoveran féormulas de colaboracidn con las restantes administraciones publicas valencianas
con competencias en la materia. Se tendrdn en cuenta los aspectos ya recogidos en el Plan de Igualdad de
Oportunidades.

Articulo 38. Prestaciones para vivienda.

Las mujeres victimas de malos tratos que hayan tenido que abandonar su domicilio, tendrdn acceso preferente a
las viviendas sociales o, en su caso, tendran preferencia en la percepcién de una prestaciéon econémica especifica
para el alquiler de una vivienda, cuando no dispongan de recursos propios suficientes.

Articulo 39. Proteccion a las victimas de malos tratos.

La Generalitat adoptara sistemas especiales de proteccidn a las victimas de malos tratos, en aquellas situaciones
en las que se presuma que puedan ser objeto de un grave riesgo fisico.

CAPITULO VII: Igualdad y medios de comunicacion

Articulo 40. Imagen de la mujer y pluralidad de roles.

Los medios de comunicacién de titularidad publica, y aquellos en los que participen o subvencionen las
administraciones publicas valencianas, transmitirdn en su programacion una imagen de las mujeres que se
corresponda con la pluralidad de roles y funciones ejercidos por ellas en la sociedad.

Articulo 41. Programacidn y valores constitucionales.

En la programacioén de los medios de comunicacién sefialados en el articulo anterior se promoveran la igualdad,
la tolerancia, el rechazo a la violencia, la dignidad de las personas y los valores constitucionales.

TITULO Iil: Igualdad y Administracién Publica
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Articulo 42. Publicidad no sexista en la Comunitat Valenciana.

La Generalitat velara, de manera especifica, por el cumplimiento del principio de igualdad y no discriminacién en
la publicidad en los medios de comunicacidn social o cualquier otro medio de difusidn.

Articulo 43. Sobre la erradicacion de la violencia.

El Consell de la Generalitat garantizara en los medios de comunicacién audiovisual de titularidad publica, la
emisién de programas cuyo objetivo sea erradicar la violencia contra las mujeres, el acoso sexual y la explotacién
sexual de la mujer. Asi mismo, se programara la emisidon de campafias institucionales sostenidas en el tiempo de
sensibilizacién contra la violencia de género.

Articulo 44. Igualdad en los procesos de formacién y promocion de puestos de trabajo.

Las administraciones publicas valencianas estableceran planes plurianuales de formacion con el fin de promover,
dentro del respeto a los principios de mérito y capacidad, el acceso de las mujeres a la promocién interna de la
funcién publica.

Articulo 45. Igualdad en la promocion interna.

Las administraciones publicas estableceran planes plurianuales de los distintos departamentos con el fin de
promover el acceso de las mujeres a la promocién interna de la funcién publica. Cada departamento deber3 fijar
en los respectivos planes los indicadores y objetivos.

Articulo 46. Fomento de la igualdad en el ambito de la contratacion.

1. En caso de empate en la puntuacién obtenida por dos o mds empresas a las que les hubiera correspondido la
maxima puntuacidn, tendran preferencia en la adjudicacion de los contratos administrativos de la Generalitat, las
proposiciones de los licitadores que con la solvencia técnica de la empresa presenten un plan de igualdad
previamente aprobado por cualquier administracion publica u érgano competente, siempre que las mismas
igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirven de base
para la adjudicacion.

2. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, el 6rgano de contratacién podra acordar el
establecimiento de otros criterios adicionales de desempate de las empresas, incluida su prelacién.

La adopcién de cualquier criterio adicional debera constar, en todo caso, en el anuncio de licitacion.
Articulo 47. Acoso sexual.

La administracion autondmica incorporara en el Régimen de la Funcién Publica Valenciana el cédigo de conducta
contra el acoso sexual recogido en la Recomendacién de la Comision de las Comunidades Europeas de 27 de
noviembre de 1991, relativa a la proteccidn de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo.

Articulo 48. El lenguaje no-sexista en los escritos administrativos.

Las administraciones publicas valencianas pondran en marcha los medios necesarios para que toda norma o
escrito administrativo respeten en su redaccidn las normas relativas a la utilizacidon de un lenguaje no-sexista.

Articulo 49. Datos estadisticos e investigaciones.

El Consell de la Generalitat, impulsara la desagregacion de datos por sexos en todas las estadisticas e
investigaciones que se lleven a cabo en la Comunitat Valenciana, profundizara en el estudio e investigacion sobre
la realidad social desde una perspectiva de género, y dara cuenta de la evolucidn de los indices de igualdad de
mujeres y hombres en el dmbito de la Comunitat Valenciana.

TITULO IV: Instituciones de Proteccién del Derecho a la Igualdad de Mujeres y Hombres
|
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CAPITULO I: El Consejo Valenciano de las Mujeres

Articulo 50. El Consejo Valenciano de las Mujeres.

Siendo que la Generalitat tiene la obligacién de impulsar politicas tendentes a eliminar las discriminaciones
respecto a las mujeres en nuestra Comunitat y promover la plena participacion de las mujeres en la vida politica,
econdmica y social, resulta imprescindible contar con el asesoramiento de un drgano de participacién como es el
Consejo Valenciano de las Mujeres.

CAPITULO Il: La Defensoria de la Igualdad de Género

Articulo 51. La igualdad y el Sindic de Greuges.

Con la entrada en vigor de la presente ley se creard la Defensoria de la Igualdad, con objeto de vigilar el
cumplimiento de lo previsto en la misma.

Dicha Defensoria serd desempenada por el Sindic de Greuges, en la forma y condiciones que prevé su ley de
creacién.

—>PASAMOS A ESTUDIAR LA LEY 4/2023:

Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de las personas trans y para la garantia de los
derechos de las personas LGTBI.

Vamos a empezar viendo la estructura de la ley:
Estructura:

TITULO PRELIMINAR. Disposiciones generales
Articulo 1. Objeto.

Articulo 2. Ambito de aplicacién.

Articulo 3. Definiciones.

TITULO 1. Actuacién de los poderes publicos

CAPITULO |I. Criterios y lineas generales de actuacién de los poderes publicos y 6rgano de participacion
ciudadana

Articulo 4. Deber de proteccién.

Articulo 5. Reconocimiento y apoyo institucional.

Articulo 6. Divulgacién y sensibilizacién.

Articulo 7. Estadisticas y estudios.

Articulo 8. Colaboracion entre Administraciones publicas.
Articulo 9. Consejo de Participacion de las Personas LGTBI.

CAPITULO II. Politicas publicas para promover la igualdad efectiva de las personas LGTBI
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Seccion 1.9 Estrategia estatal para la igualdad de trato y no discriminacion de las personas LGTBI
Articulo 10. Estrategia estatal para la igualdad de trato y no discriminacién de las personas LGTBI.
Seccion 2.2 Medidas en el dmbito administrativo

Articulo 11. Empleo publico.

Articulo 12. Formacion del personal al servicio de las Administraciones publicas.

Articulo 13. Documentacidon administrativa.

NOS PIDEN DE ESTUDIO LOS ARTICULOS: 4, 11,12 Y 13
Articulo 4. Deber de proteccion.

Los poderes publicos, en el ambito de sus competencias, desarrollaran todas las medidas necesarias para
reconocer, garantizar, proteger y promover la igualdad de trato y no discriminacion por razén de orientacion e
identidad sexual, expresidon de género o caracteristicas sexuales de las personas LGTBI y sus familias.

Seccion 2.2 Medidas en el dmbito administrativo

Articulo 11. Empleo publico.

Las Administraciones publicas, en el ambito de sus competencias, garantizaran los derechos reconocidos en esta
ley para el conjunto del personal a su servicio, e implantardan medidas para la promocidn y defensa de la igualdad
de trato y no discriminacién de las personas LGTBI en el acceso al empleo publico y carrera profesional, previa
negociacién con las organizaciones sindicales de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 12. Formacion del personal al servicio de las Administraciones publicas.

1. Las Administraciones publicas, en el ambito de sus competencias, continuaran impartiendo formacidn inicial y
continuada al personal a su servicio sobre diversidad en materia de orientacidn sexual, identidad sexual,
expresion de género y caracteristicas sexuales, sobre diversidad familiar y sobre igualdad y no discriminacion de
las personas LGTBI, que garantice su adecuada sensibilizacién y correcta actuacion, dedicando especial atencién
al personal que presta sus servicios en los ambitos de la salud, la educacion, la juventud, las personas mayores,
las familias, los servicios sociales, el empleo, la justicia, las fuerzas y cuerpos de seguridad, las fuerzas armadas,
la diplomacia, el ocio, la cultura, el deporte y la comunicacion.

2. Las Administraciones publicas, en el ambito de sus competencias, incluirdn en los programas de las pruebas
selectivas de acceso al empleo publico formacién y conocimientos sobre igualdad de trato y no discriminacion de
las personas LGTBI.

Articulo 13. Documentacion administrativa.

Las Administraciones publicas competentes adoptaran las medidas necesarias para procurar que la
documentacién administrativa y los formularios sean adecuados a la diversidad en materia de orientacién sexual,
identidad sexual, expresién de género y caracteristicas sexuales y a la diversidad familiar.

- PARA FINALIZAR, NOS QUEDA LA LEY ORGANICA 1/2004:
Segun lo que nos indican en la descripcidn del tema, debemos estudiar solo el titulo preliminar:

Ley Orgénica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Integral contra la Violencia de Género.
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Preambulo

TITULO PRELIMINAR
Articulo 1. Objeto de la Ley.

Articulo 2. Principios rectores.

TITULO PRELIMINAR

Articulo 1. Objeto de la Ley.

1. La presente Ley tiene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestacién de la discriminacién, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por
parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por
relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia.

2. Por esta ley se establecen medidas de proteccion integral cuya finalidad es prevenir, sancionar y erradicar esta
violencia y prestar asistencia a las mujeres, a sus hijos menores y a los menores sujetos a su tutela, o guarday
custodia, victimas de esta violencia.

3. La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de violencia fisica y psicoldgica,
incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacién arbitraria de libertad.

4. La violencia de género a que se refiere esta Ley también comprende la violencia que con el objetivo de causar
perjuicio o dafio a las mujeres se ejerza sobre sus familiares o allegados menores de edad por parte de las
personas indicadas en el apartado primero.

Articulo 2. Principios rectores.
A través de esta Ley se articula un conjunto integral de medidas encaminadas a alcanzar los siguientes fines:

a) Fortalecer las medidas de sensibilizacidn ciudadana de prevencién, dotando a los poderes publicos de
instrumentos eficaces en el ambito educativo, servicios sociales, sanitario, publicitario y mediatico.

b) Consagrar derechos de las mujeres victimas de violencia de género, exigibles ante las Administraciones
Publicas, y asi asegurar un acceso rapido, transparente y eficaz a los servicios establecidos al efecto.

c) Reforzar hasta la consecucidn de los minimos exigidos por los objetivos de la ley los servicios sociales de
informacién, de atencién, de emergencia, de apoyo y de recuperacién integral, asi como establecer un sistema
para la mas eficaz coordinacion de los servicios ya existentes a nivel municipal y autonémico.

d) Garantizar derechos en el ambito laboral y funcionarial que concilien los requerimientos de la relacion laboral
y de empleo publico con las circunstancias de aquellas trabajadoras o funcionarias que sufran violencia de
género.

e) Garantizar derechos econémicos para las mujeres victimas de violencia de género, con el fin de facilitar su
integracion social.

f) Establecer un sistema integral de tutela institucional en el que la Administracién General del Estado, a través
de la Delegacion Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer, en colaboracién con el Observatorio
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Estatal de la Violencia sobre la Mujer, impulse la creacién de politicas publicas dirigidas a ofrecer tutela a las
victimas de la violencia contemplada en la presente Ley.

g) Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una proteccion integral, desde las instancias
jurisdiccionales, a las victimas de violencia de género.

h) Coordinar los recursos e instrumentos de todo tipo de los distintos poderes publicos para asegurar la
prevencion de los hechos de violencia de género vy, en su caso, la sancién adecuada a los culpables de los
mismos.

i) Promover la colaboracion y participacion de las entidades, asociaciones y organizaciones que desde la
sociedad civil actian contra la violencia de género.

j) Fomentar la especializacidn de los colectivos profesionales que intervienen en el proceso de informacion,
atencion y proteccidn a las victimas.

k) Garantizar el principio de transversalidad de las medidas, de manera que en su aplicacidn se tengan en cuenta
las necesidades y demandas especificas de todas las mujeres victimas de violencia de género.
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7. Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publicay
buen gobierno: Titulo |, Transparencia de la actividad publica: Capitulo Ill, Derecho de
acceso a la informacion publica.

La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, tiene
por objeto ampliar y reforzar la transparencia de la actividad publica, regular y garantizar el derecho de acceso a
la informacidn relativa a aquella actividad y establecer las obligaciones de buen gobierno que deben cumplir los
responsables publicos.

La Ley se aplica a todas las Administraciones publicas y a todo el sector publico estatal, asi como a otras
instituciones, como son la Casa de Su Majestad el Rey, el Consejo General del Poder Judicial, el Tribunal
Constitucional, el Congreso de los Diputados, el Senado, el Banco de Espaiia, el Defensor del Pueblo, el Tribunal

de Cuentas, el Consejo Econdmico y Social y las instituciones autondmicas analogas, en relacién con las
actividades sujetas a Derecho Administrativo.

La estructura de la Ley 19/2013 de 9 de diciembre de transparencia, acceso a la informaciéon publica y Buen
Gobierno, es la siguientes:

Preambulo

v" Articulo 1. Objeto.
Titulo I. Transparencia de la actividad publica.
Capitulo I. Ambito subjetivo de aplicacion.
v" Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacién.
v Articulo 3. Otros sujetos obligados.
v" Articulo 4. Obligacion de suministrar informacion.
Capitulo II. Publicidad activa.
v’ Articulo 5. Principios generales.
v’ Articulo 6. Informacién institucional, organizativa y de planificacion.
v’ Articulo 7. Informacién de relevancia juridica.
v’ Articulo 8. Informacién econdmica, presupuestaria y estadistica.
v' Articulo 9. Control.
v’ Articulo 10. Portal de la Transparencia.
v’ Articulo 11. Principios técnicos.
Capitulo Ill. Derecho de acceso a la informacidn publica.
Seccion 1.2 Régimen general.
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v’ Articulo 12. Derecho de acceso a la informacién publica.
v Articulo 13. Informacidn publica.

v" Articulo 14. Limites al derecho de acceso.

v Articulo 15. Proteccidn de datos personales.

v Articulo 16. Acceso parcial.

Seccidn 2.9 Ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica.

v" Articulo 17. Solicitud de acceso a la informacion.
v" Articulo 18. Causas de inadmision.

v' Articulo 19. Tramitacion.

v" Articulo 20. Resolucién.

v' Articulo 21. Unidades de informacion.

v" Articulo 22. Formalizacién del acceso.

Seccion 3.2 Régimen de impugnaciones.

v" Articulo 23. Recursos.

v Articulo 24. Reclamacién ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

DEBEMOS ESTUDIAR LOS ARTICULOS DEL 12 AL 24:
CAPITULO Il

Derecho de acceso a la informacidn publica

Seccion 1.2 Régimen general

Articulo 12. Derecho de acceso a la informacidn publica.

Todas las personas tienen derecho a acceder a la informacion publica, en los términos previstos en el
articulo 105.b) de la Constitucidn Espanfiola, desarrollados por esta Ley.

Asimismo, y en el ambito de sus respectivas competencias, serd de aplicacidn la correspondiente normativa
autondmica.

Articulo 13. Informacién publica.

Se entiende por informacion publica los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que
obren en poder de alguno de los sujetos incluidos en el ambito de aplicacién de este titulo y que hayan sido
elaborados o adquiridos en el ejercicio de sus funciones.
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Articulo 14. Limites al derecho de acceso.

1. El derecho de acceso podra ser limitado cuando acceder a la informacidn suponga un perjuicio para:
a) La seguridad nacional.

b) La defensa.

c) Las relaciones exteriores.

d) La seguridad publica.

e) La prevencion, investigacion y sancidon de los ilicitos penales, administrativos o disciplinarios.
f) La igualdad de las partes en los procesos judiciales y la tutela judicial efectiva.

g) Las funciones administrativas de vigilancia, inspeccion y control.

h) Los intereses econémicos y comerciales.

i) La politica econdmica y monetaria.

j) El secreto profesional y la propiedad intelectual e industrial.

k) La garantia de la confidencialidad o el secreto requerido en procesos de toma de decision.

I) La proteccién del medio ambiente.

2. La aplicacién de los limites serd justificada y proporcionada a su objeto y finalidad de proteccién y atendera a
las circunstancias del caso concreto, especialmente a la concurrencia de un interés publico o privado superior
que justifique el acceso.

3. Las resoluciones que de conformidad con lo previsto en la seccién 2.2 se dicten en aplicacion de este articulo
seran objeto de publicidad previa disociacidn de los datos de caracter personal que contuvieran y sin perjuicio
de lo dispuesto en el apartado 3 del articulo 20, una vez hayan sido notificadas a los interesados.

Articulo 15. Proteccion de datos personales.

1. Si la informacidn solicitada contuviera datos personales que revelen la ideologia, afiliacidn sindical, religion o
creencias, el acceso Unicamente se podra autorizar en caso de que se contase con el consentimiento expreso y
por escrito del afectado, a menos que dicho afectado hubiese hecho manifiestamente publicos los datos con
anterioridad a que se solicitase el acceso.

Si la informacién incluyese datos personales que hagan referencia al origen racial, a la salud o a la vida sexual,
incluyese datos genéticos o biométricos o contuviera datos relativos a la comisidn de infracciones penales o
administrativas que no conllevasen la amonestacion publica al infractor, el acceso solo se podra autorizar en
caso de que se cuente con el consentimiento expreso del afectado o si aquel estuviera amparado por una norma
con rango de ley.

2. Con cardcter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la proteccidn de datos personales u otros
derechos constitucionalmente protegidos sobre el interés publico en la divulgacion que lo impida, se concedera
el acceso a informacién que contenga datos meramente identificativos relacionados con la organizacion,
funcionamiento o actividad publica del érgano.

3. Cuando la informaciodn solicitada no contuviera datos especialmente protegidos, el érgano al que se dirija la
solicitud concedera el acceso previa ponderacién suficientemente razonada del interés publico en la divulgacién
de la informacién y los derechos de los afectados cuyos datos aparezcan en la informacion solicitada, en

particular su derecho fundamental a la proteccién de datos de caracter personal.
1
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Para la realizacion de la citada ponderacidn, dicho érgano tomara particularmente en consideracion los
siguientes criterios:

a) El menor perjuicio a los afectados derivado del transcurso de los plazos establecidos en el articulo 57 de la
Ley 16/1985, de 25 de junio, del Patrimonio Histdrico Espafiol.

b) La justificacién por los solicitantes de su peticion en el ejercicio de un derecho o el hecho de que tengan la
condicién de investigadores y motiven el acceso en fines histéricos, cientificos o estadisticos.

c) El menor perjuicio de los derechos de los afectados en caso de que los documentos Unicamente contuviesen
datos de caracter meramente identificativo de aquéllos.

d) La mayor garantia de los derechos de los afectados en caso de que los datos contenidos en el documento
puedan afectar a su intimidad o a su seguridad, o se refieran a menores de edad.

4. No sera aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se efectla previa disociacién de los
datos de cardacter personal de modo que se impida la identificacidén de las personas afectadas.

5. La normativa de proteccién de datos personales sera de aplicacién al tratamiento posterior de los obtenidos a
través del ejercicio del derecho de acceso.

Articulo 16. Acceso parcial.

En los casos en que la aplicacidon de alguno de los limites previstos en el articulo 14 no afecte a la totalidad de la
informacién, se concederd el acceso parcial previa omisién de la informacién afectada por el limite salvo que de
ello resulte una informacidn distorsionada o que carezca de sentido. En este caso, debera indicarse al solicitante
gue parte de la informacidn ha sido omitida.

Seccion 2.9 Ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica
Articulo 17. Solicitud de acceso a la informacion.

1. El procedimiento para el ejercicio del derecho de acceso se iniciard con la presentacién de la correspondiente
solicitud, que debera dirigirse al titular del érgano administrativo o entidad que posea la informacién. Cuando se
trate de informacién en posesion de personas fisicas o juridicas que presten servicios publicos o ejerzan
potestades administrativas, la solicitud se dirigird a la Administracion, organismo o entidad de las previstas en el
articulo 2.1 a las que se encuentren vinculadas.

2. La solicitud podra presentarse por cualquier medio que permita tener constancia de:
a) La identidad del solicitante.

b) La informacién que se solicita.

c¢) Una direccién de contacto, preferentemente electrénica, a efectos de comunicaciones.
d) En su caso, la modalidad que se prefiera para acceder a la informacién solicitada.

3. El solicitante no esta obligado a motivar su solicitud de acceso a la informacién. Sin embargo, podra exponer
los motivos por los que solicita la informacidén y que podran ser tenidos en cuenta cuando se dicte la resolucion.
No obstante, la ausencia de motivacién no sera por si sola causa de rechazo de la solicitud.

4. Los solicitantes de informacién podrdn dirigirse a las Administraciones Publicas en cualquiera de las lenguas
cooficiales del Estado en el territorio en el que radique la Administracidn en cuestién.

Articulo 18. Causas de inadmision.

1. Se inadmitiran a tramite, mediante resolucidon motivada, las solicitudes:
]
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a) Que se refieran a informacién que esté en curso de elaboracidn o de publicacion general.

b) Referidas a informacidon que tenga caracter auxiliar o de apoyo como la contenida en notas, borradores,
opiniones, resimenes, comunicaciones e informes internos o entre érganos o entidades administrativas.

c) Relativas a informacion para cuya divulgacion sea necesaria una accion previa de reelaboracion.
d) Dirigidas a un 6rgano en cuyo poder no obre la informacion cuando se desconozca el competente.

e) Que sean manifiestamente repetitivas o tengan un caracter abusivo no justificado con la finalidad de
transparencia de esta Ley.

2. En el caso en que se inadmita la solicitud por concurrir la causa prevista en la letra d) del apartado anterior, el
6rgano que acuerde la inadmisién deberd indicar en la resolucién el érgano que, a su juicio, es competente para
conocer de la solicitud.

Articulo 19. Tramitacion.

1. Si la solicitud se refiere a informacién que no obre en poder del sujeto al que se dirige, éste la remitird al
competente, si lo conociera, e informara de esta circunstancia al solicitante.

2. Cuando la solicitud no identifique de forma suficiente la informacién, se pedird al solicitante que la concrete
en un plazo de diez dias, con indicacidon de que, en caso de no hacerlo, se le tendra por desistido, asi como de la
suspension del plazo para dictar resolucion.

3. Si la informacidn solicitada pudiera afectar a derechos o intereses de terceros, debidamente identificados, se
les concedera un plazo de quince dias para que puedan realizar las alegaciones que estimen oportunas. El
solicitante debera ser informado de esta circunstancia, asi como de la suspensién del plazo para dictar
resolucién hasta que se hayan recibido las alegaciones o haya transcurrido el plazo para su presentacion.

4. Cuando la informacién objeto de la solicitud, aun obrando en poder del sujeto al que se dirige, haya sido
elaborada o generada en su integridad o parte principal por otro, se le remitira la solicitud a éste para que
decida sobre el acceso.

Articulo 20. Resolucion.

1. La resolucién en la que se conceda o deniegue el acceso debera notificarse al solicitante y a los terceros
afectados que asi lo hayan solicitado en el plazo maximo de un mes desde la recepcién de la solicitud por el
drgano competente para resolver.

Este plazo podra ampliarse por otro mes en el caso de que el volumen o la complejidad de la informacion que se
solicita asi lo hagan necesario y previa notificacion al solicitante.

2. Serdn motivadas las resoluciones que denieguen el acceso, las que concedan el acceso parcial o a través de
una modalidad distinta a la solicitada y las que permitan el acceso cuando haya habido oposicidn de un tercero.
En este ultimo supuesto, se indicara expresamente al interesado que el acceso sélo tendra lugar cuando haya
transcurrido el plazo del articulo 22.2.

3. Cuando la mera indicacién de la existencia o no de la informacién supusiera la vulneracién de alguno de los
limites al acceso se indicara esta circunstancia al desestimarse la solicitud.

4. Transcurrido el plazo maximo para resolver sin que se haya dictado y notificado resolucién expresa se
entenderd que la solicitud ha sido desestimada.
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5. Las resoluciones dictadas en materia de acceso a la informacidn publica son recurribles directamente ante la
Jurisdiccién Contencioso-administrativa, sin perjuicio de la posibilidad de interposicion de la reclamacién
potestativa prevista en el articulo 24.

6. El incumplimiento reiterado de la obligacién de resolver en plazo tendrd la consideracion de infraccion grave a
los efectos de la aplicacién a sus responsables del régimen disciplinario previsto en la correspondiente
normativa reguladora.

Articulo 21. Unidades de informacion.

1. Las Administraciones Publicas incluidas en el dmbito de aplicacidn de este titulo estableceran sistemas para
integrar la gestién de solicitudes de informacion de los ciudadanos en el funcionamiento de su organizacion
interna.

2. En el dmbito de la Administracién General del Estado, existiran unidades especializadas que tendran las
siguientes funciones:

a) Recabar y difundir la informacién a la que se refiere el capitulo Il del titulo | de esta Ley.

b) Recibir y dar tramitacidn a las solicitudes de acceso a la informacion.

c) Realizar los trdmites internos necesarios para dar acceso a la informacién solicitada.

d) Realizar el seguimiento y control de la correcta tramitacion de las solicitudes de acceso a la informacion.
e) Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién.

f) Asegurar la disponibilidad en la respectiva pagina web o sede electrdnica de la informacidn cuyo acceso se
solicita con mas frecuencia.

g) Mantener actualizado un mapa de contenidos en el que queden identificados los distintos tipos de
informacién que obre en poder del érgano.

h) Todas aquellas que sean necesarias para asegurar una correcta aplicacion de las disposiciones de esta Ley.

3. El resto de las entidades incluidas en el ambito de aplicacidn de este titulo identificaran claramente el 6rgano
competente para conocer de las solicitudes de acceso.

Articulo 22. Formalizacion del acceso.

1. El acceso a la informacion se realizara preferentemente por via electrdnica, salvo cuando no sea posible o el
solicitante haya sefalado expresamente otro medio. Cuando no pueda darse el acceso en el momento de la
notificacién de la resolucién debera otorgarse, en cualquier caso, en un plazo no superior a diez dias.

2. Si ha existido oposicién de tercero, el acceso sélo tendra lugar cuando, habiéndose concedido dicho acceso,
haya transcurrido el plazo para interponer recurso contencioso administrativo sin que se haya formalizado o
haya sido resuelto confirmando el derecho a recibir la informacidn.

3. Si la informacidn ya ha sido publicada, la resolucién podra limitarse a indicar al solicitante como puede
accederaella.

4. El acceso a la informacion serd gratuito. No obstante, la expedicién de copias o la trasposicidn de la
informacién a un formato diferente al original podra dar lugar a la exigencia de exacciones en los términos
previstos en la Ley 8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios Publicos, o, en su caso, conforme a la normativa
autondmica o local que resulte aplicable.

Seccion 3.9 Régimen de impugnaciones
1
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Articulo 23. Recursos.

1. La reclamacién prevista en el articulo siguiente tendra la consideracidn de sustitutiva de los recursos
administrativos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 107.2 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de
Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

2. No obstante lo dispuesto en el apartado anterior, contra las resoluciones dictadas por los érganos previstos en
el articulo 2.1.f) sélo cabra la interposicion de recurso contencioso-administrativo.

Articulo 24. Reclamacidn ante el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno.

1. Frente a toda resolucién expresa o presunta en materia de acceso podra interponerse una reclamacién ante el
Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, con caracter potestativo y previo a su impugnacién en via
contencioso-administrativa.

2. La reclamacidn se interpondra en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la notificacién del
acto impugnado o desde el dia siguiente a aquel en que se produzcan los efectos del silencio administrativo.

3. La tramitacion de la reclamacidn se ajustara a lo dispuesto en materia de recursos en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Cuando la denegacidn del acceso a la informacién se fundamente en la proteccion de derechos o intereses de
terceros se otorgara, previamente a la resolucidn de la reclamacién, tramite de audiencia a las personas que
pudieran resultar afectadas para que aleguen lo que a su derecho convenga.

4. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucidn sera de tres meses, transcurrido el cual, la reclamacién
se entendera desestimada.

5. Las resoluciones del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno se publicardn, previa disociacién de los datos
de cardcter personal que contuvieran, por medios electrénicos y en los términos en que se establezca
reglamentariamente, una vez se hayan notificado a los interesados.

El Presidente del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno comunicara al Defensor del Pueblo las resoluciones
gue dicte en aplicacion de este articulo.

6. La competencia para conocer de dichas reclamaciones correspondera al Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, salvo en aquellos supuestos en que las Comunidades Autéonomas atribuyan dicha competencia a un
drgano especifico, de acuerdo con lo establecido en la disposicidn adicional cuarta de esta Ley.
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A. DERECHO ADMINISTRATIVO

1. La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas: Titulo Preliminar, Disposiciones generales; Titulo |, De los

interesados en el procedimiento; Titulo Il, De la actividad de las Administraciones
Pdblicas.

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

ESTRUCTURA DE LA LEY

Disposiciones generales. (arts. 1 al 2)

De los actos administrativos.
TiTuLo1 (arts. 34.2152)
De los interesados en el * CAPITULO I. Requisitos de

procedimiento. (arts. 3 al 12)

® CAPITULO I. La capacidad
de obrar y el concepto de
interesado. (arts. 3 al 8)

s CAPITULO Il. Identificacién y
firma de los interesados en

el procedimiento
administrativo. (arts. 9 al 12)

De la actividad de las Administraciones
Publicas. (arts. 13 al 33)

e CAPITULO I. Normas generales de
actuacion. (arts. 13 al 28)

s CAPITULO II. Términos y plazos.
(arts. 29 al 33)

TiTULO V

De la revision de los actos en via
administrativa. (arts. 106 al 126)

« CAPITULO I. Revisi6n de oficio.
(arts. 106 al 111)

« CAPITULO II. Recursos administrativos.

(arts. 112 al 126)

= Seccién 12, Principios generales.
(arts. 112 al 120)

= Seccién 2°. Recurso de alzada.
(arts. 121 al 122)

= Seccidn 3%, Recurso potestativo de
reposicién (arts. 123 al 124)

= Seccidn 4%, Recurso extraordinario
de revisién (arts. 125 al 126)

LEY 39/2015
de 1 de octubre
del
Procedimiento
Administrativo
Comun
de las
Administraciones
Publicas.

TiTULO VI

. De la iniciativa legislativa y de la potestad
para dictar reglamentos y otras
disposiciones. (arts. 127 al 133)

* 9disposiciones adicionales
e 5disposiciones transitorias
* 1 disposicion derogatoria

* 7 disposiciones finales

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026

los actos administrativos.
(arts. 34 al 36)

CAPITULO II. Eficacia de los
actos (arts. 37 al 46)

CAPITULO lIl. Nulidad y
anulabilidad (arts. 47 al 52)

TiTULO IV

De las disposiciones sobre el
procedimiento administrativo
comun. (arts. 53 al 105)

CAPITULO I. Garantias del
procedimiento. (art. 53)

CAPITULO 1. Iniciacién del
procedimiento. (arts. 54 al 69)
= Seccion 12 Disposiciones
Generales. (arts. 54 al 57)
= Seccion 27 Iniciacion del
procedimiento de oficio por la
administracién. (arts. 58 al 65)
= Seccion 32 Inicio del
procedimiento a solicitud del
interesado (arts. 66 al 69)

CAPITULO Ill. Ordenacién del
procedimiento. (arts. 70 al 74)

CAPITULO IV. Instruccién del
procedimiento. (arts. 75 al 83)
= Seccién 1° Disposiciones
generales. (arts. 75 al 76)
= Seccion 2° Prueba.
(arts. 77 al 78)
= Seccion 3? Informes.
(arts. 79 al 81)
= Seccién 4° Participacién de
los interesados.
(arts. 82 al 83)

CAPITULO V. Finalizacién del
procedimiento. (arts. 84 al 95)

Seccion 12 Disposiciones
generales. (arts. 84 al 86)
Seccion 2* Resolucién.
(arts. 87 al 92)

Seccién 37 Desistimiento y
renuncia. (arts. 93 al 94)
Seccion 4° Caducidad.
(art. 95)

CAPITULO VI. De la tramitacién
simplificada del procedimiento
administrativo comun. (art. 96)

CAPITULO VII. Ejecucién. (arts. 97
al 105)
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TITULO PRELIMINAR: Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto de la Ley.

1. La presente Ley tiene por objeto regular los requisitos de validez y eficacia de los actos administrativos, el
procedimiento administrativo comun a todas las Administraciones Publicas, incluyendo el sancionador y el de
reclamacion de responsabilidad de las Administraciones Publicas, asi como los principios a los que se ha de
ajustar el ejercicio de la iniciativa legislativa y la potestad reglamentaria.

2. Solo mediante ley, cuando resulte eficaz, proporcionado y necesario para la consecucion de los fines propios
del procedimiento, y de manera motivada, podran incluirse tramites adicionales o distintos a los contemplados
en esta Ley. Reglamentariamente podran establecerse especialidades del procedimiento referidas a los érganos
competentes, plazos propios del concreto procedimiento por razén de la materia, formas de iniciacion y
terminacion, publicacién e informes a recabar.

Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacion.

1. La presente Ley se aplica al sector publico, que comprende:
a) La Administracion General del Estado.

b) Las Administraciones de las Comunidades Auténomas.

c) Las Entidades que integran la Administracion Local.

d) El sector publico institucional.

2. El sector publico institucional se integra por:

a) Cualesquiera organismos publicos y entidades de derecho publico vinculados o dependientes de las
Administraciones Publicas.

b) Las entidades de derecho privado vinculadas o dependientes de las Administraciones Publicas, que quedaran
sujetas a lo dispuesto en las normas de esta Ley que especificamente se refieran a las mismas, y en todo caso,
cuando ejerzan potestades administrativas.

c) Las Universidades publicas, que se regiran por su normativa especifica y supletoriamente por las previsiones
de esta Ley.

3. Tienen la consideracién de Administraciones Publicas la Administracion General del Estado, las
Administraciones de las Comunidades Autdonomas, las Entidades que integran la Administracidn Local, asi como
los organismos publicos y entidades de derecho publico previstos en la letra a) del apartado 2 anterior.

4. Las Corporaciones de Derecho Publico se regirdn por su normativa especifica en el ejercicio de las funciones
publicas que les hayan sido atribuidas por Ley o delegadas por una Administracién Publica, y supletoriamente
por la presente Ley.

TiTULO I: De los interesados en el procedimiento

CAPITULO I: La capacidad de obrary el concepto de interesado

Articulo 3. Capacidad de obrar.

A los efectos previstos en esta Ley, tendrdn capacidad de obrar ante las Administraciones Publicas:
1
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a) Las personas fisicas o juridicas que ostenten capacidad de obrar con arreglo a las normas civiles.

b) Los menores de edad para el ejercicio y defensa de aquellos de sus derechos e intereses cuya actuacion esté
permitida por el ordenamiento juridico sin la asistencia de la persona que ejerza la patria potestad, tutela o
curatela. Se exceptua el supuesto de los menores incapacitados, cuando la extensiéon de la incapacitacidn afecte
al ejercicio y defensa de los derechos o intereses de que se trate.

c) Cuando la Ley asi lo declare expresamente, los grupos de afectados, las uniones y entidades sin personalidad
juridica y los patrimonios independientes o auténomos.

Articulo 4. Concepto de interesado.
1. Se consideran interesados en el procedimiento administrativo:
a) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legitimos individuales o colectivos.

b) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar afectados por la decisiéon
qgue en el mismo se adopte.

c) Aquellos cuyos intereses legitimos, individuales o colectivos, puedan resultar afectados por la resolucién y se
personen en el procedimiento en tanto no haya recaido resolucién definitiva.

2. Las asociaciones y organizaciones representativas de intereses econdmicos y sociales serdn titulares de
intereses legitimos colectivos en los términos que la Ley reconozca.

3. Cuando la condicién de interesado derivase de alguna relacidn juridica transmisible, el derecho-habiente
sucedera en tal condicion cualquiera que sea el estado del procedimiento.

Articulo 5. Representacion.

1. Los interesados con capacidad de obrar podrdn actuar por medio de representante, entendiéndose con éste
las actuaciones administrativas, salvo manifestacidn expresa en contra del interesado.

2. Las personas fisicas con capacidad de obrar y las personas juridicas, siempre que ello esté previsto en sus
Estatutos, podrdn actuar en representacion de otras ante las Administraciones Publicas.

3. Para formular solicitudes, presentar declaraciones responsables o comunicaciones, interponer recursos,
desistir de acciones y renunciar a derechos en nombre de otra persona, debera acreditarse la representacion.
Para los actos y gestiones de mero tramite se presumira aquella representacion.

4. La representacion podra acreditarse mediante cualquier medio valido en Derecho que deje constancia
fidedigna de su existencia.

A estos efectos, se entendera acreditada la representacién realizada mediante apoderamiento apud acta
efectuado por comparecencia personal o comparecencia electrénica en la correspondiente sede electrénica, o a
través de la acreditacién de su inscripcién en el registro electrénico de apoderamientos de la Administracion
Publica competente.

5. El 6rgano competente para la tramitacién del procedimiento debera incorporar al expediente administrativo
acreditacion de la condicidn de representante y de los poderes que tiene reconocidos en dicho momento. El
documento electrdnico que acredite el resultado de la consulta al registro electrénico de apoderamientos
correspondiente tendrd la condicién de acreditacion a estos efectos.
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6. La falta o insuficiente acreditaciéon de la representaciéon no impedird que se tenga por realizado el acto de que
se trate, siempre que se aporte aquélla o se subsane el defecto dentro del plazo de diez dias que debera
conceder al efecto el 6rgano administrativo, o de un plazo superior cuando las circunstancias del caso asi lo
requieran.

7. Las Administraciones Publicas podran habilitar con caracter general o especifico a personas fisicas o juridicas
autorizadas para la realizacidon de determinadas transacciones electrdnicas en representacion de los interesados.
Dicha habilitacidn debera especificar las condiciones y obligaciones a las que se comprometen los que asi
adquieran la condicion de representantes, y determinara la presuncion de validez de la representacion salvo que
la normativa de aplicacidn prevea otra cosa. Las Administraciones Publicas podran requerir, en cualquier
momento, la acreditacion de dicha representacién. No obstante, siempre podra comparecer el interesado por si
mismo en el procedimiento.

Articulo 6. Registros electrénicos de apoderamientos.

1. La Administracion General del Estado, las Comunidades Autdnomas y las Entidades Locales dispondran de un
registro electrénico general de apoderamientos, en el que deberan inscribirse, al menos, los de caracter general
otorgados apud acta, presencial o electronicamente, por quien ostente la condicién de interesado en un
procedimiento administrativo a favor de representante, para actuar en su nombre ante las Administraciones
Publicas. También debera constar el bastanteo realizado del poder.

En el dmbito estatal, este registro serd el Registro Electrénico de Apoderamientos de la Administracién General
del Estado.

Los registros generales de apoderamientos no impediran la existencia de registros particulares en cada
Organismo donde se inscriban los poderes otorgados para la realizacion de tramites especificos en el mismo.
Cada Organismo podrd disponer de su propio registro electronico de apoderamientos.

2. Los registros electrdnicos generales y particulares de apoderamientos pertenecientes a todas y cada una de
las Administraciones, deberan ser plenamente interoperables entre si, de modo que se garantice su
interconexién, compatibilidad informatica, asi como la transmisién telematica de las solicitudes, escritos y
comunicaciones que se incorporen a los mismos.

Los registros electrénicos generales y particulares de apoderamientos permitirdn comprobar validamente la
representacién de quienes actlen ante las Administraciones Publicas en nombre de un tercero, mediante la
consulta a otros registros administrativos similares, al registro mercantil, de la propiedad, y a los protocolos
notariales.

Los registros mercantiles, de la propiedad, y de los protocolos notariales serdn interoperables con los registros
electrénicos generales y particulares de apoderamientos.

3. Los asientos que se realicen en los registros electrénicos generales y particulares de apoderamientos deberan
contener, al menos, la siguiente informacién:

a) Nombre y apellidos o la denominacion o razén social, documento nacional de identidad, nimero de
identificacion fiscal o documento equivalente del poderdante.

b) Nombre y apellidos o la denominacion o razén social, documento nacional de identidad, nimero de
identificacion fiscal o documento equivalente del apoderado.

c) Fecha de inscripcién.

d) Periodo de tiempo por el cual se otorga el poder.
1
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e) Tipo de poder segun las facultades que otorgue.

4. Los poderes que se inscriban en los registros electronicos generales y particulares de apoderamientos
deberan corresponder a alguna de las siguientes tipologias:

a) Un poder general para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante en cualquier actuacién
administrativa y ante cualquier Administracién.

b) Un poder para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante en cualquier actuacidn
administrativa ante una Administracion u Organismo concreto.

¢) Un poder para que el apoderado pueda actuar en nombre del poderdante Unicamente para la realizacidn de
determinados tramites especificados en el poder.

Cada Comunidad Auténoma aprobara los modelos de poderes inscribibles en el registro cuando se circunscriba a
actuaciones ante su respectiva Administracion.

5. El apoderamiento «apud acta» se otorgara mediante comparecencia electrdnica en la correspondiente sede
electrdénica haciendo uso de los sistemas de firma electrdnica previstos en esta Ley, o bien mediante
comparecencia personal en las oficinas de asistencia en materia de registros.

6. Los poderes inscritos en el registro tendran una validez determinada maxima de cinco afos a contar desde la
fecha de inscripcidn. En todo caso, en cualquier momento antes de la finalizacion de dicho plazo el poderdante
podra revocar o prorrogar el poder. Las prorrogas otorgadas por el poderdante al registro tendrdn una validez
determinada maxima de cinco afos a contar desde la fecha de inscripcion.

7. Las solicitudes de inscripcion del poder, de revocacién, de prdrroga o de denuncia del mismo podran dirigirse
a cualquier registro, debiendo quedar inscrita esta circunstancia en el registro de la Administracién u Organismo
ante la que tenga efectos el poder y surtiendo efectos desde la fecha en la que se produzca dicha inscripcion.

Articulo 7. Pluralidad de interesados.

Cuando en una solicitud, escrito o comunicacion figuren varios interesados, las actuaciones a que den lugar se
efectuardn con el representante o el interesado que expresamente hayan sefialado, y, en su defecto, con el que
figure en primer término.

Articulo 8. Nuevos interesados en el procedimiento.

Si durante la instruccién de un procedimiento que no haya tenido publicidad, se advierte la existencia de
personas que sean titulares de derechos o intereses legitimos y directos cuya identificacidn resulte del
expediente y que puedan resultar afectados por la resolucién que se dicte, se comunicara a dichas personas la
tramitacién del procedimiento.

CAPITULO II: Identificacidn y firma de los interesados en el procedimiento administrativo

Articulo 9. Sistemas de identificacion de los interesados en el procedimiento.

1. Las Administraciones Publicas estan obligadas a verificar la identidad de los interesados en el procedimiento
administrativo, mediante la comprobacidn de su nombre y apellidos o denominacién o razén social, segin
corresponda, que consten en el Documento Nacional de Identidad o documento identificativo equivalente.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 108



Fﬁﬁmari’s

2. Los interesados podran identificarse electrénicamente ante las Administraciones Publicas a través de los
sistemas siguientes:

a) Sistemas basados en certificados electrénicos cualificados de firma electrénica expedidos por prestadores
incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacién”.

b) Sistemas basados en certificados electrdnicos cualificados de sello electréonico expedidos por prestadores
incluidos en la “Lista de confianza de prestadores de servicios de certificacién”.

c) Cualquier otro sistema que las Administraciones publicas consideren valido en los términos y condiciones que
se establezca, siempre que cuenten con un registro previo como usuario que permita garantizar su identidad y
previa comunicacion a la Secretaria General de Administracidn Digital del Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacion Digital. Esta comunicacidn vendra acompainada de una declaracién responsable de que se
cumple con todos los requisitos establecidos en la normativa vigente. De forma previa a la eficacia juridica del
sistema, habran de transcurrir dos meses desde dicha comunicacién, durante los cuales el 6rgano estatal
competente por motivos de seguridad publica podrd acudir a la via jurisdiccional, previo informe vinculante de la
Secretaria de Estado de Seguridad, que debera emitir en el plazo de diez dias desde su solicitud.

Las Administraciones Publicas deberan garantizar que la utilizacién de uno de los sistemas previstos en las letras
a) y b) sea posible para todo procedimiento, aun cuando se admita para ese mismo procedimiento alguno de los
previstos en la letra c).

3. En relacidon con los sistemas de identificacion previstos en la letra c) del apartado anterior, se establece la
obligatoriedad de que los recursos técnicos necesarios para la recogida, almacenamiento, tratamiento y gestiéon
de dichos sistemas se encuentren situados en territorio de la Unidn Europea, y en caso de tratarse de categorias
especiales de datos a los que se refiere el articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE, en territorio espafiol. En cualquier caso, los datos se encontraran disponibles para su acceso por parte
de las autoridades judiciales y administrativas competentes.

Los datos a que se refiere el parrafo anterior no podran ser objeto de transferencia a un tercer pais u
organizacién internacional, con excepcion de los que hayan sido objeto de una decisidon de adecuacion de la
Comisién Europea o cuando asi lo exija el cumplimiento de las obligaciones internacionales asumidas por el
Reino de Espaia.

4. En todo caso, la aceptacidn de alguno de estos sistemas por la Administracién General del Estado servira para
acreditar frente a todas las Administraciones Publicas, salvo prueba en contrario, la identificacidn electrénica de
los interesados en el procedimiento administrativo.

Articulo 10. Sistemas de firma admitidos por las Administraciones Publicas.

1. Los interesados podran firmar a través de cualquier medio que permita acreditar la autenticidad de la
expresion de su voluntad y consentimiento, asi como la integridad e inalterabilidad del documento.

2. En el caso de que los interesados optaran por relacionarse con las Administraciones Publicas a través de
medios electrdnicos, se consideraran validos a efectos de firma:

a) Sistemas de firma electrdénica cualificada y avanzada basados en certificados electrénicos cualificados de firma
electrdnica expedidos por prestadores incluidos en la ““Lista de confianza de prestadores de servicios de
certificacion”.
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b) Sistemas de sello electrénico cualificado y de sello electrénico avanzado basados en certificados electrénicos
cualificados de sello electrénico expedidos por prestador incluido en la “Lista de confianza de prestadores de
servicios de certificacion”.

c) Cualquier otro sistema que las Administraciones publicas consideren valido en los términos y condiciones que
se establezca, siempre que cuenten con un registro previo como usuario que permita garantizar su identidad y
previa comunicacion a la Secretaria General de Administracidn Digital del Ministerio de Asuntos Econdmicos y
Transformacién Digital. Esta comunicacién vendra acompanada de una declaracién responsable de que se
cumple con todos los requisitos establecidos en la normativa vigente. De forma previa a la eficacia juridica del
sistema, habran de transcurrir dos meses desde dicha comunicacién, durante los cuales el 6rgano estatal
competente por motivos de seguridad publica podrd acudir a la via jurisdiccional, previo informe vinculante de la
Secretaria de Estado de Seguridad, que deberd emitir en el plazo de diez dias desde su solicitud.

Las Administraciones Publicas deberan garantizar que la utilizacién de uno de los sistemas previstos en las letras
a) y b) sea posible para todo procedimiento, aun cuando se admita para ese mismo procedimiento alguno de los
previstos en la letra c).

3. En relacidn con los sistemas de firma previstos en la letra c) del apartado anterior, se establece la
obligatoriedad de que los recursos técnicos necesarios para la recogida, almacenamiento, tratamiento y gestiéon
de dichos sistemas se encuentren situados en territorio de la Unidén Europea, y en caso de tratarse de categorias
especiales de datos a los que se refiere el articulo 9 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y
del Consejo, de 27 de abril de 2016, en territorio espafiol. En cualquier caso, los datos se encontraran
disponibles para su acceso por parte de las autoridades judiciales y administrativas competentes.

Los datos a que se refiere el parrafo anterior no podrdn ser objeto de transferencia a un tercer pais u
organizacién internacional, con excepcidn de los que hayan sido objeto de una decisidon de adecuacion de la
Comision Europea o cuando asi lo exija el cumplimiento de las obligaciones internacionales asumidas por el
Reino de Espaia.

4. Cuando asi lo disponga expresamente la normativa reguladora aplicable, las Administraciones Publicas podran
admitir los sistemas de identificacién contemplados en esta Ley como sistema de firma cuando permitan
acreditar la autenticidad de la expresidn de la voluntad y consentimiento de los interesados.

5. Cuando los interesados utilicen un sistema de firma de los previstos en este articulo, su identidad se
entenderd ya acreditada mediante el propio acto de la firma.

Articulo 11. Uso de medios de identificacion y firma en el procedimiento administrativo.

1. Con caracter general, para realizar cualquier actuacidn prevista en el procedimiento administrativo, sera
suficiente con que los interesados acrediten previamente su identidad a través de cualquiera de los medios de
identificacion previstos en esta Ley.

2. Las Administraciones Publicas sdlo requerirdn a los interesados el uso obligatorio de firma para:
a) Formular solicitudes.

b) Presentar declaraciones responsables o comunicaciones.

c) Interponer recursos.

d) Desistir de acciones.

e) Renunciar a derechos.
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Articulo 12. Asistencia en el uso de medios electrdnicos a los interesados.

1. Las Administraciones Publicas deberdn garantizar que los interesados pueden relacionarse con la
Administracidon a través de medios electrdénicos, para lo que pondran a su disposicidn los canales de acceso que
sean necesarios, asi como los sistemas y aplicaciones que en cada caso se determinen.

2. Las Administraciones Publicas asistiran en el uso de medios electrdnicos a los interesados no incluidos en los
apartados 2 y 3 del articulo 14 que asi lo soliciten, especialmente en lo referente a la identificacion y firma
electrdnica, presentacidn de solicitudes a través del registro electrénico general y obtencién de copias
auténticas.

Asimismo, si alguno de estos interesados no dispone de los medios electrdnicos necesarios, su identificacién o
firma electrénica en el procedimiento administrativo podra ser validamente realizada por un funcionario publico
mediante el uso del sistema de firma electrdnica del que esté dotado para ello. En este caso, serd necesario que
el interesado que carezca de los medios electrénicos necesarios se identifique ante el funcionario y preste su
consentimiento expreso para esta actuacion, de lo que debera quedar constancia para los casos de discrepancia
o litigio.

3. La Administracion General del Estado, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales mantendran
actualizado un registro, u otro sistema equivalente, donde constardn los funcionarios habilitados para la
identificacion o firma regulada en este articulo. Estos registros o sistemas deberan ser plenamente

interoperables y estar interconectados con los de las restantes Administraciones Publicas, a los efectos de
comprobar la validez de las citadas habilitaciones.

En este registro o sistema equivalente, al menos, constaran los funcionarios que presten servicios en las oficinas
de asistencia en materia de registros.

TITULO Il: De la actividad de las Administraciones Publicas

CAPITULO I: Normas generales de actuacidn

Articulo 13. Derechos de las personas en sus relaciones con las Administraciones Publicas.

Quienes de conformidad con el articulo 3, tienen capacidad de obrar ante las Administraciones Publicas, son
titulares, en sus relaciones con ellas, de los siguientes derechos:

a) A comunicarse con las Administraciones Publicas a través de un Punto de Acceso General electrénico de la
Administracion.

b) A ser asistidos en el uso de medios electrdnicos en sus relaciones con las Administraciones Publicas.

c) A utilizar las lenguas oficiales en el territorio de su Comunidad Auténoma, de acuerdo con lo previsto en esta
Ley y en el resto del ordenamiento juridico.

d) Al acceso a la informacidn publica, archivos y registros, de acuerdo con lo previsto en la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno y el resto del Ordenamiento
Juridico.

e) A ser tratados con respeto y deferencia por las autoridades y empleados publicos, que habran de facilitarles el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.
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f) A exigir las responsabilidades de las Administraciones Publicas y autoridades, cuando asi corresponda
legalmente.

g) A la obtencidn y utilizacién de los medios de identificacion y firma electrénica contemplados en esta Ley.

h) A la proteccion de datos de caracter personal, y en particular a la seguridad y confidencialidad de los datos
que figuren en los ficheros, sistemas y aplicaciones de las Administraciones Publicas.

i) Cualesquiera otros que les reconozcan la Constitucién y las leyes.

Estos derechos se entienden sin perjuicio de los reconocidos en el articulo 53 referidos a los interesados en el
procedimiento administrativo.

Articulo 14. Derecho y obligacion de relacionarse electronicamente con las Administraciones Publicas.

1. Las personas fisicas podran elegir en todo momento si se comunican con las Administraciones Publicas para el
ejercicio de sus derechos y obligaciones a través de medios electrdnicos o no, salvo que estén obligadas a
relacionarse a través de medios electrénicos con las Administraciones Publicas. El medio elegido por la persona
para comunicarse con las Administraciones Publicas podra ser modificado por aquella en cualquier momento.

2. En todo caso, estaran obligados a relacionarse a través de medios electrdnicos con las Administraciones
Publicas para la realizacién de cualquier trdmite de un procedimiento administrativo, al menos, los siguientes
sujetos:

a) Las personas juridicas.
b) Las entidades sin personalidad juridica.

c) Quienes ejerzan una actividad profesional para la que se requiera colegiacidn obligatoria, para los tramites y
actuaciones que realicen con las Administraciones Publicas en ejercicio de dicha actividad profesional. En todo
caso, dentro de este colectivo se entenderan incluidos los notarios y registradores de la propiedad y mercantiles.

d) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse electronicamente con la
Administracion.

e) Los empleados de las Administraciones Publicas para los tramites y actuaciones que realicen con ellas por
razon de su condicidon de empleado publico, en la forma en que se determine reglamentariamente por cada
Administracién.

3. Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacidn de relacionarse con ellas a través
de medios electrénicos para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por
razon de su capacidad econdmica, técnica, dedicacion profesional u otros motivos quede acreditado que tienen
acceso y disponibilidad de los medios electrdnicos necesarios.

Articulo 15. Lengua de los procedimientos.

1. La lengua de los procedimientos tramitados por la Administracién General del Estado sera el castellano. No
obstante, lo anterior, los interesados que se dirijan a los drganos de la Administraciéon General del Estado con
sede en el territorio de una Comunidad Auténoma podran utilizar también la lengua que sea cooficial en ella.

En este caso, el procedimiento se tramitara en la lengua elegida por el interesado. Si concurrieran varios
interesados en el procedimiento, y existiera discrepancia en cuanto a la lengua, el procedimiento se tramitara en
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castellano, si bien los documentos o testimonios que requieran los interesados se expediran en la lengua elegida
por los mismos.

2. En los procedimientos tramitados por las Administraciones de las Comunidades Auténomas y de las Entidades
Locales, el uso de la lengua se ajustard a lo previsto en la legislacién autondmica correspondiente.

3. La Administraciéon Publica instructora debera traducir al castellano los documentos, expedientes o partes de
los mismos que deban surtir efecto fuera del territorio de la Comunidad Auténoma y los documentos dirigidos a
los interesados que asi lo soliciten expresamente. Si debieran surtir efectos en el territorio de una Comunidad
Autdnoma donde sea cooficial esa misma lengua distinta del castellano, no serd precisa su traduccion.

Articulo 16. Registros.

1. Cada Administracidn dispondra de un Registro Electronico General, en el que se hara el correspondiente
asiento de todo documento que sea presentado o que se reciba en cualquier érgano administrativo, Organismo
publico o Entidad vinculado o dependiente a éstos. También se podran anotar en el mismo, la salida de los
documentos oficiales dirigidos a otros drganos o particulares.

Los Organismos publicos vinculados o dependientes de cada Administracion podran disponer de su propio
registro electrénico plenamente interoperable e interconectado con el Registro Electronico General de la
Administracion de la que depende.

El Registro Electrénico General de cada Administracion funcionard como un portal que facilitara el acceso a los
registros electréonicos de cada Organismo. Tanto el Registro Electrénico General de cada Administracion como
los registros electrénicos de cada Organismo cumpliran con las garantias y medidas de seguridad previstas en la
legislacién en materia de proteccion de datos de caracter personal.

Las disposiciones de creacidn de los registros electrdnicos se publicaran en el diario oficial correspondiente y su
texto integro debera estar disponible para consulta en la sede electrénica de acceso al registro. En todo caso, las
disposiciones de creacidon de registros electrénicos especificaran el drgano o unidad responsable de su gestidn,
asi como la fecha y hora oficial y los dias declarados como inhabiles.

En la sede electrénica de acceso a cada registro figurara la relacidn actualizada de tramites que pueden iniciarse
en el mismo.

2. Los asientos se anotaran respetando el orden temporal de recepcion o salida de los documentos, e indicaran
la fecha del dia en que se produzcan. Concluido el tramite de registro, los documentos seran cursados sin
dilacién a sus destinatarios y a las unidades administrativas correspondientes desde el registro en que hubieran
sido recibidas.

3. El registro electrénico de cada Administracion u Organismo garantizara la constancia, en cada asiento que se
practique, de un nimero, epigrafe expresivo de su naturaleza, fecha y hora de su presentacion, identificacidn del
interesado, 6rgano administrativo remitente, si procede, y persona u drgano administrativo al que se envia, y, en
su caso, referencia al contenido del documento que se registra. Para ello, se emitird automaticamente un recibo
consistente en una copia autenticada del documento de que se trate, incluyendo la fecha y hora de presentacion
y el nimero de entrada de registro, asi como un recibo acreditativo de otros documentos que, en su caso, lo
acompafien, que garantice la integridad y el no repudio de los mismos.

4. Los documentos que los interesados dirijan a los érganos de las Administraciones Publicas podran
presentarse:

a) En el registro electrénico de la Administracién u Organismo al que se dirijan, asi como en los restantes

registros electrénicos de cualquiera de los sujetos a los que se refiere el articulo 2.1.
-
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b) En las oficinas de Correos, en la forma que reglamentariamente se establezca.

c) En las representaciones diplomaticas u oficinas consulares de Espaia en el extranjero.
d) En las oficinas de asistencia en materia de registros.

e) En cualquier otro que establezcan las disposiciones vigentes.

Los registros electrénicos de todas y cada una de las Administraciones, deberan ser plenamente interoperables,
de modo que se garantice su compatibilidad informatica e interconexién, asi como la transmisién telematica de
los asientos registrales y de los documentos que se presenten en cualquiera de los registros.

5. Los documentos presentados de manera presencial ante las Administraciones Publicas, deberan ser
digitalizados, de acuerdo con lo previsto en el articulo 27 y demds normativa aplicable, por la oficina de
asistencia en materia de registros en la que hayan sido presentados para su incorporacién al expediente
administrativo electrénico, devolviéndose los originales al interesado, sin perjuicio de aquellos supuestos en que
la norma determine la custodia por la Administracion de los documentos presentados o resulte obligatoria la
presentacion de objetos o de documentos en un soporte especifico no susceptibles de digitalizacion.

Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacién de presentar determinados
documentos por medios electrdnicos para ciertos procedimientos y colectivos de personas fisicas que, por razén
de su capacidad econdmica, técnica, dedicacidn profesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso
y disponibilidad de los medios electrdnicos necesarios.

6. Podran hacerse efectivos mediante transferencia dirigida a la oficina publica correspondiente cualesquiera
cantidades que haya que satisfacer en el momento de la presentacion de documentos a las Administraciones
Publicas, sin perjuicio de la posibilidad de su abono por otros medios.

7. Las Administraciones Publicas deberan hacer publica y mantener actualizada una relaciéon de las oficinas en las
gue se prestara asistencia para la presentacion electrénica de documentos.

8. No se tendran por presentados en el registro aquellos documentos e informacion cuyo régimen especial
establezca otra forma de presentacion.

Articulo 17. Archivo de documentos.

1. Cada Administracion deberd mantener un archivo electrénico Unico de los documentos electrénicos que
correspondan a procedimientos finalizados, en los términos establecidos en la normativa reguladora aplicable.

2. Los documentos electrénicos deberan conservarse en un formato que permita garantizar la autenticidad,
integridad y conservacion del documento, asi como su consulta con independencia del tiempo transcurrido
desde su emisidn. Se asegurara en todo caso la posibilidad de trasladar los datos a otros formatos y soportes que
garanticen el acceso desde diferentes aplicaciones. La eliminacidn de dichos documentos debera ser autorizada
de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable.

3. Los medios o soportes en que se almacenen documentos, deberan contar con medidas de seguridad, de
acuerdo con lo previsto en el Esquema Nacional de Seguridad, que garanticen la integridad, autenticidad,
confidencialidad, calidad, proteccién y conservacién de los documentos almacenados. En particular, aseguraran
la identificacidn de los usuarios y el control de accesos, asi como el cumplimiento de las garantias previstas en la
legislacién de proteccién de datos.
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Articulo 18. Colaboracion de las personas.

1. Las personas colaboraran con la Administracidn en los términos previstos en la Ley que en cada caso resulte
aplicable, y a falta de previsién expresa, facilitaran a la Administracion los informes, inspecciones y otros actos
de investigacion que requieran para el ejercicio de sus competencias, salvo que la revelacién de la informacidn
solicitada por la Administracidén atentara contra el honor, la intimidad personal o familiar o supusieran la
comunicacion de datos confidenciales de terceros de los que tengan conocimiento por la prestacion de servicios
profesionales de diagndstico, asesoramiento o defensa, sin perjuicio de lo dispuesto en la legislacidn en materia
de blanqueo de capitales y financiacion de actividades terroristas.

2. Los interesados en un procedimiento que conozcan datos que permitan identificar a otros interesados que no
hayan comparecido en él tienen el deber de proporcionarselos a la Administracién actuante.

3. Cuando las inspecciones requieran la entrada en el domicilio del afectado o en los restantes lugares que
requieran autorizacién del titular, se estard a lo dispuesto en el articulo 100.

Articulo 19. Comparecencia de las personas.

1. La comparecencia de las personas ante las oficinas publicas, ya sea presencialmente o por medios
electrénicos, sélo serd obligatoria cuando asi esté previsto en una norma con rango de ley.

2. En los casos en que proceda la comparecencia, la correspondiente citacion hara constar expresamente el
lugar, fecha, hora, los medios disponibles y objeto de la comparecencia, asi como los efectos de no atenderla.

3. Las Administraciones Publicas entregaran al interesado certificacion acreditativa de la comparecencia cuando
asi lo solicite.

Articulo 20. Responsabilidad de la tramitacidn.

1. Los titulares de las unidades administrativas y el personal al servicio de las Administraciones Publicas que
tuviesen a su cargo la resolucidn o el despacho de los asuntos, serdn responsables directos de su tramitacion y
adoptaran las medidas oportunas para remover los obstaculos que impidan, dificulten o retrasen el ejercicio
pleno de los derechos de los interesados o el respeto a sus intereses legitimos, disponiendo lo necesario para
evitar y eliminar toda anormalidad en la tramitacién de procedimientos.

2. Los interesados podran solicitar la exigencia de esa responsabilidad a la Administracion Publica de que
dependa el personal afectado.

Articulo 21. Obligacidn de resolver.

1. La Administracidn esta obligada a dictar resolucidn expresa y a notificarla en todos los procedimientos
cualquiera que sea su forma de iniciacion.

En los casos de prescripcion, renuncia del derecho, caducidad del procedimiento o desistimiento de la solicitud,
asi como de desaparicién sobrevenida del objeto del procedimiento, la resolucidn consistira en la declaracién de
la circunstancia que concurra en cada caso, con indicacidn de los hechos producidos y las normas aplicables.

Se exceptuan de la obligaciéon a que se refiere el parrafo primero, los supuestos de terminacién del
procedimiento por pacto o convenio, asi como los procedimientos relativos al ejercicio de derechos sometidos
Unicamente al deber de declaracién responsable o comunicacién a la Administracién.
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2. El plazo maximo en el que debe notificarse la resolucién expresa sera el fijado por la norma reguladora del
correspondiente procedimiento.

Este plazo no podra exceder de seis meses salvo que una norma con rango de Ley establezca uno mayor o asi
venga previsto en el Derecho de la Unién Europea.

3. Cuando las normas reguladoras de los procedimientos no fijen el plazo maximo, éste sera de tres meses. Este
plazo y los previstos en el apartado anterior se contaran:

a) En los procedimientos iniciados de oficio, desde la fecha del acuerdo de iniciacidn.

b) En los iniciados a solicitud del interesado, desde la fecha en que la solicitud haya tenido entrada en el registro
electrénico de la Administracién u Organismo competente para su tramitacion.

4. Las Administraciones Publicas deben publicar y mantener actualizadas en el portal web, a efectos
informativos, las relaciones de procedimientos de su competencia, con indicacidn de los plazos maximos de
duracion de los mismos, asi como de los efectos que produzca el silencio administrativo.

En todo caso, las Administraciones Publicas informaran a los interesados del plazo maximo establecido para la
resolucidn de los procedimientos y para la notificacién de los actos que les pongan término, asi como de los
efectos que pueda producir el silencio administrativo. Dicha mencidn se incluira en la notificacién o publicacion
del acuerdo de iniciacidn de oficio, o en la comunicacién que se dirigira al efecto al interesado dentro de los diez
dias siguientes a la recepcién de la solicitud iniciadora del procedimiento en el registro electrdnico de la
Administracidon u Organismo competente para su tramitacién. En este ultimo caso, la comunicacién indicara
ademas la fecha en que la solicitud ha sido recibida por el érgano competente.

5. Cuando el numero de las solicitudes formuladas o las personas afectadas pudieran suponer un
incumplimiento del plazo maximo de resolucidn, el drgano competente para resolver, a propuesta razonada del
drgano instructor, o el superior jerdrquico del 6rgano competente para resolver, a propuesta de éste, podran
habilitar los medios personales y materiales para cumplir con el despacho adecuado y en plazo.

6. El personal al servicio de las Administraciones Publicas que tenga a su cargo el despacho de los asuntos, asi
como los titulares de los 6rganos administrativos competentes para instruir y resolver son directamente
responsables, en el ambito de sus competencias del cumplimiento de la obligacién legal de dictar resolucion
expresa en plazo.

El incumplimiento de dicha obligacidn dard lugar a la exigencia de responsabilidad disciplinaria, sin perjuicio de
la que hubiere lugar de acuerdo con la normativa aplicable.

Articulo 22. Suspension del plazo maximo para resolver.

1. El transcurso del plazo maximo legal para resolver un procedimiento y notificar la resolucién se podra
suspender en los siguientes casos:

a) Cuando deba requerirse a cualquier interesado para la subsanacién de deficiencias o la aportacion de
documentos y otros elementos de juicio necesarios, por el tiempo que medie entre la notificacion del
requerimiento y su efectivo cumplimiento por el destinatario, o, en su defecto, por el del plazo concedido, todo
ello sin perjuicio de lo previsto en el articulo 68 de la presente Ley.

b) Cuando deba obtenerse un pronunciamiento previo y preceptivo de un érgano de la Unidn Europea, por el
tiempo que medie entre la peticion, que habra de comunicarse a los interesados, y la notificacion del
pronunciamiento a la Administracidn instructora, que también debera serles comunicada.
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c¢) Cuando exista un procedimiento no finalizado en el dmbito de la Unidn Europea que condicione directamente
el contenido de la resolucidn de que se trate, desde que se tenga constancia de su existencia, lo que debera ser
comunicado a los interesados, hasta que se resuelva, lo que también habra de ser notificado.

d) Cuando se soliciten informes preceptivos a un érgano de la misma o distinta Administracion, por el tiempo
gue medie entre la peticidn, que deberd comunicarse a los interesados, y la recepcién del informe, que
igualmente debera ser comunicada a los mismos. Este plazo de suspensién no podra exceder en ningln caso de
tres meses. En caso de no recibirse el informe en el plazo indicado, proseguira el procedimiento.

e) Cuando deban realizarse pruebas técnicas o andlisis contradictorios o dirimentes propuestos por los
interesados, durante el tiempo necesario para la incorporacién de los resultados al expediente.

f) Cuando se inicien negociaciones con vistas a la conclusion de un pacto o convenio en los términos previstos en
el articulo 86 de esta Ley, desde la declaracidn formal al respecto y hasta la conclusion sin efecto, en su caso, de
las referidas negociaciones, que se constatara mediante declaraciéon formulada por la Administracion o los
interesados.

g) Cuando para la resolucion del procedimiento sea indispensable la obtencidn de un previo pronunciamiento
por parte de un érgano jurisdiccional, desde el momento en que se solicita, lo que habrd de comunicarse a los
interesados, hasta que la Administracidon tenga constancia del mismo, lo que también debera serles comunicado.

2. El transcurso del plazo maximo legal para resolver un procedimiento y notificar la resolucidn se suspenderd en
los siguientes casos:

a) Cuando una Administracién Publica requiera a otra para que anule o revise un acto que entienda que es ilegal
y gue constituya la base para el que la primera haya de dictar en el dmbito de sus competencias, en el supuesto
al que se refiere el apartado 5 del articulo 39 de esta Ley, desde que se realiza el requerimiento hasta que se
atienda o, en su caso, se resuelva el recurso interpuesto ante la jurisdiccién contencioso administrativa. Debera
ser comunicado a los interesados tanto la realizacidn del requerimiento, como su cumplimiento o, en su caso, la
resolucién del correspondiente recurso contencioso-administrativo.

b) Cuando el 6rgano competente para resolver decida realizar alguna actuacién complementaria de las previstas
en el articulo 87, desde el momento en que se notifique a los interesados el acuerdo motivado del inicio de las
actuaciones hasta que se produzca su terminacion.

c¢) Cuando los interesados promuevan la recusacién en cualquier momento de la tramitacién de un
procedimiento, desde que ésta se plantee hasta que sea resuelta por el superior jerarquico del recusado.

Articulo 23. Ampliacion del plazo maximo para resolver y notificar.

1. Excepcionalmente, cuando se hayan agotado los medios personales y materiales disponibles a los que se
refiere el apartado 5 del articulo 21, el drgano competente para resolver, a propuesta, en su caso, del érgano
instructor o el superior jerarquico del érgano competente para resolver, podrd acordar de manera motivada la
ampliacidn del plazo maximo de resolucién y notificacién, no pudiendo ser éste superior al establecido para la
tramitacién del procedimiento.

2. Contra el acuerdo que resuelva sobre la ampliacién de plazos, que debera ser notificado a los interesados, no
cabra recurso alguno.
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Articulo 24. Silencio administrativo en procedimientos iniciados a solicitud del interesado.

1. En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, sin perjuicio de la resolucién que la Administracién
debe dictar en la forma prevista en el apartado 3 de este articulo, el vencimiento del plazo maximo sin haberse
notificado resolucion expresa, legitima al interesado o interesados para entenderla estimada por silencio
administrativo, excepto en los supuestos en los que una norma con rango de ley o una norma de Derecho de la
Unién Europea o de Derecho internacional aplicable en Espafia establezcan lo contrario. Cuando el
procedimiento tenga por objeto el acceso a actividades o su ejercicio, la ley que disponga el caracter
desestimatorio del silencio debera fundarse en la concurrencia de razones imperiosas de interés general.

El silencio tendra efecto desestimatorio en los procedimientos relativos al ejercicio del derecho de peticién, a
que se refiere el articulo 29 de la Constitucion, aquellos cuya estimacién tuviera como consecuencia que se
transfirieran al solicitante o a terceros facultades relativas al dominio publico o al servicio publico, impliquen el
ejercicio de actividades que puedan dafar el medio ambiente y en los procedimientos de responsabilidad
patrimonial de las Administraciones Publicas.

El sentido del silencio también serd desestimatorio en los procedimientos de impugnacién de actos y
disposiciones y en los de revisidon de oficio iniciados a solicitud de los interesados. No obstante, cuando el
recurso de alzada se haya interpuesto contra la desestimacidn por silencio administrativo de una solicitud por el
transcurso del plazo, se entendera estimado el mismo si, llegado el plazo de resolucidn, el érgano administrativo
competente no dictase y notificase resolucidon expresa, siempre que no se refiera a las materias enumeradas en
el parrafo anterior de este apartado.

2. La estimacion por silencio administrativo tiene a todos los efectos la consideracidn de acto administrativo
finalizador del procedimiento. La desestimacién por silencio administrativo tiene los solos efectos de permitir a
los interesados la interposicidn del recurso administrativo o contencioso-administrativo que resulte procedente.

3. La obligacidn de dictar resolucion expresa a que se refiere el apartado primero del articulo 21 se sujetara al
siguiente régimen:

a) En los casos de estimacion por silencio administrativo, la resolucidén expresa posterior a la producciéon del acto
s6lo podra dictarse de ser confirmatoria del mismo.

b) En los casos de desestimacidn por silencio administrativo, la resolucion expresa posterior al vencimiento del
plazo se adoptara por la Administracion sin vinculacidn alguna al sentido del silencio.

4. Los actos administrativos producidos por silencio administrativo se podran hacer valer tanto ante la
Administracidon como ante cualquier persona fisica o juridica, publica o privada. Los mismos producen efectos
desde el vencimiento del plazo méximo en el que debe dictarse y notificarse la resolucidn expresa sin que la
misma se haya expedido, y su existencia puede ser acreditada por cualquier medio de prueba admitido en
Derecho, incluido el certificado acreditativo del silencio producido. Este certificado se expedira de oficio por el
drgano competente para resolver en el plazo de quince dias desde que expire el plazo maximo para resolver el
procedimiento. Sin perjuicio de lo anterior, el interesado podra pedirlo en cualquier momento, computdndose el
plazo indicado anteriormente desde el dia siguiente a aquél en que la peticidn tuviese entrada en el registro
electrénico de la Administracién u Organismo competente para resolver.

Articulo 25. Falta de resolucion expresa en procedimientos iniciados de oficio.

1. En los procedimientos iniciados de oficio, el vencimiento del plazo maximo establecido sin que se haya
dictado y notificado resolucién expresa no exime a la Administracion del cumplimiento de la obligacidn legal de
resolver, produciendo los siguientes efectos:
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a) En el caso de procedimientos de los que pudiera derivarse el reconocimiento o, en su caso, la constitucion de
derechos u otras situaciones juridicas favorables, los interesados que hubieren comparecido podrdn entender
desestimadas sus pretensiones por silencio administrativo.

b) En los procedimientos en que la Administracidn ejercite potestades sancionadoras o, en general, de
intervencién, susceptibles de producir efectos desfavorables o de gravamen, se producird la caducidad. En estos
casos, la resolucidn que declare la caducidad ordenara el archivo de las actuaciones, con los efectos previstos en
el articulo 95.

2. En los supuestos en los que el procedimiento se hubiera paralizado por causa imputable al interesado, se
interrumpira el cdmputo del plazo para resolver y notificar la resolucion.

Articulo 26. Emisién de documentos por las Administraciones Publicas.

1. Se entiende por documentos publicos administrativos los validamente emitidos por los érganos de las
Administraciones Publicas. Las Administraciones Publicas emitirdn los documentos administrativos por escrito, a
través de medios electrénicos, a menos que su naturaleza exija otra forma mas adecuada de expresién y
constancia.

2. Para ser considerados validos, los documentos electrénicos administrativos deberan:

a) Contener informacidn de cualquier naturaleza archivada en un soporte electréonico segin un formato
determinado susceptible de identificacién y tratamiento diferenciado.

b) Disponer de los datos de identificacion que permitan su individualizacidn, sin perjuicio de su posible
incorporacién a un expediente electrdnico.

c) Incorporar una referencia temporal del momento en que han sido emitidos.
d) Incorporar los metadatos minimos exigidos.
e) Incorporar las firmas electrénicas que correspondan de acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable.

Se consideraran validos los documentos electrdnicos, que, cumpliendo estos requisitos, sean trasladados a un
tercero a través de medios electrdnicos.

3. No requeriran de firma electrdnica, los documentos electrénicos emitidos por las Administraciones Publicas
gue se publiquen con caracter meramente informativo, asi como aquellos que no formen parte de un
expediente administrativo. En todo caso, sera necesario identificar el origen de estos documentos.

Articulo 27. Validez y eficacia de las copias realizadas por las Administraciones Publicas.

1. Cada Administracion Publica determinard los drganos que tengan atribuidas las competencias de expedicion
de copias auténticas de los documentos publicos administrativos o privados.

Las copias auténticas de documentos privados surten Unicamente efectos administrativos. Las copias auténticas
realizadas por una Administracidn Publica tendran validez en las restantes Administraciones.

A estos efectos, la Administracién General del Estado, las Comunidades Auténomas y las Entidades Locales
podran realizar copias auténticas mediante funcionario habilitado o mediante actuacién administrativa
automatizada.

Se deberd mantener actualizado un registro, u otro sistema equivalente, donde constardn los funcionarios
habilitados para la expedicion de copias auténticas que deberan ser plenamente interoperables y estar

interconectados con los de las restantes Administraciones Publicas, a los efectos de comprobar la validez de la
|
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citada habilitacién. En este registro o sistema equivalente constardn, al menos, los funcionarios que presten
servicios en las oficinas de asistencia en materia de registros.

2. Tendran la consideracion de copia auténtica de un documento publico administrativo o privado las realizadas,
cualquiera que sea su soporte, por los drganos competentes de las Administraciones Publicas en las que quede
garantizada la identidad del 6rgano que ha realizado la copia y su contenido.

Las copias auténticas tendran la misma validez y eficacia que los documentos originales.

3. Para garantizar la identidad y contenido de las copias electrdnicas o en papel, y por tanto su caracter de
copias auténticas, las Administraciones Publicas deberan ajustarse a lo previsto en el Esquema Nacional de
Interoperabilidad, el Esquema Nacional de Seguridad y sus normas técnicas de desarrollo, asi como a las
siguientes reglas:

a) Las copias electrdnicas de un documento electrdnico original o de una copia electrénica auténtica, con o sin
cambio de formato, deberan incluir los metadatos que acrediten su condicidn de copia y que se visualicen al
consultar el documento.

b) Las copias electrdnicas de documentos en soporte papel o en otro soporte no electrénico susceptible de
digitalizacion, requerirdn que el documento haya sido digitalizado y deberan incluir los metadatos que acrediten
su condicién de copia y que se visualicen al consultar el documento.

Se entiende por digitalizacién, el proceso tecnolégico que permite convertir un documento en soporte papel o
en otro soporte no electrénico en un fichero electrénico que contiene la imagen codificada, fiel e integra del
documento.

c) Las copias en soporte papel de documentos electrénicos requeriran que en las mismas figure la condicion de
copia y contendran un cddigo generado electrénicamente u otro sistema de verificacion, que permitira
contrastar la autenticidad de la copia mediante el acceso a los archivos electrdnicos del 6rgano u Organismo
publico emisor.

d) Las copias en soporte papel de documentos originales emitidos en dicho soporte se proporcionaran mediante
una copia auténtica en papel del documento electréonico que se encuentre en poder de la Administracién o bien
mediante una puesta de manifiesto electrénica conteniendo copia auténtica del documento original.

A estos efectos, las Administraciones hardn publicos, a través de la sede electrdnica correspondiente, los codigos
seguros de verificacion u otro sistema de verificacién utilizado.

4. Los interesados podran solicitar, en cualquier momento, la expedicién de copias auténticas de los documentos
publicos administrativos que hayan sido validamente emitidos por las Administraciones Publicas. La solicitud se
dirigira al drgano que emitié el documento original, debiendo expedirse, salvo las excepciones derivadas de la
aplicacion de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, en el plazo de quince dias a contar desde la recepcion de la
solicitud en el registro electrénico de la Administracion u Organismo competente.

Asimismo, las Administraciones Publicas estaran obligadas a expedir copias auténticas electrénicas de cualquier
documento en papel que presenten los interesados y que se vaya a incorporar a un expediente administrativo.

5. Cuando las Administraciones Publicas expidan copias auténticas electrdnicas, debera quedar expresamente
asi indicado en el documento de la copia.

6. La expedicion de copias auténticas de documentos publicos notariales, registrales y judiciales, asi como de los
diarios oficiales, se regira por su legislacién especifica.
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Articulo 28. Documentos aportados por los interesados al procedimiento administrativo.

1. Los interesados deberan aportar al procedimiento administrativo los datos y documentos exigidos por las
Administraciones Publicas de acuerdo con lo dispuesto en la normativa aplicable. Asimismo, los interesados
podrdn aportar cualquier otro documento que estimen conveniente.

2. Los interesados tienen derecho a no aportar documentos que ya se encuentren en poder de la Administracién
actuante o hayan sido elaborados por cualquier otra Administracidn. La administracién actuante podra consultar
o recabar dichos documentos salvo que el interesado se opusiera a ello. No cabrd la oposicién cuando la
aportacién del documento se exigiera en el marco del ejercicio de potestades sancionadoras o de inspeccién.

Las Administraciones Publicas deberan recabar los documentos electronicamente a través de sus redes
corporativas o mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electrdnicos
habilitados al efecto.

Cuando se trate de informes preceptivos ya elaborados por un érgano administrativo distinto al que tramita el
procedimiento, estos deberdn ser remitidos en el plazo de diez dias a contar desde su solicitud. Cumplido este
plazo, se informara al interesado de que puede aportar este informe o esperar a su remisién por el érgano
competente.

3. Las Administraciones no exigiran a los interesados la presentacién de documentos originales, salvo que, con
caracter excepcional, la normativa reguladora aplicable establezca lo contrario.

Asimismo, las Administraciones Publicas no requeriran a los interesados datos o documentos no exigidos por la
normativa reguladora aplicable o que hayan sido aportados anteriormente por el interesado a cualquier
Administracion. A estos efectos, el interesado debera indicar en qué momento y ante qué érgano administrativo
presenté los citados documentos, debiendo las Administraciones Publicas recabarlos electrénicamente a través
de sus redes corporativas o de una consulta a las plataformas de intermediacidn de datos u otros sistemas
electrdnicos habilitados al efecto, salvo que conste en el procedimiento la oposicién expresa del interesado o la
ley especial aplicable requiera su consentimiento expreso. Excepcionalmente, si las Administraciones Publicas no
pudieran recabar los citados documentos, podran solicitar nuevamente al interesado su aportacion.

4. Cuando con caracter excepcional, y de acuerdo con lo previsto en esta Ley, la Administracidn solicitara al
interesado la presentacion de un documento original y éste estuviera en formato papel, el interesado debera
obtener una copia auténtica, segln los requisitos establecidos en el articulo 27, con cardacter previo a su
presentacion electrdnica. La copia electrdnica resultante reflejard expresamente esta circunstancia.

5. Excepcionalmente, cuando la relevancia del documento en el procedimiento lo exija o existan dudas derivadas
de la calidad de la copia, las Administraciones podran solicitar de manera motivada el cotejo de las copias
aportadas por el interesado, para lo que podran requerir la exhibicion del documento o de la informacion
original.

6. Las copias que aporten los interesados al procedimiento administrativo tendran eficacia, exclusivamente en el
ambito de la actividad de las Administraciones Publicas.

7. Los interesados se responsabilizardn de la veracidad de los documentos que presenten.
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CAPITULO II: Términos vy plazos

Articulo 29. Obligatoriedad de términos y plazos.

Los términos y plazos establecidos en esta u otras leyes obligan a las autoridades y personal al servicio de las
Administraciones Publicas competentes para la tramitacidn de los asuntos, asi como a los interesados en los
mismos.

Articulo 30. Cmputo de plazos.

1. Salvo que por Ley o en el Derecho de la Unidn Europea se disponga otro cdmputo, cuando los plazos se
sefialen por horas, se entiende que éstas son habiles. Son habiles todas las horas del dia que formen parte de un
dia habil.

Los plazos expresados por horas se contaran de hora en hora y de minuto en minuto desde la hora y minuto en
gue tenga lugar la notificacién o publicacién del acto de que se trate y no podran tener una duracidn superior a
veinticuatro horas, en cuyo caso se expresaran en dias.

2. Siempre que por Ley o en el Derecho de la Unién Europea no se exprese otro cémputo, cuando los plazos se
sefialen por dias, se entiende que éstos son habiles, excluyéndose del cdmputo los sdbados, los domingos y los
declarados festivos.

Cuando los plazos se hayan sefalado por dias naturales por declararlo asi una ley o por el Derecho de la Unién
Europea, se hard constar esta circunstancia en las correspondientes notificaciones.

3. Los plazos expresados en dias se contardn a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la notificacion o
publicacidn del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquel en que se produzca la estimacién o la
desestimacidén por silencio administrativo.

4. Si el plazo se fija en meses o afos, éstos se computaran a partir del dia siguiente a aquel en que tenga lugar la
notificacién o publicacion del acto de que se trate, o desde el siguiente a aquel en que se produzca la estimacion
o desestimacién por silencio administrativo.

El plazo concluird el mismo dia en que se produjo la notificacion, publicacidn o silencio administrativo en el mes
o el afio de vencimiento. Si en el mes de vencimiento no hubiera dia equivalente a aquel en que comienza el
computo, se entenderd que el plazo expira el Ultimo dia del mes.

5. Cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado al primer dia habil siguiente.

6. Cuando un dia fuese habil en el municipio o Comunidad Auténoma en que residiese el interesado, e inhabil en
la sede del 6rgano administrativo, o a la inversa, se considerara inhabil en todo caso.

7. La Administracion General del Estado y las Administraciones de las Comunidades Auténomas, con sujecion al
calendario laboral oficial, fijaran, en su respectivo ambito, el calendario de dias inhabiles a efectos de computos
de plazos. El calendario aprobado por las Comunidades Auténomas comprendera los dias inhabiles de las
Entidades Locales correspondientes a su ambito territorial, a las que sera de aplicacion.

Dicho calendario debera publicarse antes del comienzo de cada afio en el diario oficial que corresponda, asi
como en otros medios de difusidn que garanticen su conocimiento generalizado.

8. La declaracidon de un dia como habil o inhabil a efectos de cdmputo de plazos no determina por si sola el
funcionamiento de los centros de trabajo de las Administraciones Publicas, la organizacion del tiempo de trabajo
o el régimen de jornada y horarios de las mismas.
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Articulo 31. Computo de plazos en los registros.

1. Cada Administracidn Publica publicard los dias y el horario en el que deban permanecer abiertas las oficinas
gue prestardn asistencia para la presentacién electrénica de documentos, garantizando el derecho de los
interesados a ser asistidos en el uso de medios electrénicos.

2. El registro electrénico de cada Administracién u Organismo se regira a efectos de cémputo de los plazos, por
la fecha y hora oficial de la sede electrdnica de acceso, que debera contar con las medidas de seguridad
necesarias para garantizar su integridad y figurar de modo accesible y visible.

El funcionamiento del registro electrénico se regira por las siguientes reglas:
a) Permitird la presentacidon de documentos todos los dias del afio durante las veinticuatro horas.

b) A los efectos del cdmputo de plazo fijado en dias habiles, y en lo que se refiere al cumplimiento de plazos por
los interesados, la presentacion en un dia inhabil se entendera realizada en la primera hora del primer dia habil
siguiente salvo que una norma permita expresamente la recepcion en dia inhabil.

Los documentos se considerardn presentados por el orden de hora efectiva en el que lo fueron en el dia inhabil.
Los documentos presentados en el dia inhdbil se reputaran anteriores, segin el mismo orden, a los que lo fueran
el primer dia habil posterior.

c) Elinicio del cdmputo de los plazos que hayan de cumplir las Administraciones Publicas vendra determinado
por la fecha y hora de presentacién en el registro electrénico de cada Administracion u Organismo. En todo caso,
la fecha y hora efectiva de inicio del cdmputo de plazos debera ser comunicada a quien presenté el documento.

3. La sede electrdnica del registro de cada Administracion Publica u Organismo, determinara, atendiendo al
ambito territorial en el que ejerce sus competencias el titular de aquélla y al calendario previsto en el

articulo 30.7, los dias que se considerardn inhabiles a los efectos previstos en este articulo. Este serd el Unico
calendario de dias inhabiles que se aplicara a efectos del cdmputo de plazos en los registros electrénicos, sin que
resulte de aplicacion a los mismos lo dispuesto en el articulo 30.6.

Articulo 32. Ampliacion.

1. La Administracidn, salvo precepto en contrario, podra conceder de oficio o a peticién de los interesados, una
ampliacidon de los plazos establecidos, que no exceda de la mitad de los mismos, si las circunstancias lo
aconsejan y con ello no se perjudican derechos de tercero. El acuerdo de ampliacidn debera ser notificado a los
interesados.

2. La ampliacidn de los plazos por el tiempo maximo permitido se aplicara en todo caso a los procedimientos

tramitados por las misiones diplomaticas y oficinas consulares, asi como a aquellos que, sustanciandose en el
interior, exijan cumplimentar algin tramite en el extranjero o en los que intervengan interesados residentes

fuera de Espanfia.

3. Tanto la peticién de los interesados como la decisidon sobre la ampliacidon deberan producirse, en todo caso,
antes del vencimiento del plazo de que se trate. En ninglin caso podra ser objeto de ampliacion un plazo ya
vencido. Los acuerdos sobre ampliacidn de plazos o sobre su denegacidn no seran susceptibles de recurso, sin
perjuicio del procedente contra la resolucién que ponga fin al procedimiento.

4. Cuando una incidencia técnica haya imposibilitado el funcionamiento ordinario del sistema o aplicacién que
corresponda, y hasta que se solucione el problema, la Administracién podrd determinar una ampliacién de los
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plazos no vencidos, debiendo publicar en la sede electrdnica tanto la incidencia técnica acontecida como la
ampliacidn concreta del plazo no vencido.

5. Cuando como consecuencia de un ciberincidente se hayan visto gravemente afectados los servicios y sistemas
utilizados para la tramitacién de los procedimientos y el ejercicio de los derechos de los interesados que prevé la
normativa vigente, la Administracion podrd acordar la ampliacién general de plazos de los procedimientos
administrativos.

Articulo 33. Tramitacion de urgencia.

1. Cuando razones de interés publico lo aconsejen, se podra acordar, de oficio o a peticidn del interesado, la
aplicacién al procedimiento de la tramitacidén de urgencia, por la cual se reducirdn a la mitad los plazos
establecidos para el procedimiento ordinario, salvo los relativos a |la presentacion de solicitudes y recursos.

2. No cabra recurso alguno contra el acuerdo que declare la aplicacién de la tramitacidon de urgencia al
procedimiento, sin perjuicio del procedente contra la resolucidn que ponga fin al procedimiento.

PLAZOS:
Plazo de notificacidn de actos: 10 dias desde la fecha de resolucidn.

Plazo maximo para resolver y notificar: generalmente 3 meses.

Recursos administrativos:

Plazo para interponer recurso de alzada: 1 mes.
Plazo para interponer recurso de reposicién: 1 mes.
Plazo para resolver el recurso de alzada: 3 meses.

Plazo para resolver el recurso de reposicion: 1 mes.
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2. La Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comun de las
administraciones publicas: Titulo Ill, De los actos administrativos: Capitulo I, Requisitos de
los actos administrativos; Capitulo |l, Eficacia de los actos. La Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de régimen juridico del sector publico: Titulo Preliminar: Capitulo I, De los
organos de las Administraciones Publicas: Seccion 12, De los rganos administrativos;
Seccién 22, Competencia.

La Administracién General del Estado esta sometida plenamente a la Ley y al Derecho, este Derecho
Administrativo es el que se constituye en el Acto Administrativo, puesto que cada movimiento que realice
cualquier ciudadano para con la administracién publica, generard un expediente administrativo llamado en todo
momento ACTO ADMINISTRATIVO.

A partir de la aparicidn o surgimiento de un acto, la accién administrativa puede ser impugnada administrativa o
jurisdiccionalmente, de ahi que ante todo el acto administrativo remite a la sujecién de la Administracion al
principio de legalidad y somete el actuar administrativo a la posible y Ultima intervencién jurisdiccional. En
suma, el acto administrativo presupone la existencia de un actuar por parte de la Administracion; esta actuacién
o bien crea cargas y obligaciones a los administrados o bien les otorga beneficios y derechos, siendo que el acto
puede definirse como: "aquella declaracion unilateral, no normativa de la Administracién, sometida al Derecho
Administrativo".

Todo lo referente al ACTO ADMINISTRATIVO, lo encontramos en el Titulo Il de la Ley 39/2015, aunque no se
encuentra una definicién concreta de Acto Administrativo y las clases de actos que existen, sino que hay que
hacer una lectura para llegar a un entendimiento sobre estas definiciones.

En primer lugar, estarian los Actos Favorables, que son en los que la administracién aprueba al interesado su
procedimiento, como la adjudicacién de una ayuda o una subvencién.

Los Actos de Gravamen, serian todo lo contrario a lo anterior, es cuando al interesado se le impone un pago o
una sancion.

Después tenemos la clasificacidn de los actos segin el momento en el que se producen, siendo Acto de Tramite
cuando esta en proceso final y Acto Definitivo cuando ya se pone fin a la via administrativa.

Atendiendo a la clasificacién de actos con posible pago o sancidn, estos pueden ser Firmes, es decir, ya no
pueden ser impugnados por el/los interesados o Impugnable, cuando si se puede recurrir a un recurso.

Para poder estudiar el Acto Administrativo, debemos hacer referencia y estudio del Titulo lll de la Ley 39/2015.

En estos articulos encontraremos, el acto administrativo, la notificacidn y publicacién de los actos, junto con su
eficacia.

Al final de este titulo, y correspondiente a su capitulo Ill, encontramos la Nulidad y Anulabilidad.

Los Actos Administrativos irregulares, son los que violan la Constitucion Espafiola, a la ley o al reglamento, y se
menciona en el articulo 48 de la ley 39/2015.

Los errores materiales o facticos, son los que tiene que basarse en un error sobre un hecho, cosa o suceso, es
decir, que se refiera a un criterio particular independiente de cualquier opinidn. El error de hecho, se considera
asi cuando aparece en los datos facticos del expediente administrativo, pero que no da lugar a calificacién o
valoracion juridica del mismo.
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Para utilizar un lenguaje mas coloquial, podemos definir que un error factico es el que esta basado en los hechos
o limitado a ellos, y no en lo teérico o imaginario.

Para corregir estos errores, se dispone del Titulo V de la Ley 39/2015, con los recursos extraordinarios de
revision.

Pasamos ahora a estudiar el Titulo IlI:

TiTULO III: De los actos administrativos

CAPITULO I: Requisitos de los actos administrativos

Articulo 34. Produccidn y contenido.

1. Los actos administrativos que dicten las Administraciones Publicas, bien de oficio o a instancia del interesado,
se produciran por el érgano competente ajustdndose a los requisitos y al procedimiento establecido.

2. El contenido de los actos se ajustara a lo dispuesto por el ordenamiento juridico y serd determinado y
adecuado a los fines de aquéllos.

Articulo 35. Motivacion.
1. Seran motivados, con sucinta referencia de hechos y fundamentos de derecho:
a) Los actos que limiten derechos subjetivos o intereses legitimos.

b) Los actos que resuelvan procedimientos de revision de oficio de disposiciones o actos administrativos,
recursos administrativos y procedimientos de arbitraje y los que declaren su inadmisién.

c) Los actos que se separen del criterio seguido en actuaciones precedentes o del dictamen de érganos
consultivos.

d) Los acuerdos de suspension de actos, cualquiera que sea el motivo de ésta, asi como la adopcién de medidas
provisionales previstas en el articulo 56.

e) Los acuerdos de aplicacidn de la tramitacion de urgencia, de ampliacidn de plazos y de realizacién de
actuaciones complementarias.

f) Los actos que rechacen pruebas propuestas por los interesados.

g) Los actos que acuerden la terminaciéon del procedimiento por la imposibilidad material de continuarlo por
causas sobrevenidas, asi como los que acuerden el desistimiento por la Administracién en procedimientos
iniciados de oficio.

h) Las propuestas de resolucion en los procedimientos de caracter sancionador, asi como los actos que resuelvan
procedimientos de cardcter sancionador o de responsabilidad patrimonial.

i) Los actos que se dicten en el ejercicio de potestades discrecionales, asi como los que deban serlo en virtud de
disposicidon legal o reglamentaria expresa.

2. La motivacion de los actos que pongan fin a los procedimientos selectivos y de concurrencia competitiva se
realizard de conformidad con lo que dispongan las normas que regulen sus convocatorias, debiendo, en todo

caso, quedar acreditados en el procedimiento los fundamentos de la resolucion que se adopte.
|
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Articulo 36. Forma.

1. Los actos administrativos se produciran por escrito a través de medios electrdnicos, a menos que su
naturaleza exija otra forma mas adecuada de expresidn y constancia.

2. En los casos en que los érganos administrativos ejerzan su competencia de forma verbal, la constancia escrita
del acto, cuando sea necesaria, se efectuara y firmard por el titular del drgano inferior o funcionario que la
reciba oralmente, expresando en la comunicacién del mismo la autoridad de la que procede. Si se tratara de
resoluciones, el titular de la competencia debera autorizar una relacién de las que haya dictado de forma verbal,
con expresion de su contenido.

3. Cuando deba dictarse una serie de actos administrativos de la misma naturaleza, tales como nombramientos,
concesiones o licencias, podran refundirse en un Unico acto, acordado por el 6rgano competente, que
especificara las personas u otras circunstancias que individualicen los efectos del acto para cada interesado.

CAPITULO Il: Eficacia de los actos

Articulo 37. Inderogabilidad singular.

1. Las resoluciones administrativas de caracter particular no podran vulnerar lo establecido en una disposicion
de cardcter general, aunque aquéllas procedan de un érgano de igual o superior jerarquia al que dictd la
disposicion general.

2. Son nulas las resoluciones administrativas que vulneren lo establecido en una disposicion reglamentaria, asi
como aquellas que incurran en alguna de las causas recogidas en el articulo 47.

Articulo 38. Ejecutividad.

Los actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho Administrativo seran ejecutivos con arreglo a lo
dispuesto en esta Ley.

Articulo 39. Efectos.

1. Los actos de las Administraciones Publicas sujetos al Derecho Administrativo se presumirdn validos y
produciran efectos desde la fecha en que se dicten, salvo que en ellos se disponga otra cosa.

2. La eficacia quedara demorada cuando asi lo exija el contenido del acto o esté supeditada a su notificacion,
publicacidn o aprobacion superior.

3. Excepcionalmente, podra otorgarse eficacia retroactiva a los actos cuando se dicten en sustitucion de actos
anulados, asi como cuando produzcan efectos favorables al interesado, siempre que los supuestos de hecho
necesarios existieran ya en la fecha a que se retrotraiga la eficacia del acto y ésta no lesione derechos o
intereses legitimos de otras personas.

4. Las normas y actos dictados por los érganos de las Administraciones Publicas en el ejercicio de su propia
competencia deberan ser observadas por el resto de los drganos administrativos, aunque no dependan
jerdrquicamente entre si o pertenezcan a otra Administracion.
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5. Cuando una Administracién Publica tenga que dictar, en el ambito de sus competencias, un acto que
necesariamente tenga por base otro dictado por una Administracidn Publica distinta y aquélla entienda que es
ilegal, podra requerir a ésta previamente para que anule o revise el acto de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 44 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso- Administrativa, y, de
rechazar el requerimiento, podra interponer recurso contencioso-administrativo. En estos casos, quedara
suspendido el procedimiento para dictar resolucién.

Articulo 40. Notificacion.

1. El érgano que dicte las resoluciones y actos administrativos los notificara a los interesados cuyos derechos e
intereses sean afectados por aquéllos, en los términos previstos en los articulos siguientes.

2. Toda notificacién debera ser cursada dentro del plazo de diez dias a partir de la fecha en que el acto haya sido
dictado, y deberd contener el texto integro de la resolucién, con indicacién de si pone fin o no a la via
administrativa, la expresién de los recursos que procedan, en su caso, en via administrativa y judicial, el érgano
ante el que hubieran de presentarse y el plazo para interponerlos, sin perjuicio de que los interesados puedan
ejercitar, en su caso, cualquier otro que estimen procedente.

3. Las notificaciones que, conteniendo el texto integro del acto, omitiesen alguno de los demas requisitos
previstos en el apartado anterior, surtiran efecto a partir de la fecha en que el interesado realice actuaciones
gue supongan el conocimiento del contenido y alcance de la resolucién o acto objeto de la notificacidn, o
interponga cualquier recurso que proceda.

4. Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, y a los solos efectos de entender cumplida la obligacién
de notificar dentro del plazo maximo de duracién de los procedimientos, sera suficiente la notificacién que
contenga, cuando menos, el texto integro de la resolucién, asi como el intento de notificacion debidamente
acreditado.

5. Las Administraciones Publicas podran adoptar las medidas que consideren necesarias para la proteccién de los
datos personales que consten en las resoluciones y actos administrativos, cuando éstos tengan por destinatarios
a mas de un interesado.

Articulo 41. Condiciones generales para la practica de las notificaciones.

1. Las notificaciones se practicaran preferentemente por medios electrénicos y, en todo caso, cuando el
interesado resulte obligado a recibirlas por esta via.

No obstante, lo anterior, las Administraciones podran practicar las notificaciones por medios no electrénicos en
los siguientes supuestos:

a) Cuando la notificacidn se realice con ocasidn de la comparecencia espontanea del interesado o su
representante en las oficinas de asistencia en materia de registro y solicite la comunicacién o notificacién
personal en ese momento.

b) Cuando para asegurar la eficacia de la actuacidon administrativa resulte necesario practicar la notificacion por
entrega directa de un empleado publico de la Administracién notificante.

Con independencia del medio utilizado, las notificaciones seran validas siempre que permitan tener constancia
de su envio o puesta a disposicidn, de la recepcion o acceso por el interesado o su representante, de sus fechas y
horas, del contenido integro, y de la identidad fidedigna del remitente y destinatario de la misma. La
acreditacion de la notificacion efectuada se incorporara al expediente.
|
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Los interesados que no estén obligados a recibir notificaciones electrdnicas, podran decidir y comunicar en
cualquier momento a la Administracion Publica, mediante los modelos normalizados que se establezcan al
efecto, que las notificaciones sucesivas se practiquen o dejen de practicarse por medios electrénicos.

Reglamentariamente, las Administraciones podran establecer la obligacién de practicar electronicamente las
notificaciones para determinados procedimientos y para ciertos colectivos de personas fisicas que por razén de
su capacidad econdmica, técnica, dedicacidn profesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso y
disponibilidad de los medios electrénicos necesarios.

Adicionalmente, el interesado podra identificar un dispositivo electrénico y/o una direccién de correo
electrénico que servirdn para el envio de los avisos regulados en este articulo, pero no para la practica de
notificaciones.

2. En ningln caso se efectuaran por medios electrénicos las siguientes notificaciones:

a) Aquellas en las que el acto a notificar vaya acompafiado de elementos que no sean susceptibles de conversién
en formato electrénico.

b) Las que contengan medios de pago a favor de los obligados, tales como cheques.

3. En los procedimientos iniciados a solicitud del interesado, la notificacién se practicard por el medio sefialado
al efecto por aquel. Esta notificacion serd electrdnica en los casos en los que exista obligacidn de relacionarse de
esta forma con la Administracion.

Cuando no fuera posible realizar la notificacidn de acuerdo con lo sefialado en la solicitud, se practicara en
cualquier lugar adecuado a tal fin, y por cualquier medio que permita tener constancia de la recepcién por el
interesado o su representante, asi como de la fecha, la identidad y el contenido del acto notificado.

4. En los procedimientos iniciados de oficio, a los solos efectos de su iniciacion, las Administraciones Publicas
podrdn recabar, mediante consulta a las bases de datos del Instituto Nacional de Estadistica, los datos sobre el
domicilio del interesado recogidos en el Padrén Municipal, remitidos por las Entidades Locales en aplicacién de
lo previsto en la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local.

5. Cuando el interesado o su representante rechace la notificacién de una actuacién administrativa, se hara
constar en el expediente, especificandose las circunstancias del intento de notificacion y el medio, dando por
efectuado el tramite y siguiéndose el procedimiento.

6. Con independencia de que la notificacién se realice en papel o por medios electrénicos, las Administraciones
Publicas enviaran un aviso al dispositivo electrénico y/o a la direccion de correo electrénico del interesado que
éste haya comunicado, informandole de la puesta a disposicién de una notificacion en la sede electrdnica de la
Administracion u Organismo correspondiente o en la direccidn electrdnica habilitada Unica. La falta de practica
de este aviso no impedira que la notificacién sea considerada plenamente valida.

7. Cuando el interesado fuera notificado por distintos cauces, se tomara como fecha de notificacion la de aquélla
que se hubiera producido en primer lugar.

Articulo 42. Practica de las notificaciones en papel.

1. Todas las notificaciones que se practiquen en papel deberdn ser puestas a disposicién del interesado en la
sede electrénica de la Administracién u Organismo actuante para que pueda acceder al contenido de las mismas
de forma voluntaria.
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2. Cuando la notificacién se practique en el domicilio del interesado, de no hallarse presente éste en el momento
de entregarse la notificacién, podrd hacerse cargo de la misma cualquier persona mayor de catorce afos que se
encuentre en el domicilio y haga constar su identidad. Si nadie se hiciera cargo de la notificaciéon, se hara constar
esta circunstancia en el expediente, junto con el dia y la hora en que se intenté la notificacidn, intento que se
repetird por una sola vez y en una hora distinta dentro de los tres dias siguientes. En caso de que el primer
intento de notificacidn se haya realizado antes de las quince horas, el segundo intento debera realizarse después
de las quince horas y viceversa, dejando en todo caso al menos un margen de diferencia de tres horas entre
ambos intentos de notificacidn. Si el segundo intento también resultara infructuoso, se procedera en la forma
prevista en el articulo 44.

3. Cuando el interesado accediera al contenido de la notificacidon en sede electrénica, se le ofrecerd la
posibilidad de que el resto de notificaciones se puedan realizar a través de medios electrénicos.

Articulo 43. Practica de las notificaciones a través de medios electronicos.

1. Las notificaciones por medios electrénicos se practicaran mediante comparecencia en la sede electrdnica de la
Administracidon u Organismo actuante, a través de la direccidn electrénica habilitada Unica o mediante ambos
sistemas, segun disponga cada Administracion u Organismo.

A los efectos previstos en este articulo, se entiende por comparecencia en la sede electrdnica, el acceso por el
interesado o su representante debidamente identificado al contenido de la notificacion.

2. Las notificaciones por medios electrénicos se entenderan practicadas en el momento en que se produzca el
acceso a su contenido.

Cuando la notificacién por medios electrdénicos sea de cardcter obligatorio, o haya sido expresamente elegida
por el interesado, se entendera rechazada cuando hayan transcurrido diez dias naturales desde la puesta a
disposicion de la notificacidn sin que se acceda a su contenido.

3. Se entendera cumplida la obligacion a la que se refiere el articulo 40.4 con la puesta a disposicién de la
notificacién en la sede electrdnica de la Administracidn u Organismo actuante o en la direccidn electrénica
habilitada Unica.

4. Los interesados podran acceder a las notificaciones desde el Punto de Acceso General electrénico de la
Administracion, que funcionarad como un portal de acceso.

Articulo 44. Notificacion infructuosa.

Cuando los interesados en un procedimiento sean desconocidos, se ignore el lugar de la notificacion o bien,
intentada ésta, no se hubiese podido practicar, la notificacidn se hara por medio de un anuncio publicado en el
«Boletin Oficial del Estado».

Asimismo, previamente y con caracter facultativo, las Administraciones podran publicar un anuncio en el boletin
oficial de la Comunidad Auténoma o de la Provincia, en el tablén de edictos del Ayuntamiento del ultimo
domicilio del interesado o del Consulado o Secciéon Consular de la Embajada correspondiente.

Las Administraciones Publicas podran establecer otras formas de notificacién complementarias a través de los
restantes medios de difusién, que no excluiran la obligacidn de publicar el correspondiente anuncio en el
«Boletin Oficial del Estado».

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 130



Fﬁﬁmari’s

Articulo 45. Publicacion.

1. Los actos administrativos seran objeto de publicacién cuando asi lo establezcan las normas reguladoras de
cada procedimiento o cuando lo aconsejen razones de interés publico apreciadas por el 6rgano competente.

En todo caso, los actos administrativos seran objeto de publicacién, surtiendo ésta los efectos de la notificacion,
en los siguientes casos:

a) Cuando el acto tenga por destinatario a una pluralidad indeterminada de personas o cuando la Administracion
estime que la notificacion efectuada a un solo interesado es insuficiente para garantizar la notificacion a todos,
siendo, en este ultimo caso, adicional a la individualmente realizada.

b) Cuando se trate de actos integrantes de un procedimiento selectivo o de concurrencia competitiva de
cualquier tipo. En este caso, la convocatoria del procedimiento deberd indicar el medio donde se efectuardn las
sucesivas publicaciones, careciendo de validez las que se lleven a cabo en lugares distintos.

2. La publicacién de un acto deberd contener los mismos elementos que el articulo 40.2 exige respecto de las
notificaciones. Serd también aplicable a la publicacién lo establecido en el apartado 3 del mismo articulo.

En los supuestos de publicaciones de actos que contengan elementos comunes, podran publicarse de forma
conjunta los aspectos coincidentes, especificdndose solamente los aspectos individuales de cada acto.

3. La publicacién de los actos se realizara en el diario oficial que corresponda, segln cual sea la Administracion
de la que proceda el acto a notificar.

4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 44, la publicacidn de actos y comunicaciones que, por disposicion
legal o reglamentaria deba practicarse en tablén de anuncios o edictos, se entendera cumplida por su
publicacidn en el Diario oficial correspondiente.

Articulo 46. Indicacidn de notificaciones y publicaciones.

Si el 6rgano competente apreciase que la notificacidon por medio de anuncios o la publicacién de un acto lesiona
derechos o intereses legitimos, se limitara a publicar en el Diario oficial que corresponda una somera indicacion
del contenido del acto y del lugar donde los interesados podran comparecer, en el plazo que se establezca, para
conocimiento del contenido integro del mencionado acto y constancia de tal conocimiento.

Adicionalmente y de manera facultativa, las Administraciones podran establecer otras formas de notificacidn
complementarias a través de los restantes medios de difusién que no excluiran la obligacién de publicar en el
correspondiente Diario oficial.
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CAMBIAMOS A LA OTRA LEY QUE NOS SOLICITAN, LA LEY 40/2015: VAMOS A VER LA ESTRUCTURA DE LO QUE
NOS PIDEN EXACTAMENTE:

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector

Publico.
Ley 40/2015, LRSP
Estructura
I
I [ [ |
Titulo Titulo | Titulo Il Titulo Il
Preliminar AGE: Sector Piblico Relaciones
Institucional: interadministrativas
Principios Organos catalogo art. 84
generales | superiores srinclplos
y directivos — OAs ] art.140
Organos -

— administrativos | | Organizacion — EPEs | | Conferencias

y colegiados centraly territorial sectoriales

Agencias estatales
Potestad Representacion -  Convenios

N i il [li

sancionadora aru llibrada | AA|

Responsabilidad

patrimonial —  SME estatales

L1  Convenios L Fundaciones publicas

Preambulo

TITULO PRELIMINAR.
Disposiciones generales, principios de actuacion y funcionamiento del sector publico

CAPITULO I. Disposiciones generales

v Articulo 1. Objeto.
Articulo 2. Ambito Subjetivo.

Articulo 3. Principios generales.
Articulo 4. Principios de intervencion de las Administraciones Publicas para el desarrollo de una

KX

actividad.

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 132



Fﬁﬁmari’s

CAPITULO II. De los érganos de las Administraciones Publicas
Seccion 1.2 De los érganos administrativos

v" Articulo 5. Organos administrativos.
v Articulo 6. Instrucciones y érdenes de servicio.
v" Articulo 7. Organos consultivos.

Seccidn 2.2 Competencia

v" Articulo 8. Competencia.

Articulo 9. Delegacién de competencias.
Articulo 10. Avocacion.

Articulo 11. Encomiendas de gestion.
Articulo 12. Delegacién de firma.
Articulo 13. Suplencia.

ANENENENEN

Articulo 14. Decisiones sobre competencia.

DEBEMOS ESTUDIAR LOS ARTICULOS DEL 5 AL 14:

CAPITULO II: De los érganos de las Administraciones Publicas
Seccion 1.2 De los organos administrativos

Articulo 5. Organos administrativos.

1. Tendran la consideracién de 6rganos administrativos las unidades administrativas a las que se les atribuyan
funciones que tengan efectos juridicos frente a terceros, o cuya actuacion tenga caracter preceptivo.

2. Corresponde a cada Administracion Publica delimitar, en su respectivo dmbito competencial, las unidades
administrativas que configuran los érganos administrativos propios de las especialidades derivadas de su
organizacion.

3. La creacion de cualquier érgano administrativo exigira, al menos, el cumplimiento de los siguientes requisitos:

a) Determinacion de su forma de integracién en la Administracién Publica de que se trate y su dependencia
jerdrquica.

b) Delimitacién de sus funciones y competencias.
c) Dotacidn de los créditos necesarios para su puesta en marcha y funcionamiento.

4. No podran crearse nuevos 6rganos que supongan duplicacién de otros ya existentes si al mismo tiempo no se
suprime o restringe debidamente la competencia de estos. A este objeto, la creacidon de un nuevo drgano sdlo
tendra lugar previa comprobacion de que no existe otro en la misma Administracidon Publica que desarrolle igual
funcién sobre el mismo territorio y poblacion.

Articulo 6. Instrucciones y érdenes de servicio.

1. Los 6rganos administrativos podran dirigir las actividades de sus érganos jerarquicamente dependientes
mediante instrucciones y drdenes de servicio.

Cuando una disposicidn especifica asi lo establezca, o se estime conveniente por razén de los destinatarios o de
los efectos que puedan producirse, las instrucciones y érdenes de servicio se publicaran en el boletin oficial que
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corresponda, sin perjuicio de su difusion de acuerdo con lo previsto en la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacidn publica y buen gobierno.

2. El incumplimiento de las instrucciones u drdenes de servicio no afecta por si solo a la validez de los actos
dictados por los érganos administrativos, sin perjuicio de la responsabilidad disciplinaria en que se pueda
incurrir.

Articulo 7. Organos consultivos.

La Administracion consultiva podra articularse mediante érganos especificos dotados de autonomia orgdnica y
funcional con respecto a la Administracidn activa, o a través de los servicios de esta Ultima que prestan
asistencia juridica.

En tal caso, dichos servicios no podran estar sujetos a dependencia jerarquica, ya sea organica o funcional, ni
recibir instrucciones, directrices o cualquier clase de indicacién de los 6rganos que hayan elaborado las
disposiciones o producido los actos objeto de consulta, actuando para cumplir con tales garantias de forma
colegiada.

Seccion 2.2 Competencia
Articulo 8. Competencia.

1. La competencia es irrenunciable y se ejercera por los érganos administrativos que la tengan atribuida como
propia, salvo los casos de delegacién o avocacidn, cuando se efectien en los términos previstos en ésta u otras
leyes.

La delegacidon de competencias, las encomiendas de gestidn, la delegacién de firma y la suplencia no suponen
alteracion de la titularidad de la competencia, aunque si de los elementos determinantes de su ejercicio que en
cada caso se prevén.

2. La titularidad y el ejercicio de las competencias atribuidas a los érganos administrativos podran ser
desconcentradas en otros jerarquicamente dependientes de aquéllos en los términos y con los requisitos que
prevean las propias normas de atribucién de competencias.

3. Si alguna disposicién atribuye la competencia a una Administracién, sin especificar el drgano que debe
ejercerla, se entenderd que la facultad de instruir y resolver los expedientes corresponde a los érganos inferiores
competentes por razdn de la materia y del territorio. Si existiera mas de un érgano inferior competente por
razon de materia y territorio, la facultad para instruir y resolver los expedientes correspondera al superior
jerdrquico comun de estos.

Articulo 9. Delegacion de competencias.

1. Los 6rganos de las diferentes Administraciones Publicas podran delegar el ejercicio de las competencias que
tengan atribuidas en otros drganos de la misma Administracion, aun cuando no sean jerarquicamente
dependientes, o en los Organismos publicos o Entidades de Derecho Publico vinculados o dependientes de
aquéllas.

En el ambito de la Administracion General del Estado, la delegacion de competencias debera ser aprobada
previamente por el érgano ministerial de quien dependa el érgano delegante y en el caso de los Organismos
publicos o Entidades vinculados o dependientes, por el érgano maximo de direccidn, de acuerdo con sus normas
de creacidn. Cuando se trate de érganos no relacionados jerarquicamente serd necesaria la aprobacion previa
del superior comun si ambos pertenecen al mismo Ministerio, o del érgano superior de quien dependa el érgano
delegado, si el delegante y el delegado pertenecen a diferentes Ministerios.
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Asimismo, los 6rganos de la Administracidn General del Estado podrdn delegar el ejercicio de sus competencias
propias en sus Organismos publicos y Entidades vinculados o dependientes, cuando resulte conveniente para
alcanzar los fines que tengan asignados y mejorar la eficacia de su gestién. La delegacion deberd ser
previamente aprobada por los érganos de los que dependan el érgano delegante y el 6rgano delegado, o
aceptada por este ultimo cuando sea el érgano mdaximo de direccién del Organismo publico o Entidad vinculado
o dependiente.

2. En ningln caso podran ser objeto de delegacion las competencias relativas a:

a) Los asuntos que se refieran a relaciones con la Jefatura del Estado, la Presidencia del Gobierno de la Nacidn,
las Cortes Generales, las Presidencias de los Consejos de Gobierno de las Comunidades Auténomas y las
Asambleas Legislativas de las Comunidades Auténomas.

b) La adopcidn de disposiciones de caracter general.
c) La resolucién de recursos en los érganos administrativos que hayan dictado los actos objeto de recurso.
d) Las materias en que asi se determine por norma con rango de Ley.

3. Las delegaciones de competencias y su revocacién deberdn publicarse en el «Boletin Oficial del Estado», en el
de la Comunidad Auténoma o en el de la Provincia, segun la Administracién a que pertenezca el érgano
delegante, y el dmbito territorial de competencia de éste.

4. Las resoluciones administrativas que se adopten por delegacion indicardn expresamente esta circunstancia y
se considerardn dictadas por el érgano delegante.

5. Salvo autorizacion expresa de una Ley, no podran delegarse las competencias que se ejerzan por delegacion.

No constituye impedimento para que pueda delegarse la competencia para resolver un procedimiento la
circunstancia de que la norma reguladora del mismo prevea, como tramite preceptivo, la emisién de un
dictamen o informe; no obstante, no podra delegarse la competencia para resolver un procedimiento una vez
que en el correspondiente procedimiento se haya emitido un dictamen o informe preceptivo acerca del mismo.

6. La delegacion serd revocable en cualquier momento por el drgano que la haya conferido.

7. El acuerdo de delegacion de aquellas competencias atribuidas a érganos colegiados, para cuyo ejercicio se
requiera un quérum o mayoria especial, deberd adoptarse observando, en todo caso, dicho quérum o mayoria.

Articulo 10. Avocacion.

1. Los drganos superiores podran avocar para si el conocimiento de uno o varios asuntos cuya resoluciéon
corresponda ordinariamente o por delegacién a sus érganos administrativos dependientes, cuando
circunstancias de indole técnica, econdmica, social, juridica o territorial lo hagan conveniente.

En los supuestos de delegacidon de competencias en érganos no dependientes jerarquicamente, el conocimiento
de un asunto podra ser avocado Unicamente por el 6rgano delegante.

2. En todo caso, la avocacidn se realizard mediante acuerdo motivado que debera ser notificado a los
interesados en el procedimiento, si los hubiere, con anterioridad o simultdneamente a la resolucién final que se
dicte.

Contra el acuerdo de avocacion no cabra recurso, aunque podra impugnarse en el que, en su caso, se interponga
contra la resolucion del procedimiento.
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Articulo 11. Encomiendas de gestion.

1. La realizacion de actividades de caracter material o técnico de la competencia de los érganos administrativos
o de las Entidades de Derecho Publico podra ser encomendada a otros érganos o Entidades de Derecho Publico
de la misma o de distinta Administracidn, siempre que entre sus competencias estén esas actividades, por
razones de eficacia o cuando no se posean los medios técnicos idéneos para su desempefio.

Las encomiendas de gestiéon no podran tener por objeto prestaciones propias de los contratos regulados en la
legislacién de contratos del sector publico. En tal caso, su naturaleza y régimen juridico se ajustara a lo previsto
en ésta.

2. La encomienda de gestién no supone cesién de la titularidad de la competencia ni de los elementos
sustantivos de su ejercicio, siendo responsabilidad del drgano o Entidad encomendante dictar cuantos actos o
resoluciones de caracter juridico den soporte o en los que se integre la concreta actividad material objeto de
encomienda.

En todo caso, la Entidad u 6rgano encomendado tendrd la condicién de encargado del tratamiento de los datos
de caracter personal a los que pudiera tener acceso en ejecucién de la encomienda de gestion, siéndole de
aplicacién lo dispuesto en la normativa de proteccién de datos de cardcter personal.

3. La formalizacidn de las encomiendas de gestidn se ajustara a las siguientes reglas:

a) Cuando la encomienda de gestidn se realice entre drganos administrativos o Entidades de Derecho Publico
pertenecientes a la misma Administracién debera formalizarse en los términos que establezca su normativa
propiay, en su defecto, por acuerdo expreso de los drganos o Entidades de Derecho Publico intervinientes. En
todo caso, el instrumento de formalizacion de la encomienda de gestidn y su resolucion debera ser publicada,
para su eficacia, en el Boletin Oficial del Estado, en el Boletin oficial de la Comunidad Auténoma o en el de la
Provincia, segln la Administracidn a que pertenezca el érgano encomendante.

Cada Administracion podrd regular los requisitos necesarios para la validez de tales acuerdos que incluiran, al
menos, expresa mencion de la actividad o actividades a las que afecten, el plazo de vigencia y la naturaleza y
alcance de la gestion encomendada.

b) Cuando la encomienda de gestidn se realice entre érganos y Entidades de Derecho Publico de distintas
Administraciones se formalizara mediante firma del correspondiente convenio entre ellas, que debera ser
publicado en el «Boletin Oficial del Estado», en el Boletin oficial de la Comunidad Auténoma o en el de la
Provincia, segln la Administracidon a que pertenezca el érgano encomendante, salvo en el supuesto de la gestion
ordinaria de los servicios de las Comunidades Autdénomas por las Diputaciones Provinciales o en su caso Cabildos
o Consejos insulares, que se regira por la legislaciéon de Régimen Local.

Articulo 12. Delegacidn de firma.

1. Los titulares de los érganos administrativos podran, en materias de su competencia, que ostenten, bien por
atribucion, bien por delegacidn de competencias, delegar la firma de sus resoluciones y actos administrativos en
los titulares de los 6rganos o unidades administrativas que de ellos dependan, dentro de los limites sefalados en
el articulo 9.

2. La delegacién de firma no alterara la competencia del érgano delegante y para su validez no sera necesaria su
publicacidn.

3. En las resoluciones y actos que se firmen por delegacion se hara constar esta circunstancia y la autoridad de
procedencia.
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Articulo 13. Suplencia.

1. En la forma que disponga cada Administracidn Publica, los titulares de los drganos administrativos podran ser
suplidos temporalmente en los supuestos de vacante, ausencia o enfermedad, asi como en los casos en que
haya sido declarada su abstencidn o recusacion.

Si no se designa suplente, la competencia del 6rgano administrativo se ejercera por quien designe el érgano
administrativo inmediato superior de quien dependa.

2. La suplencia no implicara alteracién de la competencia y para su validez no sera necesaria su publicacion.
3. En el ambito de la Administracion General del Estado, |la designacién de suplente podra efectuarse:

a) En los reales decretos de estructura organica basica de los Departamentos Ministeriales o en los estatutos de
sus Organismos publicos y Entidades vinculados o dependientes segun corresponda.

b) Por el érgano competente para el nombramiento del titular, bien en el propio acto de nombramiento bien en
otro posterior cuando se produzca el supuesto que dé lugar a la suplencia.

4. En las resoluciones y actos que se dicten mediante suplencia, se hara constar esta circunstancia y se
especificara el titular del drgano en cuya suplencia se adoptan y quien efectivamente estd ejerciendo esta
suplencia.

Articulo 14. Decisiones sobre competencia.

1. El érgano administrativo que se estime incompetente para la resolucién de un asunto remitira directamente
las actuaciones al 6rgano que considere competente, debiendo notificar esta circunstancia a los interesados.

2. Los interesados que sean parte en el procedimiento podran dirigirse al érgano que se encuentre conociendo
de un asunto para que decline su competencia y remita las actuaciones al drgano competente.

Asimismo, podran dirigirse al drgano que estimen competente para que requiera de inhibicién al que esté
conociendo del asunto.

3. Los conflictos de atribuciones sélo podrdn suscitarse entre érganos de una misma Administracion no
relacionados jerdrquicamente, y respecto a asuntos sobre los que no haya finalizado el procedimiento
administrativo.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 137



Fﬁﬁmari’s

B. FUNCION PUBLICA

3. La Ley 4/2021, de 16 de abril, de la Funcion Publica Valenciana: Titulo |, Objeto,
principios y ambito de aplicacion de la Ley; Titulo VI, Derechos, deberes e
incompatibilidades del personal empleado publico; Titulo X, Régimen disciplinario:
Capitulo |, Disposiciones generales; Capitulo I, Infracciones y sanciones disciplinarias.

TITULO I. Objeto, principios y ambito de aplicacién de la ley
Articulo 1. Objeto.

El objeto de la presente ley es la ordenacion y regulacion de la funcién publica valenciana, asi como de sus
instrumentos de gestion y la determinacidn del régimen juridico del personal incluido en su dmbito de
aplicacién, con el alcance que en cada caso se establece, en el ejercicio de las competencias atribuidas por la
Constitucion Espafiola y por el Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana, en el marco de la legislacion
basica estatal.

Articulo 2. Principios informadores.

1. Los principios y fundamentos de actuacion que ordenan la funcidn publica valenciana como instrumento para
la gestion y realizacidn de los intereses generales que tiene encomendados la administracién son los siguientes:

a) Servicio a la ciudadania y a los intereses generales.
b) Sometimiento pleno ala ley y al derecho.
c) Economia, eficacia y eficiencia.

d) lgualdad efectiva de mujeres y hombres, asi como no discriminacién en todas sus facetas, fomentando la
conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y la corresponsabilidad en las tareas derivadas de la vida
personal.

e) Objetividad, profesionalidad, transparencia, integridad, imparcialidad y austeridad.
f) Desarrollo y cualificacion profesional permanente del personal empleado publico.
g) Evaluacion y responsabilidad en la gestion.

h) Jerarquia en la atribucién, ordenacién y desempefio de las funciones y tareas.

i) Negociacion colectiva y participacion, a través de las y los representantes del personal empleado publico, en la
determinacién de las condiciones de trabajo.

j) Implementacidn de las herramientas informaticas necesarias para hacer efectivo el derecho de las personas
fisicas y la obligacidn, en su caso, de las mismas y del personal empleado publico, de relacionarse
electronicamente con las administraciones publicas, asi como para la prestacién del servicio en condiciones
adecuadas.

k) Etica profesional en el desempefio del servicio publico.
1) Igualdad, mérito, capacidad, publicidad y transparencia en el acceso y en la promocidn profesional.

m) Eficacia en la planificacion y gestidn integrada de los recursos humanos, en particular, la ordenaciény
racionalizacidn de los sistemas de acceso, la provision de puestos de trabajo, la carrera profesional y el sistema
retributivo.
|

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 138



Fﬁﬁmari’s

n) Adecuacidn de los sistemas retributivos a los puestos de trabajo y a las funciones y tareas desempeifiadas.

o) lgualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal en el empleo publico de las personas
con discapacidad o diversidad funcional.

p) Cooperacién y coordinacion entre las administraciones publicas en general y de la Comunitat Valenciana en
particular, en la regulacidn y gestién del empleo publico.

g) Promocién de la estabilidad en el empleo publico.

2. A los efectos de esta ley, la funcién publica valenciana esta constituida por el conjunto de personas que
prestan servicios retribuidos en la misma mediante una relacién regulada por la normativa administrativa o
laboral.

3. El personal empleado publico, en el desarrollo de sus funciones, para cumplir los objetivos asignados actuard
de acuerdo con los principios de imparcialidad, profesionalidad, diligencia, buena fe, confidencialidad,
responsabilidad, ejemplaridad y honradez.

4. Con la finalidad de satisfacer los intereses generales, la Generalitat tiene atribuida la potestad de
autoorganizacidn que la faculta, de acuerdo con el ordenamiento juridico, para estructurar, establecer el
régimen juridico y dirigir y fijar los objetivos de la funcién publica valenciana.

(Por un lado tenemos los principios y fundamentos de la funcién publica valenciana como instrumento para la
gestion y realizacion de los intereses generales, que se encuentran en el apartado 1, por otro lado tenemos los
principios del personal empleado publico, que se encuentran en el apartado 3)

Articulo 3. Ambito subjetivo de aplicacion.

1. La presente ley se aplica al personal funcionario, al personal laboral empleado publico cuando asi lo disponga
expresamente, y al personal eventual en los términos y con las limitaciones previstas en el articulo 20 de la
misma en lo que sea compatible con la naturaleza de su relacién juridica, que presta sus servicios en:

a) La Administracion de la Generalitat, que comprende el conjunto de érganos y unidades administrativas en los
que se estructuran los servicios centrales y periféricos de la presidencia de la Generalitat y de cada una de las
consellerias.

b) Los organismos publicos de la Generalitat a que se refiere el articulo 2.3.a de la Ley 1/2015, de 6 de febrero,
de la Generalitat, de Hacienda Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones.

c) Los consorcios adscritos a la Generalitat.

d) Las administraciones de las entidades locales de la Comunitat Valenciana, asi como los consorcios adscritos a
las mismas, los organismos auténomos locales y las entidades publicas empresariales locales, con respeto a lo
establecido en sus respectivos estatutos y en la normativa sectorial autonémica, en aquellos aspectos no
reservados a la legislacion del Estado, con las especificidades previstas en la disposicién adicional décima de esta

ley.

e) Las universidades publicas de la Comunitat Valenciana, en relacidn exclusivamente con su personal de
administracién y servicios, en todo lo que no esté expresamente regulado por la legislacion organica de
universidades y sus disposiciones de desarrollo.
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2. El personal docente no universitario y el personal estatutario que desempefie su funcion en los centros e
instituciones sanitarias del servicio valenciano de salud se regira por lo dispuesto en su normativa especifica y,
subsidiariamente, en aquellas materias no reguladas en dicha normativa, por la presente ley, a excepcion de los
articulos relativos a las retribuciones complementarias, la movilidad interadministrativa y la promocion
profesional. No obstante lo anterior, las previsiones de la evaluacién del desempefio del articulo 137 seran de
aplicacién a este personal.

3. El personal investigador al servicio de la Generalitat se regira por su legislacion especifica y, en lo no dispuesto
en ella, por la presente ley y demas legislacién general aplicable segun el tipo de personal.

4. La presente ley se aplicara al personal funcionario o laboral empleado publico gestionado por la Conselleria
competente en materia de sanidad, sin perjuicio de que puedan dictarse disposiciones reglamentarias
especificas para adecuarla a las peculiaridades propias de dicho sector.

Articulo 4. Personal con legislacidn especifica.

Las disposiciones de esta ley solo se aplicaran directamente cuando asi lo disponga su legislacién especifica al
siguiente personal:

a) Personal al servicio de las Corts Valencianes, si bien, en todo caso, esta ley tendra para el mismo cardcter
supletorio.

b) Personal al servicio de las Instituciones de la Generalitat reguladas en el capitulo VI del titulo Il del Estatut
d’Autonomia de la Comunitat Valenciana. No obstante, y en todo caso, las disposiciones de esta ley serdn de
aplicacién supletoria a las Instituciones a las que se refiere este apartado.

c) Personal funcionario al servicio de la Administracion de Justicia dependiente de la Generalitat.
d) Personal docente e investigador de las universidades publicas de la Comunitat Valenciana.

Articulo 5. Especificaciones relativas a las previsiones para la aplicacion de la presente ley y a la gestion de
personas y puestos.

1. Las previsiones de la presente ley y de su normativa reglamentaria de desarrollo referidas a la Administracion
de la Generalitat, con las salvedades previstas en los apartados 2, 3 y 4 del articulo 3, seran de aplicacion
asimismo a:

a) Las personas y puestos adscritos a los organismos auténomos de la Generalitat. Se exceptuia de esta prevision,
en el caso de que las leyes de creacion de estos organismos establezcan la posibilidad de disponer de personal
laboral propio, tanto a este personal como a los puestos de trabajo a los que estén adscritos.

b) Las personas y puestos de naturaleza funcionarial adscritos al resto de los organismos publicos de la
Generalitat a que se refiere el articulo 2.3.a de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda
Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones.

c) Los puestos de los consorcios adscritos a la Generalitat procedentes de la Administracién de la Generalitat y
sus organismos autbnomos y, en su caso, las personas que los ocupan.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 8.2 de la presente ley, corresponderd a la Conselleria competente
en materia de funcién publica, ademas de la gestidn de las personas y puestos de trabajo de la Administracion
de la Generalitat, la de las personas y puestos de trabajo incluidos en el apartado anterior con la salvedad
prevista en el apartado a del mismo.
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3. La gestidén de los puestos y del personal docente no universitario y del estatutario, correspondera,
respectivamente, a la Conselleria competente en materia de educacidn y a la Conselleria competente en materia
de sanidad.

(SALTAMOS AL TITULO VI)

TITULO VI: Derechos, deberes e incompatibilidades del personal empleado publico
CAPITULO I: Derechos del personal empleado publico

Articulo 76. Derechos individuales.

1. El personal empleado publico tiene los siguientes derechos individuales en correspondencia con la naturaleza
juridica de su relacién de servicio:

a) A la inamovilidad en su condicién de personal funcionario de carrera.

b) Al desemperio efectivo de las funciones y tareas propias de su condicion profesional, del puesto y
responsabilidades que ocupa y de acuerdo con la progresion alcanzada en su carrera profesional.

c) A la promocion profesional, incluida la progresion en la carrera profesional, segun los principios de igualdad,
mérito y capacidad, asi como a la implantacién de sistemas de evaluacién del desempefio objetivos y
transparentes.

d) A la orientacién y asesoramiento profesional para avanzar en el curso de su carrera, a fin de que pueda
visualizar sus opciones y los itinerarios de desempeno, promocién y formacién necesarios. A tal fin, el drgano
competente en materia de formacion elaborara un protocolo de actuaciones a seguir para cuando se produzca,
tanto el ingreso de un nuevo empleado publico, como un cambio de destino o la provisién de un nuevo puesto.»

e) A percibir las retribuciones y las indemnizaciones por razén del servicio.

f) A ser informados, por quien ostente la jefatura inmediata, de las tareas que deben desempefiar, asi como a
participar en la consecucion de los objetivos de su unidad.

g) A la asistencia, defensa juridica y proteccidn por parte de la administracidn en la que presten servicios en los
procedimientos que se sigan ante cualquier orden jurisdiccional como consecuencia del ejercicio legitimo de sus
funciones o cargos publicos.

h) A la formacidn continua y a la actualizacién permanente de sus conocimientos y capacidades profesionales,
preferentemente en horario laboral.

i) Al respeto de su intimidad, orientacion sexual, propia imagen y dignidad en el trabajo. Tendra también
derecho a la intimidad en el uso de dispositivos digitales puestos a su disposicién y frente al uso de dispositivos
de videovigilancia y geolocalizacién, asi como a la desconexion digital en los términos establecidos en la
legislacién vigente en materia de proteccidn de datos personales y garantia de los derechos digitales.

j) A la proteccidn efectiva frente al acoso sexual, por razén de sexo, de orientacion sexual e identidad de género,
moral y laboral.

k) A la no discriminacion por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género, sexo u orientacion sexual,
religion o convicciones, opinidn, discapacidad, diversidad funcional, edad, lengua o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social.
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I) A la conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral, mediante ventajas concretas destinadas a tal fin,
especialmente las dedicadas a fomentar la asuncion equilibrada de las responsabilidades familiares, aplicando
las medidas previstas en la normativa y planes de igualdad de aplicacién.

m) A la libertad de expresion dentro de los limites del ordenamiento juridico.

n) A recibir la proteccién y formacién adecuada y eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.
o) Al disfrute de las vacaciones, descansos, permisos y licencias.

p) A la jubilacién, de conformidad con la normativa aplicable.

g) A la libre asociacién profesional y afiliacion sindical.

r) A las prestaciones de la Seguridad Social correspondientes al régimen que les sea aplicable.

s) Al acceso a su expediente personal, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

t) A la participacion en la modernizacién tecnoldgica de la administracidn en el marco de la planificacion en la
citada materia.

u) A formular propuestas o sugerencias para la mejora de la Administracion.

v) A recibir reconocimientos, distinciones de cardcter honorifico o premios, en favor de quien destaque o
contraiga méritos extraordinarios en su labor profesional. El régimen de estas distinciones serd el que se
establezca reglamentariamente.

w) A la proteccion en los casos de denuncias de irregularidades.

x) A la adaptacién o cambio de puesto de trabajo por motivos de salud en los términos normativamente
establecidos.

y) A la proteccion eficaz de su salud frente a los riesgos derivados de las condiciones de trabajo, en el marco de
la normativa vigente.

z) A los demds derechos reconocidos por esta ley y el resto del ordenamiento juridico.

2. Asi mismo, el personal empleado publico podra optar al teletrabajo, entendido como la modalidad de
prestacion de servicios a distancia en la cual el contenido competencial del puesto de trabajo puede
desarrollarse, siempre que las necesidades del servicio lo permitan, fuera de las dependencias de la
administracién, mediante el uso de tecnologias de la informacidn y la comunicacidn.

El teletrabajo tendra caracter voluntario y reversible, excepto en supuestos excepcionales debidamente
justificados. La administracién proporcionard y mantendra a las personas que trabajan en esta modalidad los
medios tecnoldgicos necesarios para su actividad.

El personal que preste servicios en la modalidad de teletrabajo tiene derecho a la desconexion digital y se le ha
de garantizar, fuera de la franja horaria de disponibilidad establecida, el respeto a su tiempo de descanso y a su
intimidad personal, tanto en el uso de dispositivos digitales como de cualquier otro mecanismo de control.

El personal empleado publico tendrd derecho al teletrabajo en los supuestos y con los requisitos determinados
reglamentariamente.

Todas aquellas materias relativas al derecho al teletrabajo que no se encuentren reguladas en la presente ley y
en su correspondiente reglamento podran ser objeto de mesa de negociacién colectiva.

Articulo 77. Derechos individuales ejercidos colectivamente.
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El personal empleado publico tiene los siguientes derechos individuales que se ejercen de forma colectiva, de
acuerdo con lo dispuesto en esta ley, en la legislacidn basica y el resto de normativa que resulte de aplicacion en
cada caso:

a) A la libertad sindical.

b) A la participacién y a la negociacién colectiva para la determinacidn de las condiciones de trabajo.

c) Al ejercicio del derecho de huelga garantizando el mantenimiento de los servicios esenciales de la comunidad.
d) Al planteamiento de conflictos colectivos de trabajo.

e) Al de reunidn, en los términos establecidos en el articulo 46 del Real Decreto 5/2015, de 30 de octubre, por el
gue se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto basico del empleado publico y en los pactos que lo
desarrollen.

Articulo 78. Régimen del derecho a la proteccion del personal empleado publico que denuncie irregularidades.

1. El personal empleado publico que formule alertas o denuncias sobre practicas corruptas o cualquier otro tipo
de irregularidad sobre actuaciones de altos cargos o personal empleado publico de la misma de que tenga
conocimiento, tendra derecho a un régimen de proteccidn especifico.

2. Las denuncias o alertas deberan expresar la identidad de la persona o personas que las presentan, el relato de
los hechos y la fecha de su comisidn y, cuando sea posible, la identificacidon de los presuntos responsables.

Las denuncias de caracter anénimo seran archivadas sin que deban efectuarse ulteriores tramites al respecto,
sin perjuicio de que en caso de que los hechos denunciados puedan suponer un riesgo grave para el interés
general, los 6rganos competentes puedan comprobarlos. En todo caso, la denuncia debera presentar signos de
veracidad y credibilidad y ser lo suficientemente fundada para evidenciar la eventual infraccion.

3. El 6rgano competente establecerd un procedimiento para mantener en secreto la identidad de la persona que
formule la alerta o denuncia frente a todos cuantos intervengan en los procedimientos disciplinarios y en las
actuaciones previas a los mismos, garantizando el mas estricto anonimato.

4. Recibida una alerta o denuncia se remitira al drgano competente para realizar las actuaciones procedentes.
Este 6rgano podra acordar el archivo de la denuncia cuando se considere infundada o cuando no se concreten o
identifiquen suficientemente los hechos o las personas denunciadas.

5. Por el solo hecho de la formulacién de la denuncia no se considerara a la persona denunciante interesada en
las actuaciones administrativas que se inicien como consecuencia de la misma ni se le informard del resultado de
aquellas. Tampoco estara legitimada para la interposicidn de recursos o reclamaciones en relacién con los
resultados de dichas actuaciones.

6. Frente al personal empleado publico que haya facilitado la informacién no podra adoptarse ninguna medida
gue venga motivada por tal actuacién y que perjudique su situacion laboral. De forma particular, en la
Administracion de la Generalitat no podra ser removido de su puesto de trabajo, cualquiera que sea su forma de
provision, salvo aquellos cambios que se deriven estrictamente de la normativa aplicable, ni sufrir aislamiento,
persecucidon o empeoramiento de las condiciones de su entorno laboral o cualquier forma de perjuicio o
discriminacion fundada de manera directa, indirecta o encubierta en dicha actuacion. Seran nulos los actos
administrativos o las medidas que vulneren esta prohibicion.

A este respecto, se presumira, en el ambito administrativo, salvo prueba en contrario, que las medidas
desfavorables adoptadas en contra del personal empleado publico que haya formulado la alerta o denuncia son
de caracter represivo. Debera ser la administracion la que aporte los indicios y argumentos que permitan
concluir, con suficiente fundamento objetivo, que la medida desfavorable no estd causalmente vinculada con el
|
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hecho de la formalizacidn de la alerta o denuncia, sino que se debe Unica y exclusivamente a auténticas
necesidades del servicio, o a la comisién de una infraccién sancionable por quien en su dia formulé una alerta o
denuncia.

No obstante, en el caso de que tuviera lugar alguna accién de represalia que se declare posteriormente ilicita
por acto administrativo o sentencia judicial, el personal empleado publico represaliado podra ser objeto de una
indemnizacién por parte de la administracion, sin perjuicio de la obligacion de esta de exigir de sus autoridades y
demads personal a su servicio la responsabilidad en que hubieran incurrido por dolo, culpa o negligencia grave, en
los términos previstos en la legislacién sobre responsabilidad patrimonial de las administraciones publicas.

7. Cuando la persona denunciante haya participado en la comisidn de los hechos objeto de la alerta o denuncia 'y
existan otras personas intervinientes, el drgano competente para resolver el procedimiento deberd eximir,
previa solicitud expresa, al personal empleado publico denunciante de la sancidn que le corresponderia, siempre
y cuando:

a) Sea la primera en denunciar los hechos y en aportar elementos de prueba que permitan iniciar el
procedimiento o comprobar la infraccién,

b) En el momento de aportarse los elementos de prueba no se disponga de elementos suficientes para continuar
con la tramitacidén y se repare el perjuicio causado,

¢) No haya participado en la destruccion de elementos de prueba relacionados con el objeto de la alerta o
denuncia, ni para obtenerlos haya cometido una infraccion ajena a los hechos denunciados merecedora de
aplicacion del régimen disciplinario,

d) Haya puesto fin a su participacion en los hechos irregulares o contrarios a Derecho, en el momento de
formular la alerta o denuncia,

e) No haya adoptado medidas para obligar a participar en la irregularidad que se denuncia a otro personal
empleado publico.

f) Colabore con la administracion en el esclarecimiento de los hechos de manera plena, continuada y diligente.

8. Asimismo, el drgano competente para resolver deberd reducir la sancién que le corresponderia cuando, no
cumpliéndose alguna de las condiciones anteriores, la persona denunciante facilite elementos de prueba que
aporten un valor aiadido significativo respecto de aquellos de los que se disponga.

CAPITULO Il
Régimen de jornada, permisos, licencias y vacaciones
Articulo 79. Jornada de trabajo.

1. En el marco de la normativa basica estatal se determinara la jornada general y las especiales de trabajo del
personal funcionario, asi como los supuestos en que podra ser a tiempo parcial. Asimismo, se establecera la
jornada maxima semanal y la férmula para el cdmputo anual de la jornada.

Se promoveran la adopcion de medidas que permitan la mayor compatibilidad entre el derecho a la conciliacion
de la vida personal, familiar y laboral del personal empleado publico y la mejora de los servicios prestados a la
ciudadania.

2. En todo caso, entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente mediaran, como minimo, doce horas.

3. El personal funcionario tendra derecho a la reduccién de su jornada de trabajo en los supuestos y con los
requisitos que se determinen reglamentariamente. Su disfrute deberd favorecer la asuncién equilibrada de las
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responsabilidades familiares cuando sea consecuencia del ejercicio del derecho de conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral.

4. Las funcionarias victimas de violencia de género, para hacer efectiva su proteccion o su derecho de asistencia
social integral, tendran derecho a la reduccién de la jornada, de conformidad con las disposiciones que lo
desarrollen, o la reordenacion del tiempo de trabajo, a través de la adaptacion del horario, de la aplicacién del
horario flexible o de otras formas de ordenacién del tiempo de trabajo que sean aplicables.

En todo caso, en la Administracidn de la Generalitat, cuando la funcionaria reduzca su jornada un treinta por
ciento o menos, sus retribuciones se mantendrdn integras. Cuando la jornada se reduzca hasta la mitad, sus
retribuciones se reduciran en la cuantia resultante de la diferencia entre el tercio y la mitad de esta.

5. El personal empleado publico de la Administracion de la Generalitat a quien le falte menos de cinco afios para
cumplir la edad de jubilacion forzosa tendra derecho a una reduccidn de jornada en los términos que se
establezcan reglamentariamente.

Articulo 80. Permisos.

1. El personal funcionario podra disfrutar de los permisos establecidos en el articulo 48 del texto refundido de la
Ley del Estatuto basico del empleado publico, aprobado por el Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre.

2. Ademads de los dias por asuntos particulares que se establezcan, el personal funcionario tendra derecho al
disfrute de dos dias adicionales al cumplir el sexto trienio, incrementandose en un dia adicional por cada trienio
cumplido a partir del octavo.

3. Las funcionarias en estado de gestacion disfrutaran de un permiso retribuido a partir del dia primero de la
semana 37 de embarazo hasta la fecha del parto.

En el supuesto de gestacion multiple este permiso podra iniciarse el primer dia de la semana 35 de embarazo
hasta la fecha de parto.

4. Asimismo, el personal funcionario disfrutara de los permisos por motivos de conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral, por razén de violencia de género y para las victimas de terrorismo y sus familiares directos con
las condiciones minimas previstas en el articulo 49 del texto refundido de la Ley del Estatuto basico del
empleado publico, aprobado por Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, sin perjuicio de que
reglamentariamente puedan ser objeto de mejora.

5. Los permisos previstos en el presente articulo se disfrutaran previa comunicacién, a excepcidn de los dias por
asuntos particulares, que no deberan afectar a la adecuada atencién al servicio publico, por lo que requeriran
autorizacion previa. La denegacion debera ser motivada acreditando el posible perjuicio que se ocasionaria a la
organizacién con su concesion.

En cualquier caso, el personal empleado publico tendra derecho a disfrutar de sus dias por asuntos particulares
dentro del afo natural al que correspondan, no pudiendo este derecho quedar condicionado por la necesidad de
autorizacion previa prevista en el parrafo anterior.

Articulo 81. Licencias.

En los términos y condiciones que se establezcan reglamentariamente, el personal funcionario tendra derecho a
disfrutar, previa autorizacion, de licencias, como minimo, en los supuestos siguientes:

1. Por cursos externos en el marco de las previsiones de la ley vigente en materia de incompatibilidades.
2. Por estudios.

3. Por participacién en programas acreditados de cooperacion internacional.
|
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4. Por interés particular.
5. Por enfermedad de familiares o cualquier persona que, legalmente, se encuentre bajo su guarda o custodia.
Articulo 82. Vacaciones.

1. El personal funcionario tendra derecho a disfrutar durante cada afio natural de unas vacaciones retribuidas de
22 dias habiles, o de los dias que correspondan si el tiempo de servicio durante el afio fue menor, en los
términos y condiciones que se determinen reglamentariamente.

A los efectos de lo previsto en este articulo no se consideraran como dias habiles los sabados, sin perjuicio de las
adaptaciones que se establezcan para los horarios especiales.

2. Cuando las situaciones de incapacidad temporal, permiso por parto, adopcidn, guarda con fines de adopcién o
acogimiento, permiso de paternidad, riesgo durante la lactancia o riesgo durante el embarazo, impidan iniciar el
disfrute de las vacaciones dentro del afio natural al que correspondan, o una vez iniciado el periodo vacacional
sobreviniera una de dichas situaciones, este periodo se podra disfrutar aunque haya terminado el afo natural a
gue correspondan y siempre que no hayan transcurrido mas de dieciocho meses a partir del final del afio en que
se hayan originado.

3. En el supuesto de haber completado los afios de antigliedad que se indican, se tendra derecho al disfrute de
los siguientes dias de vacaciones anuales:

a) A partir de los quince afos de servicio: veintitrés dias habiles.

b) A partir de los veinte afios de servicio: veinticuatro dias habiles.

c) A partir de los veinticinco afios de servicio: veinticinco dias habiles.
d) A partir de los treinta afios de servicio: veintiséis dias habiles.

Estos dias se podran disfrutar desde el dia siguiente al del cumplimiento de los correspondientes afios de
servicio.

Articulo 83. Jornada de trabajo, permisos, licencias y vacaciones del personal laboral.

El régimen de jornada, permisos, licencias y vacaciones del personal laboral viene determinado por lo
establecido en la normativa estatal en esta materia.

CAPITULO IIl
Régimen retributivo y de la Seguridad Social
Articulo 84. Determinacion de las cuantias de las retribuciones.

1. Las cuantias de las retribuciones basicas y el incremento de las cuantias globales de las retribuciones
complementarias del personal funcionario, asi como el incremento de la masa salarial del personal laboral,
deberan reflejarse para cada ejercicio presupuestario en las correspondientes leyes de presupuestos.

2. Las cuantias aprobadas no podran suponer un incremento de la masa salarial superior a los limites fijados
anualmente en la Ley de presupuestos generales del Estado.

Articulo 85. Conceptos retributivos.

1. Las retribuciones que pueden percibir las y los funcionarios de carrera se clasifican en bdsicas y
complementarias.
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2. El personal funcionario de carrera, asimismo, percibird las pagas extraordinarias en los términos establecidos
en el articulo 88.

3. Las y los funcionarios no podrdn ser retribuidos por otros conceptos que los establecidos en la presente ley.

4. No podra percibirse participacién en tributos o cualquier otro ingreso de las administraciones publicas,
organismos publicos, consorcios o universidades publicas como contraprestacion de cualquier servicio,
participacidn o premio en las multas impuestas, aun cuando estuviesen normativamente atribuidas a los
servicios.

Articulo 86. Retribuciones basicas.
1. Las retribuciones basicas estaran integradas exclusivamente por:
a) El sueldo, para cada grupo o subgrupo de clasificacién, y para la agrupacion profesional funcionarial.

b) Los trienios, destinados a retribuir la antigiedad del personal funcionario y que consisten en una cantidad
igual para cada grupo o subgrupo de clasificacién profesional o para la agrupacion profesional funcionarial por
cada tres afos de servicio.

2. Asimismo tendran la consideracidn de retribucién basica los componentes de sueldo y trienios de las pagas
extraordinarias.

Articulo 87. Retribuciones complementarias.

1. Las retribuciones complementarias son las que retribuyen la carrera administrativa, las caracteristicas de los
puestos de trabajo, el resultado de la actividad profesional, asi como los servicios extraordinarios prestados
fuera de la jornada normal de trabajo.

2. Las retribuciones complementarias consistiran en:

a) El complemento de carrera administrativa, que dependera de la progresion alcanzada por el personal
funcionario dentro del sistema de carrera horizontal establecido.

b) El complemento del puesto de trabajo, que, a su vez, se desglosa en los siguientes componentes:

1.2 Competencial, destinado a retribuir la dificultad técnica y la responsabilidad que concurren en los puestos de
trabajo.

2.2 De desempefio, destinado a retribuir las condiciones particulares de los puestos de trabajo, asi como la
dedicacién, disponibilidad e incompatibilidad exigible para su desempefio.

c) El complemento de actividad profesional, que retribuye el grado de interés, iniciativa o esfuerzo con que el
personal funcionario desempefia su trabajo y el rendimiento o resultados obtenidos. Su percepcidn no sera fija y
periddica en el tiempo y exigira la previa planificacién de los objetivos a alcanzar y la posterior evaluacién de los
resultados obtenidos.

Sera requisito indispensable para su percepcion la previa consignacién presupuestaria en el programa
correspondiente, que la persona responsable del centro directivo en el que preste servicios el personal
funcionario, conforme a la normativa presupuestaria correspondiente, determine la cuantia individual del
complemento, y el grado de interés, iniciativa, esfuerzo y compromiso profesional con la organizacién del
personal funcionario en la consecucidn de los objetivos previamente establecidos y que, asimismo, se certifique
por el érgano competente el resultado positivo de la evaluacién realizada en relacién con la consecucién de
dichos objetivos.
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La aplicacidn del complemento de actividad profesional en la Administracion de la Generalitat se efectuara de
acuerdo con los criterios establecidos por el CIR de conformidad con lo previsto en el articulo 9.5.a.

La percepcién de este complemento debera ser autorizada previamente por el Consell u 6rgano competente
correspondiente y sera objeto de publicidad al resto del personal funcionario de la administracion publica,
organismo publico, consorcio o universidad publica y a la representacion sindical.

d) Las gratificaciones por servicios extraordinarios prestados fuera de la jornada normal de trabajo y que, en
ningun caso, podran ser fijas en su cuantia ni periddicas en su devengo, seran objeto de publicidad al resto del
personal funcionario del organismo y a la representacién sindical.

Articulo 88. Pagas extraordinarias.

Las pagas extraordinarias seran dos al afio, cada una por el importe de una mensualidad de las retribuciones
basicas y de las complementarias vinculadas a la carrera administrativa y al puesto de trabajo.

Articulo 89. Indemnizaciones por razén del servicio.

El personal funcionario percibira las indemnizaciones correspondientes por razén del servicio.
Reglamentariamente se ajustardn sus cuantias. Sus tipos y cuantias serdn Unicas para cada concepto para todo el
personal.

Articulo 90. Retribuciones del personal funcionario interino.

El personal funcionario interino percibird las retribuciones bdsicas del grupo o subgrupo de adscripcion o de la
agrupacion profesional funcionarial, asi como las pagas extraordinarias por los conceptos retributivos que le
corresponden. Percibirdn, asimismo, las retribuciones complementarias que correspondan y, con arreglo a su
normativa reguladora, las de actividad profesional, asi como las retribuciones por servicios extraordinarios.

Articulo 91. Retribuciones del personal funcionario en practicas.

1. El personal funcionario en practicas percibira las retribuciones correspondientes al sueldo del grupo, subgrupo
o de las agrupaciones profesionales funcionariales en el que aspire a ingresar. En el caso de que las practicas
consistan en desarrollar un puesto de trabajo, debe percibir, ademas, las retribuciones complementarias
correspondientes a este puesto.

2. El personal en précticas que ya esté prestando servicios en la misma administracion publica, organismo
publico, consorcio o universidad publica como funcionaria o funcionario de carrera, interino, personal laboral fijo
o temporal, sin perjuicio de la situacidon administrativa o laboral que le corresponda, podra optar por percibir
una remuneracion por igual importe a la que le correspondia hasta el momento de su nombramiento, o bien la
gue proceda conforme a las normas sefialadas en el apartado anterior. En ambos casos, si procede, debe
continuar percibiendo el complemento de carrera administrativa u otros complementos equiparables.

3. Quien esté prestando servicios en la misma administracidon publica, organismo publico, consorcio o
universidad publica como personal funcionario interino o contratado laboral temporal continuara percibiendo
los trienios que tuviera reconocidos hasta el momento de su nombramiento como personal en practicas.

Articulo 92. Retribuciones del personal laboral.

Las retribuciones del personal laboral se determinaran de conformidad con la legislacidn laboral, el convenio
colectivo que le sea aplicable, y el contrato de trabajo, respetando, en todo caso, lo previsto en el articulo 84.

Articulo 93. Retribuciones diferidas.

1. Se podran destinar cantidades, hasta el porcentaje de la masa salarial que se fije anualmente en las
correspondientes leyes de presupuestos generales del Estado, a financiar aportaciones a planes de pensiones de
|
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empleo o contratos de seguro colectivos que incluyan la cobertura de la contingencia de jubilacién para su
personal y de conformidad con lo establecido en la normativa reguladora de los planes de pensiones.

2. Las cantidades destinadas a financiar aportaciones a planes de pensiones o contratos de seguros tendrdn, a
todos los efectos, la consideracion de retribucién diferida.

Articulo 94. Deduccion de retribuciones.

1. La parte de jornada no realizada, entendida como la diferencia, en cdbmputo mensual, entre la jornada
reglamentaria de trabajo y la efectivamente realizada por el personal empleado publico sin causa justificada,
dara lugar a la deduccidn proporcional de haberes. Esta deduccidén de haberes no tendra caracter sancionador,
sin perjuicio, en su caso, de las responsabilidades disciplinarias a que pudiera haber lugar.

2. Para el cdlculo del valor hora aplicable a dicha deduccidn se tomara como base la totalidad de las
retribuciones integras mensuales que se perciban dividida por treinta, y a su vez este resultado por el nimero de
horas que se tenga obligacidn de cumplir, de media, cada dia.

3. Quienes ejerciten el derecho de huelga no devengaran ni percibirdn las retribuciones correspondientes al
tiempo que hayan permanecido en esa situacion, sin que la deduccién de haberes que se efectle tenga cardcter
sancionador ni afecte al régimen de prestacion social correspondiente.

Articulo 95. Reduccidén y devengo.

1. Cuando, con sujecidn a la normativa vigente, el personal funcionario realice una jornada inferior a la fijada
para el puesto de trabajo que ocupe, se reduciran, cuando proceda, sus retribuciones integras en la proporcidn
correspondiente.

2. El calculo del valor hora aplicable a dicha deduccidn se realizara de la forma prevista en el articulo anterior.

3. Las retribuciones bdsicas y complementarias del personal funcionario que se devenguen con cardcter fijo y
periodicidad mensual se liquidaran por dias, salvo los trienios, que se hardn efectivos de acuerdo con la situacion
y derechos del mismo el dia uno del mes a que correspondan. En el supuesto de cese en el servicio activo por
motivos de fallecimiento o jubilacidn, se haran efectivas las mensualidades completas, excepto para aquel
personal funcionario cuyo régimen de previsiéon social sea el Régimen General de la Seguridad Social.

4. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, las pagas extraordinarias, que se devengan el dia uno de
los meses de junio y diciembre, lo seran con referencia a la situacion y derechos del personal funcionario en
dichas fechas, salvo en los siguientes casos:

a) Cuando el tiempo de servicios prestados fuera inferior a la totalidad del periodo correspondiente a una paga
extraordinaria, esta se abonara en la parte proporcional que resulte segln los meses y dias de servicio
efectivamente prestados.

b) El personal funcionario en servicio activo con licencia sin derecho a retribucién devengard pagas
extraordinarias en las fechas indicadas, pero su cuantia experimentara la correspondiente reduccion
proporcional.

c) En el caso de cese en el servicio activo, la Ultima paga extraordinaria se devengara el dia del cese y con
referencia a la situacion y derechos del personal funcionario en dicha fecha, pero en cuantia proporcional al
tiempo de servicios efectivamente prestados. En los supuestos de jubilacion o fallecimiento, el mes en que se
produzca el cese se computara como un mes completo, con independencia del nimero de dias de servicio
efectivamente prestados.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 149



Fﬁﬁmari’s

d) En el caso de reduccién de jornada llegado el dia del devengo, o en el que se haya disfrutado la reduccién de
jornada durante el periodo correspondiente a una paga extraordinaria, esta se abonara en la parte proporcional
gue resulte segun el tiempo de servicios efectivamente prestados.

A los efectos previstos en este apartado 4, el tiempo de duracién de licencias sin derecho a retribucién no tendra
la consideracion de servicios efectivamente prestados.

Articulo 96. Régimen de la Seguridad Social del personal funcionario al servicio de la Administracion de la
Generalitat.

1. Al personal funcionario propio o de nuevo ingreso en la Administracion de la Generalitat le sera de aplicacion
el Régimen General de la Seguridad Social.

El personal funcionario procedente de otras administraciones publicas, organismos publicos, consorcios o
universidades publicas seguira sometido al mismo régimen de seguridad social o de previsién que les era
aplicable en la administracién, organismo, consorcio o universidad de origen.

2. En los procesos de incapacidad temporal del personal al servicio de la Administracién de la Generalitat se
complementardn las prestaciones de la Seguridad Social hasta el maximo que permita la normativa estatal de
caracter basico, en cada uno de los regimenes existentes, desde el inicio de dicha situacién hasta la conclusion
de la misma.

CAPITULO IV

Deberes, codigo de conducta y régimen de incompatibilidades
Seccion 1.2 Codigo de conducta

Articulo 97. Deberes del personal empleado publico.

1. El personal empleado publico deberd realizar con diligencia las tareas que tenga encomendadas y velar por los
intereses generales con sujecion y observancia de la Constitucion, del Estatut d’Autonomia y del resto del
ordenamiento juridico, y debera actuar conforme a los siguientes principios: objetividad, integridad, neutralidad,
responsabilidad, imparcialidad, confidencialidad, dedicacion al servicio publico, transparencia, ejemplaridad,
austeridad, accesibilidad, eficacia, eficiencia, honradez, promocién del entorno cultural y medioambiental y
respeto a la igualdad entre mujeres y hombres, de conformidad con los principios y fundamentos de actuacion
previstos en el articulo 2 de la presente ley.

2. El codigo de conducta del personal empleado publico esta integrado por los principios de actuacién y las
obligaciones regulados en los articulos siguientes.

Estos principios y obligaciones informan la interpretacion y aplicacion del régimen disciplinario y podran ser
tenidos en cuenta en la evaluacién del desempefio.

3. Se podran aprobar cédigos de conducta especificos que desarrollen lo previsto en esta Seccién para colectivos
de personal empleado publico, cuando por las peculiaridades del servicio que se presta a la ciudadania se
considere necesario.

Articulo 98. Principios de actuacion.
La condiciéon de personal empleado publico conlleva la observancia de los siguientes principios de actuacion:

1. Su conducta perseguira la satisfaccién de los intereses generales de la ciudadania y se basara en
consideraciones objetivas orientadas a la imparcialidad y al interés comun, al margen de cualquier otro factor
gue exprese posiciones personales, familiares, corporativas, clientelares o cualesquiera otras que puedan
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colisionar con este principio, absteniéndose en aquellos asuntos en los que tengan un interés personal o en
cualquier actividad privada que puedan suponer riesgo de conflicto de intereses con su puesto publico.

Asimismo, no podra contraer obligaciones econdmicas, intervenir en operaciones financieras, obligaciones
patrimoniales o negocios juridicos con personas o entidades, cuando pueda suponer un conflicto de intereses
con su puesto publico.

2. Ajustard su actuacion a los principios de lealtad y buena fe, tanto con la administracién publica, organismo
publico, consorcio o universidad publica en la que preste sus servicios, como con aquellas personas con las que
se relacione en el ejercicio de sus funciones, desempefiando estas de conformidad con los principios de eficacia,
economia y eficiencia y vigilando la consecucidn del interés general y el cumplimiento de los objetivos de la
organizacion.

3. No aceptard ningun trato de favor o situacién que implique privilegio o ventaja injustificada por parte de
personas fisicas o entidades publicas o privadas rechazando cualquier regalo, favor o servicio en condiciones
ventajosas que vaya mas alla de los usos habituales, sociales y de cortesia, sin perjuicio de lo establecido en el
Cédigo Penal. Reglamentariamente podrdn establecerse limites a estos usos sociales y de cortesia.

4. Su conducta se basara en el respeto de los derechos fundamentales y las libertades publicas y evitara toda
actuacién que pueda producir discriminacion alguna por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género,
orientacién sexual, religion o convicciones, lengua, opinidn, discapacidad o diversidad funcional, edad o
cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

5. No influird con su actuacién en la agilizacién o resolucidn de tramites o procedimientos administrativos sin
gue exista justificacion adecuada y, en ningun caso, cuando ello comporte un privilegio en beneficio de los
cargos publicos o su entorno familiar y social inmediato o cuando suponga un menoscabo de los intereses de
terceros.

6. Guardara secreto de las materias clasificadas o cuya difusion esté prohibida legalmente y mantendra la debida
discrecién sobre los asuntos que conozcan por razén de su puesto publico, sin que pueda hacer uso de la
informacién obtenida para beneficio propio o de terceros, o en perjuicio del interés publico, todo ello con pleno
respeto al ejercicio de la libertad de expresidn, incluida la critica a la actuacién de los poderes publicos.

Articulo 99. Obligaciones.

En el ejercicio de las funciones que tenga asignadas, el personal empleado publico debera observar las
siguientes obligaciones:

1. Tratar con atencidn y respeto a la ciudadania, a todo el personal empleado publico y, en general, a todas
aquellas personas con las que se relacione en el ejercicio de sus funciones.

2. Desempeiiar con diligencia las tareas que les correspondan o se le encomienden con el objetivo de resolver en
plazo los asuntos de su competencia y cumpliendo la jornada y el horario establecidos.

3. Obedecer las instrucciones profesionales de sus superiores, salvo que constituyan una infraccién manifiesta
del ordenamiento juridico, en cuyo caso las pondran inmediatamente en conocimiento de los érganos de
inspeccidn correspondientes.

4. Informar a la ciudadania sobre aquellas materias o asuntos que tengan derecho a conocer facilitando el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones.

5. Conocer las lenguas oficiales de la Comunitat Valenciana en los términos que se determine
reglamentariamente, y garantizar a la ciudadania el ejercicio del derecho de utilizarlas en las relaciones con la
administracién autonémica.
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6. Velar por la conservacion de los recursos y bienes publicos, administrandolos con austeridad, y no utilizando
los mismos en provecho propio o de personas allegadas.

7. Procurar la conservacion de los documentos para su entrega a sus posteriores responsables.

8. Mantener actualizada su formacion y cualificacién de manera que resulten suficientes para la adecuada
prestacion del servicio publico y el desempeiio de las funciones que tenga encomendadas.

9. Observar las normas sobre seguridad y salud laboral.

10. Utilizar adecuadamente para el cumplimiento de sus funciones y tareas la informacidn, formacién y medios
informdticos y telematicos puestos a su disposicion.

Articulo 100. Responsabilidad por la gestion de los servicios.

El personal empleado publico es responsable de la buena gestién de los servicios encomendados, y procurara
resolver los obstaculos que dificulten el cumplimiento de sus funciones, sin perjuicio de la responsabilidad que
corresponde a sus superiores jerarquicos.

Articulo 101. Responsabilidad patrimonial.

Sin perjuicio de su responsabilidad por el funcionamiento de los servicios publicos contemplada en el articulo
106.2 de la Constitucion, y del deber de resarcir los dafios y perjuicios causados, la Administracién exigira del
personal a su servicio la responsabilidad en que hubieran incurrido por dolo, culpa o negligencia grave, mediante
la instruccion del correspondiente procedimiento con audiencia de la persona interesada y de acuerdo con lo
establecido en la legislacion reguladora de la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas.

Articulo 102. Comunicacion al Ministerio Fiscal.

Lo dispuesto en los articulos anteriores se entendera sin perjuicio de dar conocimiento de los hechos al
Ministerio Fiscal por si pudieran ser constitutivos de infraccién penal.

Seccion 2.2 Régimen de incompatibilidades
Articulo 103. Régimen de incompatibilidades.

1. El personal comprendido en el ambito de aplicacién de esta ley no podra compatibilizar sus actividades con el
desempefio, por si o mediante sustitucién, de cualquier cargo, profesién o actividad, publicos o privados, por
cuenta propia o ajena, retribuidos o meramente honorificos, si impide o menoscaba el exacto cumplimiento de
sus deberes, compromete su imparcialidad o independencia o perjudica los intereses generales.

2. La aplicacidn del régimen de incompatibilidades se ajustara a la legislacion bdsica estatal en esta materiay a la
normativa autonémica de desarrollo.

3. La competencia para resolver las declaraciones de compatibilidad corresponde:

a) Al conseller o consellera que ostente la competencia en materia de sanidad, respecto del personal cuya
gestidn corresponda a dicha conselleria y desarrolle su actividad principal adscrito a ese departamento,
organismos o entidades dependientes.

b) Al conseller o consellera que ostente la competencia en materia de educacién, respecto del personal docente
no universitario que desarrolle su actividad principal adscrito a dicho departamento, organismos o entidades
dependientes.

c) Al conseller o consellera competente en materia de funcidn publica, respecto del personal que desarrolla su
actividad principal en la Administracion de la Generalitat, en los términos previstos en el articulo 5 de la
presente ley.
|

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 152



Fﬁﬁmari’s

d) La competencia para la resolucién de las compatibilidades del resto de personal de los entes del sector
publico instrumental previsto en el articulo 2.3 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda
Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones, correspondera al érgano de los mismos que
determinen sus normas de creacion.

e) En el ambito universitario, a la rectora o rector de la Universidad, si la actividad principal se desarrolla en las
universidades publicas de la Comunitat Valenciana, organismos o entidades dependientes de la misma.

f) En el ambito de las entidades locales, la competencia para las declaraciones de compatibilidad corresponde al
Pleno de la corporacién.

g) Al Consell, la adopcién del acuerdo expreso en cada caso para autorizar la compatibilidad de actividades
publicas cuando se superen los limites de remuneracion previstos en el articulo 7.1 de la Ley 53/1984, de 26 de
diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de las administraciones publicas, en atencién a razones
de especial interés para el servicio.

Asimismo, el Consell podra excepcionalmente, para supuestos concretos y mediante acuerdo, autorizar la
pertenencia a mas de dos consejos de administracidon u érganos de gobierno de entidades o empresas publicas o
privadas.

CAPITULO V
La formacion de los empleados publicos
Articulo 104. La formacién en el empleo publico.

1. Las politicas de formacidn son parte integrante de las politicas de recursos humanos de la Administracion de
la Generalitat.

2. Se entiende por formacion el aprendizaje planificado para la adquisicion, retencidn y transferencia de
conocimientos, destrezas, actitudes y valores que mejoren el servicio publico y el desarrollo del personal
empleado publico. La formacion perseguird los objetivos de mejora del desempefio del puesto de trabajo y
desarrollo y promocidn profesionales del personal empleado publico.

3. El 6rgano competente para la coordinacion, programacion y ejecucién de la formacion sera la direccion
general que tenga atribuidas las competencias en materia de funcién publica, a través del Institut Valencia
d’Administracié Publica (IVAP).

El IVAP serd el centro encargado de gestionar las acciones formativas de la Administracion de la Generalitat, asi
como de coordinar estas con las planificadas por otros centros de formacidn de personal empleado publico
existentes en la Generalitat.

4. Atalfin, para el cumplimiento de sus objetivos, correspondera a dicha direccion general:

a) Disefiar, organizar, coordinar y homologar las acciones formativas del personal empleado publico de la
Administracion de la Generalitat, que incluiran los cursos de habilitacidn necesarios para el desempefio de
determinados puestos de trabajo, los cursos especificos de formacidn para la pertenencia a una agrupacién de
puestos, la capacitacion por competencias profesionales, asi como los cursos de capacitacion para el desempefio
de nuevas funciones en los casos que proceda, fomentando y priorizando la formacién en linea para su
aprovechamiento por todo el personal empleado publico en igualdad de oportunidades.

b) Homologar las acciones formativas impartidas por otras administraciones publicas y por las organizaciones
sindicales que suscriban los correspondientes acuerdos.
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c) Planificar, convocar y gestionar los cursos de formacién derivados de los procesos de seleccion y promocion
del personal empleado publico de la Administracién de la Generalitat.

d) Colaborar en la formacidn y perfeccionamiento del personal de las instituciones de la Generalitat
mencionadas en el articulo 20.3 del Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana y de otras
administraciones publicas, en los términos que se establezcan en los instrumentos de colaboracién que pudieran
suscribirse o por encomienda del Consell.

e) Gestionary coordinar las ayudas destinadas a la financiacién de planes de formacién para el empleo
promovidas por las entidades locales de la Comunitat Valenciana, en el marco del Acuerdo de formacién para el
empleo de las administraciones publicas (Afedap).

f) Disefar, convocar, gestionar y homologar las acciones de formacién especifica para el personal directivo
publico profesional previsto en el articulo 21.1 de la presente ley, de conformidad con la normativa que resulte
de aplicacidn y de acuerdo con las directrices que al respecto establezca la conselleria competente en materia
de funcién publica. La formacion del restante personal directivo publico profesional de otras administraciones
podrd ser asi mismo organizada y certificada por el IVAP previo convenio suscrito al efecto.

5. Enlos supuestos en que las entidades locales prevean una fase de formacidon como parte del proceso
selectivo de su personal empleado publico, podrdn conveniar con la conselleria competente en materia de
funcidén publica la participacién del IVAP en la realizacién de tales cursos selectivos, que podrdn ser comunes
para varias de las citadas entidades.

6. ElIVAP fomentard la colaboracion con las entidades locales de la Comunitat Valenciana y los entes del sector
publico instrumental en la formacion y perfeccionamiento de su personal empleado publico.

Ademads, se podran homologar, en su caso, las acciones formativas que dichos entes impartan al resto de su
personal.

7. Asimismo, para facilitar el acceso de la ciudadania a la formacién especializada en las materias relacionadas
con la administracién, la gestion y las politicas publicas, y sin perjuicio de los convenios y acuerdos que se
establezcan con las universidades publicas valencianas, el IVAP ofrecera en sus planes de formacion la
posibilidad de acceder a su oferta formativa a quienes no ostenten la condicién de personal empleado publico,
pudiendo para ello percibir las tasas y precios publicos que se determinen en su momento.

8. EIIVAP fomentard la formacion en igualdad tanto en el acceso al empleo publico como a lo largo de la
carrera profesional. Para ello la formacién debera incluir contenidos sobre igualdad efectiva y prohibicién de
cualquier tipo de discriminacion de mujeres y hombres.

9. Parala mejor consecucion de sus fines el IVAP podra tramitar la convocatoria y concesion de becas, ayudas y
otras medidas de fomento, asi como promover la colaboracidn de personal docente y de profesionales ajenos a
la Administracion de la Generalitat para el desarrollo de sus acciones formativas o divulgativas.

10. Todo el personal empleado publico tendrd la oportunidad de realizar aportaciones en el disefio de los
planes formativos para la mejora de los métodos de trabajo y de los procesos administrativos, a través de un
mecanismo de participacion libre y no jerarquizado.

11. La seleccién del profesorado del IVAP cumplira con el régimen de contratacién para actividades docentes
previsto en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de contratos del sector publico.

12. EIIVAP pondra en marcha un plan de transferencia de conocimiento que contenga medidas eficaces para
transferir y retener el conocimiento de los empleados y empleadas con mas experiencia, en particular, de
aquellas personas que tengan mas proxima su jubilacion.»
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Articulo 105. Derecho a la formacion.

1. El personal empleado publico tiene el derecho al perfeccionamiento continuado de sus conocimientos,
habilidades y aptitudes para mejorar en el desempefio de sus funciones y contribuir a su promocidn profesional.

2. A tal efecto, y como elemento de interés publico destinado a mejorar su eficacia y eficiencia, la
Administracion de la Generalitat programard y regulara con cargo a sus presupuestos acciones formativas para
mejorar la eficiencia y la calidad del servicio publico y para la promocidn profesional del personal.

La oferta, programacién, contenidos, profesorado o personal destinatario de las actividades formativas no
incurriran en discriminacién directa o indirecta por razén de sexo, orientacidn sexual o cualquier tipo de
discriminacion.

El IVAP elaborard su programacién formativa en funcidn de las necesidades del servicio y de los perfiles de
competencias de los puestos de trabajo como elementos principales de su diagndstico de necesidades. En los
planes de formacidon deberd garantizarse un adecuado equilibrio territorial, debiendo realizarse peridédicamente
la oportuna evaluacién de racionalidad, eficacia, eficiencia e impacto de la politica de formacién del personal
empleado publico.»

3. El tiempo de asistencia a las acciones formativas a que se refiere el nimero dos del presente articulo se
considerard de trabajo a todos los efectos. Dichos conocimientos deberdn aplicarse en la actividad profesional
diaria.

El personal empleado publico tendra la posibilidad de acceder a la formacidn. A tal efecto, la Administracién de
la Generalitat adoptara las medidas adecuadas para garantizar este acceso a través de una o alguna de las
modalidades previstas. Estas medidas podrdn incluir, entre otras, la territorializacidn y el uso de las nuevas
tecnologias para la formacién a distancia, procurando una oferta suficiente para que todo el personal empleado
publico tenga las mismas oportunidades de acceso a la formacién.

4. El personal empleado publico podra acudir a actividades formativas durante los permisos de maternidad,
paternidad, excedencias por motivos familiares e incapacidad temporal, siempre que su estado de salud se lo
permita.

5. Con el objeto de actualizar los conocimientos del personal empleado publico, se otorgara preferencia durante
un ano en la adjudicacién de plazas para participar en las actividades formativas relacionadas con las funciones o
tareas de su puesto de trabajo a quienes se hayan incorporado procedentes del permiso de maternidad o
paternidad, o hayan reingresado desde la situacién de excedencia por cuidado de familiares. Esta preferencia
Unicamente se otorgara en el supuesto de no haber ejercido el derecho previsto en el apartado anterior.

6. La denegacion de la asistencia a actividades formativas debera ser motivada. Cuando la motivacién se refiera
a las necesidades del servicio, estas necesidades deberdn acreditarse en la resolucidon de denegacidn.

Articulo 106. Deber de formacion.

1. Las empleadas y empleados publicos deben contribuir a mejorar la calidad de los servicios publicos a través de
su participacion en las actividades formativas.

A tal fin, salvo causa justificada, deberan asistir a las actividades programadas, bien cuando la finalidad de estas
sea adquirir los conocimientos, habilidades o destrezas adecuados para el desempefio de las funciones o tareas
gue le sean propias, bien cuando se detecte una necesidad formativa como consecuencia de los procedimientos
de evaluacién del desempefio. Dichos conocimientos deberdn aplicarse en la actividad profesional diaria.

2. Corresponderd al IVAP la acreditacion de los cursos y acciones formativas, que incluiran, como regla general,
una evaluacidn final a realizar por el personal formador, que podrd consistir, bien en la elaboracién de un

trabajo, memoria o similar, bien en la superacién de pruebas de conocimientos, tedricos o practicos.»
I
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(Y PARA TERMINAR, PASAMOS AL TITULO X)
TITULO X. Régimen disciplinario

CAP{TULO |

Disposiciones generales

Articulo 167. Responsabilidad disciplinaria.

1. Incurrird en responsabilidad disciplinaria el personal empleado publico que, en el ejercicio de sus funciones,
realice un acto o una conducta tipificada como falta, induzca directamente a otro a su realizacion o encubra las
faltas consumadas muy graves o graves cuando se derive dafio grave para la administracion o la ciudadania.

Asi mismo, el personal empleado publico que induzca a otro a la realizacién de actos o conductas tipificadas
como falta, o bien, encubra las faltas consumadas muy graves o graves cuando se derive dafio grave para la
administracién o la ciudadania, incurrird en la misma responsabilidad que quienes los realicen.

2. El personal empleado publico que se encuentre en situacidon administrativa distinta a la de servicio activo
podrd incurrir en responsabilidad disciplinaria por las faltas que, en su caso, pueda cometer dentro de su
respectiva situacién administrativa.

3. Cuando no sea posible el cumplimiento de la sancion en el momento de dictarse la resolucién por hallarse en
una situacion que lo impida, esta se hara efectiva cuando el cambio de situacién lo permita, salvo que haya
transcurrido el plazo de prescripcién.

Cuando el personal temporal cese por cualquiera de las causas previstas en la presente ley y no haya
completado el cumplimiento de la sancidn, podrd aplicarse esta a los sucesivos nombramientos salvo que haya
transcurrido el tiempo de prescripcién.

4. No puede exigirse responsabilidad disciplinaria por actos o conductas posteriores a la pérdida de la condicién
de personal funcionario u extincién de la relacién laboral, la cual no libera de la responsabilidad patrimonial o
penal contraida por faltas cometidas durante el tiempo en que se ostentd la condicidon de personal empleado
publico.

Articulo 168. Principios de la potestad disciplinaria.
1. La potestad disciplinaria se ejercera de acuerdo con los siguientes principios:

a) Principio de legalidad y tipicidad de las faltas y sanciones, a través de la predeterminacién normativa o, en el
caso del personal laboral, de los convenios colectivos.

b) Principio de irretroactividad de las disposiciones sancionadoras no favorables y de retroactividad de aquellas
gue sean favorables al presunto infractor.

c) Principio de proporcionalidad, aplicable tanto a la clasificacion de las infracciones y sanciones como a su
aplicacion.

d) Principio de culpabilidad.
e) Principio de presunciéon de inocencia.
f) Principio de contradiccién y audiencia.

2. Cuando de la instruccion de un procedimiento disciplinario resulte la existencia de indicios fundados de

criminalidad, se suspenderd su tramitacién poniéndolo en conocimiento del Ministerio Fiscal.
1
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3. Los hechos declarados probados por resoluciones judiciales firmes vinculan a la administracidn publica,
organismos publicos, consorcios y universidades publicas.

CAPITULO Il

Infracciones y sanciones disciplinarias

Articulo 169. Clasificacion de las faltas.
Las faltas disciplinarias se clasifican en:

a) Muy graves.

b) Graves.

c) Leves.

Articulo 170. Faltas muy graves.

1. Se consideraran faltas disciplinarias muy graves del personal funcionario publico las previstas en la normativa
estatal de caracter basico.

2. Asimismo, tendrdn la consideracién de faltas disciplinarias muy graves del personal funcionario publico las
siguientes:

a) El uso excesivo o arbitrario de la autoridad que cause perjuicio grave al servicio o al personal a su cargo.

b) La emisidén de informes manifiestamente ilegales que causen perjuicio grave a la Administracion o a la
ciudadania.

c) El consumo de alcohol, de sustancias estupefacientes o psicotrdpicas que, en el ejercicio de sus funciones,
ponga en peligro la integridad fisica de otras personas.

d) Causar intencionalmente dafos graves al patrimonio de la administracion, sancionandose de la misma forma
los causados por negligencia cuando, atendiendo a su entidad, puedan ser calificados como muy graves.

e) Intervenir en un procedimiento administrativo cuando se dé alguna de las causas de abstencién legalmente
sefialadas y que resulte decisivo para la adopcion de una resolucién manifiestamente ilegal.

f) La realizacion, dentro de la jornada laboral, de manera reiterada o con animo de lucro de otro tipo de
actividades personales o profesionales.

g) Incumplir las obligaciones impuestas por la normativa de prevencion de riesgos laborales causando dafios a la
integridad fisica o psiquica de otras personas.

h) La agresion grave a cualquier persona con la que se relacione en ejercicio de sus funciones.

3. Las faltas muy graves del personal laboral seran las establecidas en la normativa estatal de caracter basico y
en los respectivos convenios colectivos.

Articulo 171. Faltas graves.
1. Se consideraran faltas graves del personal funcionario publico las siguientes:
a) La falta de obediencia debida a las personas que sean sus superiores jerarquicos y a las que sean autoridades.

b) El abuso de autoridad en el ejercicio del cargo.
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c) Las conductas constitutivas de delito doloso relacionadas con el servicio y que causen dafo a la administracién
o a la ciudadania y que no constituyan falta muy grave.

d) La grave desconsideracién con el personal empleado publico o con la ciudadania en el ejercicio de sus
funciones.

e) Causar dafos en el patrimonio de la administracién siempre que no constituya falta muy grave.

f) Intervenir en un procedimiento administrativo cuando se dé alguna de las causas de abstencion legalmente
sefialadas.

g) Cuando no constituyan falta muy grave, la emision de informes y la adopcién de resoluciones o acuerdos
manifiestamente ilegales que causen perjuicio a la administracion o a la ciudadania, especialmente aquellos que
supongan la prolongacién indebida de las situaciones de interinidad del personal funcionario o de los contratos
temporales.

h) La falta injustificada de rendimiento que afecte al normal funcionamiento de los servicios y no constituya falta
muy grave.

i) No guardar el debido sigilo respecto a los asuntos que se conozcan por razon del cargo o funcién cuando
causen perjuicio a la administracion o se utilicen en beneficio propio y siempre que mantener este sigilo no
suponga tolerancia con la comision de faltas.

j) El incumplimiento de las normas en materia de incompatibilidades cuando no suponga el mantenimiento de
una situacidn de incompatibilidad.

k) El incumplimiento injustificado de la jornada de trabajo que acumulado suponga un minimo de diez horas al
mes, 0 porcentaje equivalente en el caso de que su cémputo no sea mensual.

1) La falta de asistencia reiterada sin causa justificada a las acciones formativas que tengan caracter obligatorio,
siempre que se desarrollen en horario laboral.

m) Las acciones u omisiones dirigidas a evadir los sistemas de control de horarios o a impedir que sean
detectados los incumplimientos injustificados de la jornada de trabajo.

n) El consumo habitual de alcohol, de sustancias estupefacientes o psicotrépicas que afecte al funcionamiento
del servicio.

o) El incumplimiento de las obligaciones impuestas por la normativa de prevencion de riesgos laborales del que
puedan derivarse riesgos concretos para la seguridad y salud de las personas.

p) Emplear o autorizar para usos particulares medios o recursos de cardcter oficial o facilitarlos a terceras
personas, salvo que por su escasa entidad constituya falta leve.

g) La simulacion de enfermedad o accidente cuando comporte ausencia del trabajo.
r) La grave perturbacién del servicio que impida el normal funcionamiento de este.
s) La utilizacién de permisos y licencias para fines distintos de los que los justifican.

t) Las denuncias falsas de actividades irregulares imputables a autoridades y personal funcionario realizadas de
mala fe o con manifiesta negligencia.

2. Los convenios colectivos tipificaran las faltas disciplinarias graves del personal laboral atendiendo a las
siguientes circunstancias:
a) El grado en que se haya vulnerado la legalidad.
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b) La gravedad de los dafios causados al interés publico, patrimonio o bienes de la administracién o de la
ciudadania.

c) El descrédito para la imagen publica de la administracién.

Articulo 172. Faltas leves.

1. Se consideraran faltas leves del personal funcionario publico las siguientes:

a) El incumplimiento injustificado del horario de trabajo, cuando no suponga falta grave.
b) La falta injustificada de asistencia de un dia.

c) La incorreccién con el personal empleado publico o con la ciudadania con la que se relacione en el ejercicio de
sus funciones.

d) El descuido o negligencia en el ejercicio de sus funciones.

e) Cualquier incumplimiento de los deberes y obligaciones del personal funcionario, asi como de los principios de
actuacién, siempre que no deban ser calificados como falta muy grave o grave.

2. Las faltas leves cometidas por el personal laboral seran las establecidas en el convenio colectivo de aplicacion
atendiendo a las mismas circunstancias que para la tipificacién de las faltas graves.

Articulo 173. Sanciones.

1. Por razdn de las faltas cometidas por el personal funcionario y laboral podran imponerse las siguientes
sanciones:

a) Separacion del servicio del personal funcionario de carrera o revocacidén del nombramiento del personal
funcionario interino, que supondra la exclusidn de la bolsa de trabajo temporal de la que fue nombrado en el
momento de ser sancionado o de aquellas otras bolsas de empleo temporal en la misma administracion que
respondan a funciones similares y la imposibilidad de poder volver a formar parte de la misma o las mismas en
dicha administracion.

b) Despido disciplinario del personal laboral, que solo podra sancionar la comisién de faltas muy graves y
comportara la inhabilitacidn para ser titular de un nuevo contrato de trabajo con funciones similares a las que
desempefiaba. Procedera la readmisidon del personal laboral fijo cuando, por sentencia judicial firme, sea
declarado improcedente el despido.

c) Suspensién firme de funciones, o de empleo y sueldo en el caso del personal laboral, con una duracidn
maxima de seis afios.

d) Traslado forzoso, con o sin cambio de localidad.

e) Demérito, que consistira en la penalizacion a efectos de carrera profesional horizontal, promocién o movilidad
voluntaria.

f) Apercibimiento.

2. Ademas de las sanciones a que se refiere el apartado anterior, la resolucidn del procedimiento sancionador
podra declarar la obligacién de realizar cursos de formacion sobre ética publica.

La sancidn por la comision de las infracciones por actuaciones que supongan discriminacion por razén de origen
racial o étnico, religion o convicciones, discapacidad o diversidad funcional, edad u orientacién sexual, y el acoso
sexual y por razén de sexo, moral y laboral, conllevara la obligacién de asistir a cursos formativos para su
prevencion.
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Articulo 174. Relacidn entre las faltas y las sanciones.

1. De acuerdo con la gravedad de las faltas cometidas por el personal funcionario publico pueden imponerse las
siguientes sanciones:

a) Por faltas muy graves:

1.2 La separacion del servicio o la revocacién del nombramiento del personal funcionario interino que supondra
la exclusion de la bolsa de trabajo temporal de la que fue nombrado en el momento de ser sancionado o de
aquellas otras bolsas de empleo temporal en la misma administracion que respondan a funciones similares y la
imposibilidad de poder volver a formar parte de la misma o las mismas en dicha administracion.

2.2 La suspension de funciones y retribuciones o del derecho, en su caso, a ser llamado de cualquiera de las
bolsas de empleo temporal de las que se forme parte, por un periodo de entre 3 y 6 afios.

3.2 El traslado forzoso con cambio de localidad por un periodo de uno y tres anos, que impedira obtener destino
por ningun procedimiento en la localidad desde la que fueron trasladados.

4.2 El demérito, que podra consistir en alguna de las siguientes medidas:

i) La pérdida de dos grados en el sistema de carrera horizontal y la privacion del derecho a ser evaluado para el
ascenso de grado, por un periodo de entre dos y cuatro anos.

ii) La imposibilidad de participar en procedimientos de provisién de puestos o de promocidn interna, por un
periodo de entre dos y cuatro afios.

iii) La prohibicion de ocupar puestos de jefatura, por un periodo de entre dos y cuatro afios.
b) Por faltas graves:

1.2 La suspension de funciones y retribuciones o del derecho, en su caso, a ser llamado de cualquiera de las
bolsas de empleo temporal de las que se forme parte, por un periodo de entre 15 dias y 3 afos.

2.9 El traslado forzoso con cambio de localidad por un periodo de hasta un afio.
3.2 El traslado forzoso sin cambio de localidad.
4.2 El demérito, que podra consistir en alguna de las siguientes medidas:

i) La pérdida de un grado en el sistema de carrera horizontal y la privacion del derecho a ser evaluado para el
ascenso de grado, por un periodo de hasta dos afos.

ii) La imposibilidad de participar en procedimientos de provisién de puestos o de promocidn interna, por un
periodo de hasta dos afos.

iii) La prohibicion de ocupar puestos de jefatura, por un periodo de hasta dos afios.
c) Por faltas leves:

1.2 La suspensién de funciones y retribuciones o del derecho, en su caso, a ser llamado de cualquiera de las
bolsas de empleo temporal de las que se forme parte, por un periodo de hasta 15 dias.

2.2 El apercibimiento.

2. En todos los casos se podra establecer de forma complementaria a la sancién principal impuesta la obligacién
de realizar cursos de formacion sobre ética publica e igualdad.
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3. La determinacién del alcance de cada sancidn, dentro de la enumeracidn que se establece en el apartado
primero, se efectuara tomando en consideracidn el grado de intencionalidad, descuido o negligencia que se
revele en la conducta, el dafio al interés publico, la reiteracién o reincidencia, asi como el grado de participacidn.

4. En el caso del personal laboral, los convenios colectivos estableceran la relacién entre infracciones y sanciones
y su aplicacidn, conforme a los criterios sefialados en el apartado anterior.

Articulo 175. Prescripcion, anotacion y cancelacién de las infracciones y de las sanciones.

1. Las infracciones muy graves prescribirdn a los 3 afios, las graves a los 2 afios y las leves a los 6 meses. El plazo
de prescripcidn comenzara a contarse desde que la falta se hubiera cometido o desde el cese de su comisién
cuando se trate de faltas continuadas.

2. Las sanciones impuestas por faltas muy graves prescribiran a los 3 ainos, las impuestas por faltas graves a los 2
afios y las impuestas por faltas leves al afio. El plazo de prescripcién comenzara a contarse desde la firmeza de la
resolucién sancionadora.

3. Las sanciones disciplinarias se anotaran en el Registro de Personal con indicacién de las faltas que las
motivaron y con pleno respeto a la proteccién de datos del personal afectado. La cancelacién de estas
anotaciones se producira de oficio o a instancia de la persona interesada, una vez trascurridos los periodos
equivalentes a los de prescripcién de las sanciones y siempre que durante el mismo no se hubiera impuesto
nueva sancién. En ningln caso las sanciones canceladas, o que hubieran podido serlo, serdn computadas a
efectos de reincidencia.

4. No podran ser objeto de cancelacidn las sanciones previstas en las letras a y b del apartado 1 del articulo 173.
Articulo 176. Extincidn de la responsabilidad disciplinaria.

La responsabilidad disciplinaria se extingue por alguna de las siguientes causas:

a) Cumplimiento de la sancion.

b) Fallecimiento.

c) Prescripcion de la falta o de la sancién.
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4. Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, de regulacién de las condiciones de
trabajo del personal funcionario de la Administracion de la Generalitat.

Estructura:

Preambulo

Capitulo I. Disposiciones generales.

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

Articulo 2. Definiciones

Articulo 3. Acreditaciones

Capitulo Il. Condiciones generales de trabajo.

Seccion 19. Jornada de trabajo.

Articulo 4. Jornada de trabajo

Articulo 5. Obligaciones del personal con jornada laboral de treinta y siete horas y treinta minutos semanales

Articulo 6. Cémputo anual de la jornada

Articulo 7. Reducciones de jornada

Articulo 8. Disposiciones comunes a las reducciones de jornada

Seccion 29. Horario de trabajo.

Articulo 9. Horario de trabajo del personal de servicios burocraticos

Articulo 10.
Articulo 11.
Articulo 12.
Articulo 13.
Articulo 14.
Articulo 15.
Articulo 16.
Articulo 17.
Articulo 18.

Articulo 19.

Capitulo lIl.

Articulo 20.

Articulo 21.

Jornada y horarios especiales

Otras exclusiones

Recuperacién de horas

Fiestas

Flexibilidad de la permanencia obligatoria
Descanso semanal

Pausa diaria

Control de horario

Horario de las oficinas de atencidn al publico
Justificacion de ausencias

Permisos.

Permisos del personal funcionario

Permiso por matrimonio o unién de hecho

Articulo 22. Permisos por técnicas prenatales y de preparacion al parto
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Articulo 23. Permiso por cuestiones relacionadas con la adopcion o acogimiento o guarda con fines de adopcidn
Articulo 24. Permiso por nacimiento para la madre bioldgica

Articulo 25. Permiso por adopcidn, guarda con fines de adopcidén o acogimiento, tanto temporal como
permanente

Articulo 26. Disfrute a tiempo parcial de los permisos por nacimiento para la madre bioldgica y por adopcién,
guarda con fines de adopcidon o acogimiento, tanto temporal como permanente

Articulo 27. Permiso por lactancia
Articulo 28. Permiso por nacimiento de hijas o hijos prematuros
Articulo 29. Permiso por cuidado de hijo o hija menor afectado por cancer u otra enfermedad grave

Articulo 30. Permiso del progenitor diferente de la madre biolégica por nacimiento, guarda con fines de
adopcién, acogimiento o adopcion de un hijo o hija

Articulo 31. Disposiciones comunes a determinados permisos

Articulo 32. Permiso por estado de gestacion

Articulo 33. Permiso por deberes relacionados con la conciliacion de la vida familiar y laboral
Articulo 34. Permiso por fallecimiento

Articulo 35 Permiso por accidente o enfermedad grave.

Articulo 36. Permiso por examenes finales y demas pruebas definitivas de aptitud
Articulo 37. Permiso por traslado de domicilio habitual

Articulo 38. Permiso por deber inexcusable

Articulo 39. Permiso por funciones representativas y formacién

Articulo 40. Permiso por asuntos propios

Articulo 41. Dias compensatorios

Capitulo IV. Licencias.

Articulo 42. Licencias del personal funcionario

Seccion 19. Licencias retribuidas.

Articulo 43. Licencia por cursos externos
Articulo 44. Licencia por estudios
Articulo 45. Licencia por participacidn en programas acreditados de cooperacion internacional

Seccion 29. Licencias sin retribucion.

Articulo 46. Disposiciones comunes a las licencias sin retribucion
Articulo 47. Licencia por interés particular

Articulo 48. Licencia por enfermedad de familiares o cualquier otra persona que legalmente se encuentre bajo
su guarda o custodia
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Articulo 49. Licencia para perfeccionamiento profesional
Capitulo V. Vacaciones

Articulo 50. Duracion de las vacaciones

Articulo 51. Régimen de disfrute de las vacaciones
Articulo 52. Solicitud de vacaciones

Articulo 53. Excepciones al régimen general de vacaciones

Articulo 54. Derechos relacionados con el periodo vacacional

Disposicidn adicional primera. Bolsa de horas por motivos de conciliacion personal, familiar y laboral.
Disposicidn adicional segunda. Tratamiento de la informacion
Disposicién adicional tercera. Personal que trabaje en centros en que se preste el servicio a turnos.

Disposicidn transitoria Unica. Implantacidn progresiva de la duracién del permiso del progenitor diferente de la
madre bioldgica por nacimiento, guarda con fines de adopcidn, acogimiento o adopcidon de un hijo o hija.

Disposicidn derogatoria Unica. Derogacidon normativa.
Disposicidn final primera. Habilitacion normativa.

Disposicidn final segunda. Entrada en vigor.

PREAMBULO

El Decreto 175/2006, de 24 de noviembre, del Consell, por el que se regulan las condiciones de trabajo del
personal al servicio de la administracion del Consell, supuso en su momento un avance significativo en la
normativa existente sobre jornada, horario, permisos y vacaciones del personal al servicio de la Administracion
de la Generalitat.

El citado Decreto introdujo una serie de medidas que, de una parte, profundizaban en la igualdad de géneros y,
de otra, prestaban una especial atencion a las personas con diversidad funcional y a las victimas de violencia de
género, incidiendo todas ellas en la firme decisidon de potenciar al maximo la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral.

Tras su entrada en vigor fueron aprobadas varias normas con rango de ley que introdujeron cambios
significativos en esta materia. Por una parte, la Ley 7/2007, de 13 de abril, por la que se aprobd el Estatuto
Basico del Empleado Publico, supuso una serie de avances en materia de permisos por conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral que, aun siendo directamente aplicables al personal de la Administracién de la
Generalitat, motivos de seguridad juridica aconsejaron incorporar a la normativa autondmica. De otra, por la Ley
10/2010, de 9 de julio, de ordenacién y gestidn de la funcidn publica valenciana (en adelante LOGFPV), realizd
una apuesta por profundizar en la mejora de las condiciones personales y profesionales del personal empleado
publico haciendo compatible su dedicacién profesional con su vida personal y familiar, generando de este modo
un vinculo bidireccional que pretendia reforzar el compromiso y la implicacion de las y los profesionales con una
organizacién sensible a sus necesidades.

Por su parte, el Real decreto legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la

Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (en adelante TREBEP), ha realizado modificaciones relativas a las
1
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condiciones de trabajo del personal empleado publico en la legislacidn estatal de caracter basico que implican la
necesidad de adaptar el régimen de condiciones de trabajo previsto en la normativa autonémica. Y mas
recientemente, el Real Decreto ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién, ha introducido en el texto del
TREBEP importantes modificaciones relativas a esta materia que igualmente deben ser contempladas por la
normativa autondémica.

Por otro lado, fruto de la negociacidén con las organizaciones sindicales se han suscrito diversos acuerdos que
mejoran las condiciones de trabajo del personal funcionario. Tal como dispone el articulo 38.3 del TREBEP,
dichos acuerdos son directamente aplicables al personal incluido en su @mbito de aplicacién al haber sido
ratificados por el Consell. No obstante, a efectos formales se requiere la modificacidn de la normativa
correspondiente, sin perjuicio de la necesidad de facilitar su conocimiento, evitando la dispersién normativa
existente en la actualidad y garantizando de este modo la debida seguridad juridica.

De acuerdo con las novedades introducidas en la normativa citada y en cumplimiento de los diferentes acuerdos
con las organizaciones sindicales, se incorporan al articulado medidas como, entre otras, el derecho de las
funcionarias victimas de violencia sobre la mujer a la reduccién de un tercio de la jornada sin que ello conlleve
reduccidn de haberes; la posibilidad de que se autorice la acumulacién en jornadas completas de la reduccion de
jornada por cuidado de hijo o hija menor, afectado por cancer u otra enfermedad grave; la reduccién de la
jornada en dos horas y media semanales en los periodos de vacaciones escolares o en los que los centros
realizan una jornada especial de verano; la posibilidad de asistencia a las tutorias en los centros escolares; la
preferencia de quienes tengan hijas e hijos menores de 14 afios para la eleccién del disfrute de las vacaciones o
los dias por asuntos propios, durante los periodos escolares no lectivos.

Las modificaciones expuestas, junto con el tiempo transcurrido desde la aprobacién del Decreto 175/2006, han
puesto de manifiesto necesidades en la gestion diaria que exigen su adaptacién a las nuevas normasy a los
cambios operados en una sociedad que modifica o amplia conceptos ya existentes, o profundiza en otros mas
recientes como el de la corresponsabilidad.

En este sentido, cuando se habla de corresponsabilidad debe entenderse el necesario reparto de las tareas
domeésticas y responsabilidades familiares entre quienes forman parte de un hogar: pareja, hijos, hijas u otras
personas que conviven en el mismo domicilio. En el estado de evolucién de nuestra sociedad se dan multitud de
situaciones distintas que deben ser tenidas en consideracion en la norma, contemplando el hecho de que hay
personas que viven solas, parejas con o sin descendencia, familias monoparentales, familias extensas, y demas
circunstancias presentes con caracter habitual en nuestro contexto social.

El logro de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres debe ser un objetivo prioritario, y para alcanzarla
resulta fundamental, entre otras, fomentar e impulsar medidas que faciliten la conciliacidn de la vida personal,
familiar y laboral, conciliacién entendida como aquella que posibilita que cualquier persona trabajadora pueda
mantener al mismo tiempo una carrera profesional plena y a la vez ejercer su derecho al cuidado de su familia,
el desarrollo de su personalidad, su formacién o el disfrute de su ocio y tiempo libre.

Por lo que se refiere a la jornada de trabajo, de conformidad con la habilitacidon contenida en el articulo 68.1 de
la LOGFPV, y previa negociacidn con las organizaciones sindicales, este decreto establece para el personal
incluido en su ambito de aplicacién, por un lado, una jornada de trabajo general y, por otro, una jornada de
especial dedicacidén que supone, por la necesidad de mayor disponibilidad horaria del personal funcionario que
desempeie un puesto de trabajo que tenga asignada esta jornada, la incompatibilidad para ejercer cualquier
otra actividad publica o privada, salvo las legalmente exceptuadas del régimen de incompatibilidades y las que la
Ley permita autorizar por excepcion.
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De otra parte, se regula la posibilidad de establecer jornadas especiales de trabajo Unicamente para aquellos
casos en los que las actividades a desarrollar por el personal funcionario no puedan llevarse a cabo en las
jornadas previstas en el apartado anterior.

Son multiples, en consecuencia, las modificaciones que deben efectuarse en él, hasta ahora vigente, Decreto
175/2006, por lo que, de conformidad con las directrices establecidas en el Decreto 24/2009, de 13 de febrero,
del Consell, sobre la forma, la estructura y el procedimiento de elaboracion de los proyectos normativos de la
Generalitat, que aconsejan que las disposiciones modificativas sean utilizadas con caracter restrictivo, debiendo
primar la aprobacidn de una nueva disposicion sobre el mantenimiento de la norma originaria y sus posteriores
modificaciones, se opta por la aprobacidon de un nuevo decreto que manteniendo en su mayor parte la
estructura del Decreto 175/2006, incorpora las novedades y mejoras necesarias, aunando de este modo todas
las medidas en la materia con una sistematica que, por ser similar a la existente, contribuird a facilitar su
conocimiento, comprensidn, gestion y aplicacion.

Este decreto se estructura en cinco capitulos. Uno inicial, dedicado a establecer las disposiciones generales -
objeto, ambito de aplicacién y régimen de acreditaciones-, para continuar con la regulacidn de las condiciones
generales de trabajo -jornada y horario— en el capitulo Il; el régimen de permisos y licencias en los capitulos Il y
IV, finalizando con el capitulo V dedicado a las vacaciones del personal funcionario.

El proceso de elaboracién del Decreto se ha adecuado a los principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad,
seguridad juridica y eficiencia previstos en el articulo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPAC), quedando ellos justificados en los informes
previos a la norma asi como en el trdmite de consulta publica efectuado a través del portal web, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 133 de la LPAC, en los que constan los antecedentes de la misma, los problemas
que se pretenden solucionar, la necesidad de su aprobacidn, sus objetivos, asi como la posible solucidn
alternativa a la regulacion.

Esta disposicidn estd incluida en el Plan normativo de la Administracidn de la Generalitat para 2019.
Este decreto ha sido negociado con la representacion sindical, de conformidad con lo establecido en el articulo
37 del TREBEP y 154 de la LOGFPV.

En virtud de lo dispuesto en los articulos 31 y 33 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, de la Generalitat, del
Consell, a propuesta de la consellera de Justicia, Administracién Publica, Reformas Democraticas y Libertades
Publicas, conforme con el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana y previa deliberacién del Consell,
en la reunién del 22 de marzo de 2019,

DECRETO

CAPITULO I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién

Este decreto tiene por objeto regular las condiciones de trabajo del personal funcionario de la Administracion de
la Generalitat entendida en los términos establecidos en el articulo 4 de la LOGFPV.

Articulo 2. Definiciones
A los efectos de lo dispuesto en este decreto y de las normas que lo desarrollen, se entendera por:

a) Pareja de hecho: persona que respecto de la persona de referencia mantiene una relaciéon que puede
acreditar a través de la inscripcidn en un registro publico oficial de uniones de hecho.
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b) Familiar de primer grado en linea directa, por consanguinidad o afinidad: madres y padres, hijas e hijos,
madres y padres politicos, conyuge o pareja de hecho de la hija o hijo e hijas e hijos del cdnyuge o pareja de
hecho, sin perjuicio de lo que pudiera establecer la normativa civil.

c) Familiar de segundo grado en linea directa o colateral, por consanguinidad: hermanos y hermanas, abuelos y
abuelas, nietos y nietas; o por afinidad: abuelos, abuelas y nietos, nietas del cényuge o pareja de hechoy
cuiados o cufiadas entendiendo por tal, el cényuge o pareja de hecho de la hermana o hermano o bien, la
hermana o hermano del cdnyuge o pareja de hecho, sin perjuicio de lo que pudiera establecer la normativa civil.

d) Necesitar especial dedicacién o atencidn continuada: supone que es preciso que el sujeto reciba tratamiento,
atencidn, cuidados o asistencia continuada por terceras personas debido a problemas de salud, entendida esta
ultima como bienestar fisico, psiquico y social. Asimismo, se entenderan incluidas en esta situacion las personas
gue tengan reconocida la situacién de dependencia en cualquiera de sus grados.

e) Informe del érgano competente de la administracidn sanitaria: informe de la inspectora o inspector médico
de zona o, si el tratamiento se recibe en el hospital, el informe del facultativo responsable del paciente.

f) Tener a su cargo: relacién de dependencia que no implica convivencia.
g) Cuidado directo: relacion de dependencia que implica convivencia.

h) Enfermedad grave: incluye la hospitalizacion, la intervencién quirargica sin hospitalizacién que precise reposo
domiciliario o aquella enfermedad cuya gravedad o necesidad de atencién continuada sea acreditada por el
facultativo responsable del paciente.

i) Guarda legal o custodia: Guarda con fines de adopcidn o acogimiento, tanto temporal como permanente, asi
como guarda legal de otra persona.

j) Bajo la denominacidn de victima de violencia terrorista se entiende incluido al personal funcionario que haya
sufrido dafios fisicos o psiquicos como consecuencia de la actividad terrorista, su conyuge o persona con andloga
relacién de afectividad, y las hijas e hijos de las personas heridas y fallecidas, siempre que ostenten la condicién
de personal funcionario y de victimas de terrorismo de acuerdo con la legislacion vigente, asi como aquellas
funcionarias y funcionarios amenazados en los términos del articulo 5 de la Ley 29/2011, de 22 de septiembre,
de Reconocimiento y Proteccién Integral a las Victimas del Terrorismo, previo reconocimiento del Ministerio del
Interior o de sentencia judicial firme.

k) Relacion de dependencia: Estado en que se encuentran las personas que, por razones derivadas de la edad, la
enfermedad o la diversidad funcional, precisan de la atencidn de otra u otras personas para realizar actividades
basicas de la vida diaria.

Articulo 3. Acreditaciones
Sin perjuicio de su acreditacion por cualquiera de los medios admitidos en Derecho, con caracter general:

a) La situaciéon de convivencia ha de ser acreditada mediante certificado de empadronamiento expedido por el
ayuntamiento de residencia.

b) La condicion de discapacidad o diversidad funcional ha de ser acreditada mediante resolucidn o certificacién
oficial del grado de discapacidad expedida por la Conselleria competente en la materia o, en su caso, érgano
equivalente de otras administraciones publicas.

c) El grado de parentesco y la relacion familiar se acreditara con el libro o libros de familia, certificacion del
Registro Civil o bien con la inscripcién en cualquier registro publico oficial de uniones de hecho.
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d) La guarda legal ha de acreditarse mediante la decision administrativa de guarda con fines de adopcidn o
acogimiento, tanto temporal como permanente o mediante sentencia judicial que otorgue al personal
funcionario la tutela o cualquier otra institucidon de guarda legal, debiendo acreditarse asimismo en este ultimo
supuesto la aceptacion del cargo conforme a lo establecido en la normativa civil.

e) La situacion de violencia de género se acreditara de acuerdo con lo previsto en el articulo 23 de la Ley
organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

f) La condicion de familia numerosa, debera acreditarse mediante el titulo oficial actualizado de familia
numerosa expedido por el érgano competente.

g) La condicién de familia monoparental, se acreditard mediante el titulo correspondiente expedido por la
Conselleria con competencias en la materia.

h) La situacion de especial dedicacidn se acreditara mediante informe del érgano que resulte competente de la
administraciéon sanitaria o de los servicios sociales en el que se indique dicha circunstancia. Asimismo, mediante
resolucién de reconocimiento de la situacién de dependencia.

i) La enfermedad grave deberd acreditarse mediante justificante de hospitalizacién en institucion sanitaria o
domiciliaria que incluya la duracién de la misma; justificante médico de la intervencién quirurgica sin
hospitalizacién que incluya el periodo de reposo domiciliario; o informe expedido por el facultativo responsable
del paciente en el que conste la gravedad de la enfermedad cuando no exista hospitalizacion.

j) Las personas interesadas no estaran obligadas a aportar documentos que hayan sido elaborados por cualquier
administracidn, en los términos previstos en el articulo 28 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento
administrativo comun de las administraciones publicas.

CAPITULO II. Condiciones generales de trabajo

Seccion 192. Jornada de trabajo

Articulo 4. Jornada de trabajo

1. La jornada laboral general del personal que desempefie puestos de trabajo con componente de desempeiio
del complemento de puesto de trabajo inferior a los establecidos en el apartado siguiente, sera de treintay
cinco horas semanales.

2. La duracidn de la jornada del personal que desempefie puestos de trabajo considerados de especial
dedicacién serd de treinta y siete horas y treinta minutos semanales.

Se consideraran puestos de especial dedicacion aquellos que tengan asignado un componente de desempefio
del complemento de puesto de trabajo igual o superior al que se detalla para cada uno de los grupos de
titulacidn siguientes:

Grupo, subgrupo o agrupacion profesional funcionarial Componente de desempefio del complemento de puesto
de trabajo:

A1 EO038
A2 E023
B E021

C1EO019
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C2 E015
APF E013

3. Cuando las necesidades urgentes del servicio asi lo exijan, previa la oportuna justificacion de las circunstancias
y razones organizativas que concurran en cada caso concreto, el personal podra ser requerido por las personas
titulares de los érganos o unidades administrativas de las que dependa para realizar una jornada especial
semanal superior a las establecidas en los apartados anteriores.

Una vez desaparezca la necesidad urgente por la que fue requerido, el exceso de horario sera compensado a
razén de dos horas por cada hora de exceso, o dos y media si el requerimiento se realiza en un dia inhabil. La
citada compensacién podra disfrutarse dentro de los tres meses naturales siguientes a aquel en que se haya
generado el exceso horario y acumularse en jornadas completas. Para ello se tendran en cuenta las preferencias
del personal y las necesidades del servicio. Si estas impiden la compensacion dentro de los tres meses, el plazo
podra ampliarse excepcionalmente tres meses mas.

4. El personal que tenga concedida una reduccion de jornada no podra ser requerido para realizar una jornada
laboral superior a la que tenga reconocida.

5. En todo caso, entre el final de una jornada y el comienzo de la siguiente mediaran, como minimo, doce horas.
Articulo 5. Obligaciones del personal con jornada laboral de treinta y siete horas y treinta minutos semanales

1. El personal que por el componente de desempefio del complemento de puesto de trabajo, tenga asignada la
jornada semanal prevista en el apartado 2 del articulo anterior, esta sujeto a incompatibilidad para ejercer
cualquier otra actividad publica o privada, salvo las legalmente exceptuadas del régimen de incompatibilidades y
las que la Ley permita autorizar por excepcion.

2. El personal que ocupe un puesto de trabajo que tenga asignado un componente de desempefio del
complemento de puesto de trabajo igual o superior al E045 podra ser requerido para la realizacion de una
jornada superior cuando asi lo exijan las necesidades del servicio, en funcién de la mayor responsabilidad
inherente a dichos puestos de trabajo. En este caso no procederd la compensacién horaria prevista en el articulo
4.3, ni compensacion alguna en concepto de gratificaciones por razén del servicio y por servicios extraordinarios
salvo lo dispuesto en el Decreto 24/1997, de 11 de febrero, del Consell.

Articulo 6. Cmputo anual de la jornada

1. El cdmputo anual de la jornada se calculara descontando a las horas anuales equivalentes a 52 semanas y un
dia de trabajo, las horas correspondientes a los siguientes conceptos:

a) 22 dias habiles de vacaciones.

b) 2 dias de fiestas locales.

c) 12 dias de fiestas de ambito superior.

d) 6 dias por permiso por asuntos propios mas los dias compensatorios que puedan aprobarse, en su caso.
2. Al computo del apartado anterior se descontaran, ademas:

a) La semana de fiestas locales, a razén de 10 horas o 12 horas y 30 minutos, segun sea jornada de 35 horas, o
de 37 horas y 30 minutos, respectivamente.

b) Dos horas y media semanales con base en la previsidon contenida en el apartado 8 del articulo 13.
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3. Asimismo, deberan descontarse del cdmputo anual 7 horas, o 7 horas y 30 minutos, seguin sea jornada de 35
horas, o de 37 horas y 30 minutos, respectivamente, por cada uno de los dias 24 y 31 de diciembre, y por el dia
exento de asistencia al trabajo en la semana de fiestas locales.

4. Los célculos para el computo anual de la jornada de trabajo en los afios bisiestos se realizardn sobre la base de
52 semanasy 2 dias.

5. A los solos efectos de calcular el cdmputo anual de la jornada, se tomaran como referencia las jornadas a
razon de 7 horas, o de 7 horas y 30 minutos diarias, segun que la jornada semanal asignada sea de 35 horas, o de
37 horas y 30 minutos, respectivamente.

6. Cada afo natural la direccion general competente en materia de funcién publica remitira circular con el
computo anual general a realizar.

Articulo 7. Reducciones de jornada

1. Se tendra derecho a la reduccién de jornada hasta la mitad de la misma, con disminucion proporcional de
retribuciones:

a) Por razones de guarda legal, cuando el personal tenga a su cargo algun nifio o nifia de 12 afios o menor,
persona mayor que requiera especial dedicacién, o persona con un grado de discapacidad fisica, psiquica o
sensorial igual o superior al 33 % que no desempefie actividad retribuida que supere el salario minimo
interprofesional.

b) Por tener a su cargo al cényuge o pareja de hecho o un familiar hasta el segundo grado de consanguinidad o
afinidad que requiera especial dedicacion.

c) Personal que por tener reconocido un grado de discapacidad o por razén de larga o cronica enfermedad no
pueda realizar su jornada laboral completa, extremo que debera acreditarse inicialmente por la Unidad de
Valoracion Médica de Incapacidades y, en aquellos casos en que sea revisable, ratificarse de forma anual por
dicha Unidad.

d) Personal funcionario a quien le falte menos de cinco afios para cumplir la edad de jubilacién forzosa. Siempre
gue resulte compatible con el correcto funcionamiento de los servicios, se podra autorizar que la reduccién de
jornada se acumule en jornadas completas, sin que dicha acumulacién pueda suponer, en ningln caso, un
periodo superior a seis meses continuados en un periodo de un afio a contar desde el dia de su inicio.

2. El personal funcionario, que por nacimiento de hijas e hijos prematuros o por cualquier otra causa deba
permanecer hospitalizado a continuacidon del parto, tendra derecho a reducir su jornada de trabajo hasta un
maximo de dos horas, con la disminucién proporcional de sus retribuciones, sin perjuicio del permiso previsto en
el articulo 28 de este decreto.

3. El personal que ocupe puestos de trabajo con componente de desempefio del complemento de puesto de
trabajo que comporten una jornada de 35 horas semanales, podra solicitar una jornada reducida, continua e
ininterrumpida de las 9 a las 14 horas, o las equivalentes si el puesto desempefiado esta sujeto a turnos,
percibiendo un 75 % del total de sus retribuciones.

Para la concesidn de esta jornada reducida se requerira que la persona solicitante acredite la existencia de
circunstancias personales distintas de las previstas en el apartado 1 que justifiquen su necesidad, debiendo
motivarse su denegacion.

4. Se podra solicitar reduccién de jornada de una hora diaria sin disminucién de retribuciones por las causas
siguientes:

a) Por las causas previstas en los apartados a) b) y ¢) del nimero 1.
1
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No obstante, en el caso de guarda legal de nifias o niflos de 12 aflos o menores, se podra conceder Unicamente
cuando concurra alguno de los siguientes supuestos:

1.2 Que el menor requiera especial dedicacion
2.2 Que la nina o nino tenga 3 afilos 0 menos
3.2 (Anulado)

4.2 Que se trate de familia monoparental

b) Durante un plazo maximo de 6 meses, a contar desde la fecha de finalizacidn del permiso correspondiente,
por adopcién, acogimiento o guarda con fines de adopcidn, de un menor de mas de 12 meses, que por sus
circunstancias y experiencias personales debidamente acreditadas por los servicios sociales competentes o que,
por provenir del extranjero, tengan especiales dificultades de insercion social y familiar.

5. Cuando por razones de enfermedad muy grave sea preciso atender el cuidado del cényuge, pareja de hecho o
de un familiar de primer grado, el personal funcionario tendra derecho a solicitar una reduccién de hasta el 50 %
de la jornada laboral, con caracter retribuido y por el plazo maximo de un mes.

Para el disfrute de esta reduccién se requiere informe del facultativo que asiste al paciente que determine que la
enfermedad es muy grave y la necesidad de cuidados para atender a la persona enferma.

Esta reduccion quedara sin efecto, aun cuando no haya transcurrido el plazo maximo de un mes, en caso de alta
o fallecimiento del familiar.

En el supuesto de que hubiera mds de un beneficiario de este derecho por el mismo sujeto causante, podran
disfrutar del mismo de forma parcial, respetando en todo caso el plazo maximo.

6. Las empleadas victimas de violencia sobre la mujer, para hacer efectivo su derecho a la asistencia social
integral, tendran derecho a la reduccién de un tercio de la jornada sin reduccién de haberes, o bien de un 50 %
de la jornada, con una reduccidn de haberes correspondiente a la diferencia entre el tercio y la mitad de aquella.

7. El personal victima de violencia terrorista tendra derecho a una reduccion de jornada en los mismos términos
previstos en el apartado anterior.

8. Cuando el personal se reincorpore al servicio efectivo tras la finalizacién de un tratamiento oncoldgico podra
solicitar, durante el plazo maximo de un mes desde la fecha del alta médica, una reduccién de hasta el 25 % de
la jornada sin reduccion de haberes. Este plazo podrd ampliarse en un mes mas cuando el personal justifique la
persistencia en su estado de salud de las circunstancias derivadas del tratamiento oncoldgico.

Los 6rganos competentes en materia de personal concederan esta reduccién cuando la misma favorezca la plena
recuperacion funcional de la persona o evite situaciones de especial dificultad o penosidad en el ejercicio de su
trabajo. La persona solicitante deberd acompafiar la documentacidn acreditativa de la existencia de esta
situacion.

Articulo 8. Disposiciones comunes a las reducciones de jornada

1. Las reducciones de jornada previstas en el articulo 7 son incompatibles entre si, a excepcién de las de los
apartados 7.1.c), 7.6 y 7.7, que seran compatibles con las restantes.

2. En el supuesto de que se tenga derecho al disfrute simultdneo de varias reducciones de jornada compatibles
entre si, solo podra concederse una de ellas sin deduccidn de retribuciones y al resto se les aplicara la deduccion
proporcional que corresponda.
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3. Si varios funcionarios o funcionarias de la administracion de la Generalitat tuvieran derecho a una reduccién
de jornada respecto a un mismo sujeto causante, podran disfrutar de este derecho de forma parcial.

En estos casos, las solicitudes de reduccién de jornada parcial, deberan presentarse de forma simultanea
indicando, tanto el nimero global de horas de reducciéon, como el nimero concreto que disfrutara cada uno de
ellos. El disfrute de la reduccion de forma parcial, serd ininterrumpido, es decir, una vez concedido solo podra
modificarse el régimen pactado mediante nueva solicitud y resolucién del érgano competente.

4. El personal acogido a las anteriores reducciones de jornada vera disminuida proporcionalmente la jornada
que realice en las situaciones previstas en el articulo 13.

5. El personal que solicite dejar sin efecto una reduccién de jornada no podra comenzar a disfrutar otra por la
misma causa hasta que transcurra, como minimo, un mes desde que se dejé sin efecto la reduccién anterior.

6. Las reducciones de jornada que comporten disminucién de retribuciones seran concedidas por la direccion
general competente en materia de funcion publica. En el caso de que no comporten disminucién de
retribuciones, serd el érgano competente en materia de personal de cada Conselleria u organismo quien las
conceda.

7. El personal debera informar al 6rgano competente en materia de personal con quince dias de antelaciéon de la
fecha en que se reincorporara a su jornada ordinaria.

8. Las previsiones del apartado 5 no serdn de aplicacién a las empleadas victimas de violencia sobre la mujer ni al
personal funcionario victima de terrorismo que disfruten de una reduccién de jornada por esta causa.

9. En los supuestos en que el personal tenga derecho a solicitar una reduccidn de jornada de una hora diaria sin
deduccidn de retribuciones, pero solicite un nimero de horas de reduccion superior, dirigira su solicitud a la
direccion general competente en materia de funcidn publica, la cual resolvera ambas reducciones descontando
la hora diaria al nimero global de horas de reduccién solicitadas.

Seccidn 2.2 Horario de trabajo

Articulo 9. Horario de trabajo del personal de servicios burocraticos

1. La jornada semanal en las dependencias administrativas se realizara, con caracter general, de lunes a viernes
en régimen de horario flexible.

2. La parte principal, llamada de tiempo fijo o estable, sera de cinco horas diarias, y sera de permanencia
obligatoria para todo el personal entre las 09.00 y las 14.00 horas, de lunes a viernes.

3. La parte variable del horario estara constituida por la diferencia entre la jornada que corresponda realizar y
las cinco horas diarias de la parte de tiempo fijo o estable del horario.

4. La parte variable sefialada en el apartado anterior se debera realizar, con caracter general, dentro de la
siguiente distribucién horaria:

a) Desde las 07.30 a las 09.00 horas, y desde las 14.00 a las 19.00 horas, de lunes a jueves.
b) Desde las 07.30 a las 09.00 horas, y desde las 14.00 a las 16.00 horas, los viernes.

5. Con caracter general las horas de la jornada que se presten en la parte flexible del horario se distribuiran a
voluntad del personal.

Articulo 10. Jornada y horarios especiales
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1. Se excluye de las jornadas y horarios regulados en los articulos anteriores a todo aquel personal que, por
razon de la actividad desempefiada, tenga que realizar unas distintas, sin que en ningln caso se pueda exceder
del cémputo anual de la jornada a realizar.

2. Las jornadas y horarios especiales que se establezcan por razén de la actividad los aprobara el érgano
competente en materia de personal de cada Conselleria u organismo autdénomo, previa negociacién con las
organizaciones sindicales que tengan la condicion de representativas en el ambito correspondiente y tras ser
oida la junta de personal que proceda, debiendo ser aprobados con anterioridad al uno de diciembre del afio
anterior a su entrada en vigor.

3. En concreto, en los centros de trabajo en que se preste servicio a turnos, y en el caso de centros docentes con
una programacion por cursos respecto del personal no docente que preste sus servicios en los mismos, los
cuadrantes de las jornadas especiales y los horarios se regiran por las siguientes previsiones, en los términos de
los pactos o acuerdos alcanzados en las Mesas correspondientes:

a) Los cuadrantes serdn elaborados anualmente por la direccién territorial u drgano del que dependa a
propuesta de la direccion del centro, previa negociacién con las organizaciones sindicales que tengan la
condicién de representativas en el ambito correspondiente y tras ser oida la junta de personal que proceda,
debiendo ser aprobados por el 6rgano competente en materia de personal con anterioridad al uno de diciembre
del afio anterior a su entrada en vigor.

b) En el caso de centros docentes con una programacion por cursos, el cuadrante para el personal no docente
gue desempeinie su trabajo en los mismos se aprobard antes de finalizar el curso anterior a aquel en el que deba
aplicarse. De igual forma, en el caso de cualquier otro centro que tenga una programacion diferente a la anual,
el horario se aprobara antes de terminar el ejercicio anterior al que corresponda aplicarse.

c) En el supuesto de aquellos centros en que, como consecuencia de las caracteristicas especiales de la actividad
que se presta en los mismos, se justifique la necesidad de aprobar o ajustar el cuadrante en momentos
diferentes del afo, se podra realizar respetando las garantias previstas en este articulo y siempre con caracter
previo a su entrada en vigor.

d) Asimismo, el cuadrante sera expuesto de forma visible en cada centro de trabajo y en él constard, como
minimo, el departamento, nombre de la trabajadora o trabajador, categoria y turno de trabajo, especificando el
horario de cada turno y el cémputo semanal, mensual o anual.

e) El personal que debiera asistir a su puesto de trabajo los dias 24, 31 de diciembre o el dia exento de asistencia
al trabajo de las fiestas locales, los vera compensados por dos dias de descanso por cada uno de aquellos, o la
parte proporcional que corresponda, en funcion de la jornada laboral que efectivamente realice.

No obstante lo expuesto y respecto del personal que desempefie su trabajo en centros de atencién directa del
ambito de servicios sociales en régimen de turnos, se entendera que Unicamente tienen derecho a la
compensacién de dos dias de descanso prevista en el parrafo anterior, aquellos que inicien su jornada laboral en
los dias citados.

4. Regira idéntico procedimiento para la aprobacidn del sistema de compensacién horaria, siendo de aplicacion,
como minimo, lo previsto en el articulo 4.3 de este decreto.

Articulo 11. Otras exclusiones

La jornada y horario de trabajo previstos en los articulos anteriores no sera de aplicacion al personal que, de
conformidad con lo dispuesto en normas de rango superior, deban realizar uno distinto.

Articulo 12. Recuperacion de horas
1
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1. Sin perijuicio del régimen de compensacidn horaria previsto en el articulo 4.3, la diferencia en cdmputo
semanal entre la jornada que tenga que realizar el personal por razén del puesto que ocupe y la efectivamente
prestada, sea por exceso o por defecto, podra ser objeto de recuperacién o compensacion dentro del mes
natural en que se haya producido, o de los dos meses siguientes al mismo.
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2. El tiempo de asistencia a las acciones formativas, seminarios o jornadas de formacién organizados por el
drgano de la Generalitat competente en materia de formacién o por las organizaciones sindicales firmantes del
Acuerdo Administracion-Sindicatos en materia de formacion continua, computard como tiempo de trabajo a
todos los efectos si tienen lugar dentro de la jornada laboral, no siendo objeto de recuperacién, e incluira el
tiempo necesario para el desplazamiento hasta el lugar de imparticion.

Articulo 13. Fiestas

1. El personal quedara exento de la asistencia al trabajo con motivo de las fiestas locales que se celebran en la
Comunitat Valenciana los dias que se sefialan a continuacién, sin perjuicio de lo previsto en el apartado 6 de este
articulo:

a) El dia 18 de marzo, el personal cuyo centro de trabajo radique en la ciudad de Valencia o en aquellos otros
municipios de la provincia donde se celebren fiestas de fallas.

b) El dia 23 de junio, el personal cuyo centro de trabajo radique en la ciudad de Alicante o en aquellos otros
municipios de la provincia donde se celebren las fiestas de San Juan.

c) El martes de la semana de las fiestas de la Magdalena, el personal cuyo centro de trabajo radique en la ciudad
de Castellén de la Plana o en aquellos otros municipios de la provincia donde se celebren dichas fiestas.

2. Cuando el dia exento de asistencia al trabajo previsto en el apartado anterior coincida en festivo o inhabil, se
sustituird por otro dia dentro de la semana de fiestas locales de dicho afio. En este supuesto, la direccidn general
competente en materia de funcidn publica establecera mediante circular, con un minimo de 15 dias de
antelacioén, el dia concreto exento de asistencia al trabajo para el personal de servicios burocraticos.

3. Por semana de fiestas de cada uno de los municipios debera entenderse cinco dias laborables anteriores o
posteriores al festivo principal. El dia de inicio y final se determinara anualmente por la direccién general
competente en materia de funcidn publica.

4. No computara en los cinco dias laborables previstos en el apartado anterior el dia exento de asistencia al
trabajo, ni el que pueda sustituirlo, en su caso.

5. Las previsiones contenidas en los apartados anteriores seran de aplicacidon cuando se realice el computo anual
de la jornada establecido en el articulo 6.

6. En los municipios donde existan centros de trabajo de la Generalitat que no se acojan a las semanas de fiestas
anteriormente establecidas, el 6rgano competente en materia de personal, a los efectos de la aplicacién del
horario especial previsto en el apartado siguiente, sera el encargado de establecer la fecha de inicioy
finalizacion de la semana de fiestas locales y de determinar el dia de esa semana en que se estarad exento de la
asistencia al trabajo.

7. El horario de trabajo durante la semana de fiestas de cada municipio de la Comunidad Valenciana en que
radique el puesto de trabajo sera de 09.00 a 14.00 horas.

8. Desde el 15 de mayo al 15 de octubre, ambos inclusive, y en los periodos de vacaciones escolares de Navidad
y Pascua, la jornada de trabajo se reducira en dos horas y media semanales respecto a la que corresponda
realizar.

9. Se estara exento de la asistencia al trabajo los dias 24 y 31 de diciembre.

Articulo 14. Flexibilidad de la permanencia obligatoria
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1. El horario de permanencia obligatoria del personal de servicios burocraticos podra flexibilizarse en una hora
diaria en los siguientes supuestos:

a) Quienes tengan a su cuidado directo personas que requieran una especial dedicacion.

b) Quienes tengan a su cuidado directo hijos o hijas, o nifios o nifias en acogimiento preadoptivo o permanente,
de 14 afios o menores de esa edad.

c) Quienes tengan a su cargo a un familiar hasta el segundo grado por consanguinidad o afinidad, o persona
legalmente bajo su guarda o custodia, con enfermedad grave debidamente acreditada con indicacion expresa de
la necesidad de cuidados especificos, o con un grado de discapacidad igual o superior al 65 %.

d) Para las empleadas publicas en estado de gestacion.

e) Para el personal que por razén de larga o crénica enfermedad no pueda realizar su jornada laboral completa,
acreditado conforme establece el articulo 7.1.c.

2. El horario de permanencia obligatoria del personal, podra flexibilizarse en dos horas diarias a solicitud de las
personas interesadas en los siguientes supuestos:

a) Quienes tengan a su cuidado directo hijos o hijas, asi como nifios o nifias en acogimiento preadoptivo o
permanente, con diversidad funcional, con el fin de conciliar, cuando coincidan, los horarios de los centros
educativos ordinarios de integracion y de educacidn especial, asi como de otros centros donde estas personas
reciban atencién, con los horarios de los puestos de trabajo.

b) En el caso de ser padre o madre de familia numerosa, hasta el dia en que cumpla 15 afios de edad el o la
menor de los hijos o hijas.

c) En el caso de ser padre o madre de familia monoparental, hasta el dia en que cumpla 15 afios de edad el o |a
menor de los hijos o hijas.

d) Las empleadas victimas de violencia sobre la mujer, con la finalidad de hacer efectivo su derecho a la
asistencia social integral, por el tiempo que acrediten los servicios sociales de atencion o salud, segiin proceda.

e) Las victimas de violencia terrorista, en tanto sea necesario para hacer efectivo su protecciéon o su derecho a la
asistencia social integral, ya sea por razén de las secuelas provocadas por la accidn terrorista, ya sea por la
amenaza a la que se encuentran sometidas. Ademas de dicha flexibilidad, se podran adoptar otras formas de
ordenacion del tiempo de trabajo, como la adaptacidn del horario u otras que sean aplicables.

3. La flexibilidad en el cumplimiento del horario regulada en el apartado anterior en ninglin caso supondra
reduccion de la jornada laboral, debiendo el personal recuperar dichas horas conforme a lo dispuesto en el
articulo 12.

4. El personal que realice las jornadas y horarios especiales previstos en el articulo 10 podrd hacer uso de esta
flexibilidad si lo permite la atencidon bésica a las necesidades de dicho servicio.

Articulo 15. Descanso semanal

1. El personal tendrd derecho a 48 horas continuadas de descanso por cada periodo semanal trabajado. Si su
aplicacion impide la cobertura de los servicios que se prestan, se fijard este descanso, que en ningun caso sera
inferior a 36 horas continuadas, previa negociacidn con las organizaciones sindicales representativas, tras ser
oido el érgano de representacion unitaria correspondiente.

2. En los centros de trabajo en que se preste el servicio a turnos, el disfrute del descanso semanal coincidira,
como minimo, con un fin de semana al mes.
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Articulo 16. Pausa diaria

1. Durante la jornada laboral se dispondra de una pausa de treinta minutos de descanso, computable como de
trabajo efectivo.

2. El personal de servicios burocraticos o unidades de indole similar hard uso de ella, preferentemente, entre las
10.00y las 12.00 horas.

3. A los efectos de lo previsto en el apartado anterior el personal se organizard en turnos con la supervision de la
persona responsable de la unidad administrativa con el fin de que las dependencias y servicios queden
adecuadamente atendidos.

Articulo 17. Control de horario

1. El personal estard obligado a registrar sus entradas y salidas del centro de trabajo mediante los sistemas
establecidos al efecto por los 6rganos competentes en materia de personal. Los centros de trabajo establecerdn
los medios necesarios para su seguimiento.

2. Las personas titulares de las unidades administrativas de las que dependa el personal o, en su caso, la persona
titular de la direccidn del centro, colaborardn en el control del personal adscrito a las mismas, sin perjuicio del
control general del érgano que lo tenga asignado en sus competencias.

Articulo 18. Horario de las oficinas de atencién al publico

1. Las oficinas de las sedes centrales de las consellerias, de las sedes principales de sus delegaciones, direcciones
o servicios territoriales y las oficinas PROP, prestaran el servicio de informacion administrativa general y registro
de documentos en horario general de apertura al publico de 09.00h a 14.30h, de lunes a viernes.

2. Los jueves, al menos en una oficina PROP de cada provincia, se prolongara el servicio de informacién
administrativa general y registro de documentos desde las 14.30h hasta las 19.00h ininterrumpidamente. Este
horario complementario sera atendido por el personal que ocupe puestos de trabajo con funciones de
realizacion del horario especial de la unidad de registro. Las oficinas en que se prestara este servicio seran
publicitadas por el 6rgano competente en la materia a través de la pagina web de la GVA.

3. Durante la semana de fiestas locales correspondiente a cada emplazamiento, el horario de servicio de
informacién administrativa general y registro de documentos que regird sera de 09.00h a 14.00h, de lunes a
viernes.

4. Desde el 15 de mayo al 15 de octubre, ambos inclusive, y en los periodos de vacaciones escolares de Navidad
y Pascua, el horario de atencién al publico sera el previsto en el apartado 1 de este articulo.

5. Sin perjuicio de lo anterior, la persona titular de cada Conselleria podra disponer mediante orden el
establecimiento de otros emplazamientos adicionales para la prestacion del servicio de informacién
administrativa general y de registro de documentos que contribuyan a reducir desplazamientos a la ciudadania.

6. Los érganos competentes en materia de personal podran establecer, mediante resolucién, un horario
ampliado de registro para aquellos procedimientos que conlleven un gran volumen de documentacién en un
periodo determinado. Este horario especifico se hard publico y serd vigente mientras dure el plazo de
presentacion de escritos, comunicaciones y otros documentos en el procedimiento correspondiente.
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Articulo 19. Justificacion de ausencias
1. En los casos de enfermedad o incapacidad temporal se regulan las siguientes situaciones:

a) Ausencias por causa de enfermedad o accidente sin que se haya expedido parte médico de baja: el personal
comunicard su ausencia y la razén de la misma a la unidad de personal u 6rgano o persona responsable, con
preferencia durante la hora después del inicio de la jornada, salvo causas justificadas que lo impidan. En todo
caso, tras la reincorporacién al puesto de trabajo deberd presentar justificante expedido por el facultativo
competente si la ausencia es de dos o tres dias de duracidn o, si es inferior, cuando exista reiteracién.

b) Ausencia por incapacidad temporal: el personal debera presentar, de conformidad con la normativa estatal en
esta materia, el parte médico acreditativo de la baja en el plazo de tres dias contados a partir del dia de su
expedicion, y los partes de confirmacién deberan ser entregados en el centro de trabajo, como maximo, el tercer
dia habil siguiente a su expedicidn. En caso de no entregar los citados partes, se descontaran en ndmina los dias
de ausencia, en los términos y condiciones previstos en el punto 3 del presente articulo.

Una vez expedido parte médico de alta, la incorporacién al puesto de trabajo ha de ser el primer dia habil
siguiente a su expedicion, y aportard en ese momento el citado parte al 6rgano de personal.

c) Ausencias por riesgo durante el embarazo y riesgo durante la lactancia natural: el personal deberd presentar
la documentacidn exigida en la normativa aplicable en materia de seguridad social.

2. Si las ausencias, aun justificadas, son reiteradas, se valorara la situacidn entre las o los representantes
sindicales y la direccidn correspondiente, a instancia de cualquiera de las partes, y se propondrd conjuntamente
la solucién adecuada al caso.

3. Los descuentos por faltas de asistencia injustificadas al trabajo o incumplimiento de jornada se determinaran
de conformidad con lo previsto en la legislacién en vigor.

4. Las faltas de asistencia al trabajo, totales o parciales, de las empleadas publicas victimas de violencia de
género tendran la consideracidon de justificadas durante el tiempo y en las condiciones en que asi se determine
por los servicios sociales o de salud, segun proceda.

5. Asimismo, tendran la consideracidn de justificadas las faltas de asistencia al trabajo de las victimas de
violencia terrorista durante todo el tiempo que precisen para hacer efectivo su proteccidén o su derecho a la
asistencia social integral, ya sea por razén de las secuelas provocadas por la accion terrorista, ya sea por la
amenaza a la que se encuentran sometidas.

CAPITULO lIl. Permisos

Articulo 20. Permisos del personal funcionario

El personal, previa comunicacién al érgano competente, podra disfrutar de los permisos establecidos en los
articulos siguientes en los términos previstos en los mismos, no siendo necesaria la autorizacién con caracter
previo, excepto en el supuesto previsto en el articulo 40.

Salvo que se establezca expresamente otra cosa el disfrute de los permisos determinados por un hecho causante
se iniciard el primer dia laborable tras dicho hecho.

Articulo 21. Permiso por matrimonio o unién de hecho
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1. El personal podra disfrutar de quince dias naturales y consecutivos por razén de matrimonio o inscripcién en
el Registro de Uniones de Hecho de la Comunitat Valenciana o en cualquier otro registro publico oficial de
uniones de hecho.

2. Este permiso puede acumularse al periodo vacacional y a los dias de asuntos propios y no se disfrutara
necesariamente a continuacién del hecho causante, pero siempre dentro de los 6 meses siguientes al
matrimonio o inscripcidn en el Registro de Uniones de Hecho de la Comunitat Valenciana.

3. El personal que disfrute de este permiso por inscripcién en un registro de uniones de hecho no podra
disfrutarlo de nuevo en caso de contraer matrimonio posteriormente con la misma persona.

4. Asimismo, el personal tendra derecho a permiso, tanto por el dia de la celebracién de su matrimonio o
inscripcion de su unién de hecho, como por el de un familiar dentro del segundo grado de consanguinidad o
afinidad.

Si el lugar en el que se realiza la celebracion superara la distancia de 375 kildmetros, computados desde la
localidad de residencia de dicho personal, el permiso serd de dos dias naturales consecutivos.

Articulo 22. Permiso por técnicas prenatales y de preparacion al parto

1. Cuando deban realizarse dentro de la jornada de trabajo, se concederd permiso por el tiempo indispensable
para la realizacion de exdmenes prenatales y técnicas para la preparacién al parto de las funcionarias
embarazadas.

2. Dentro de la jornada de trabajo el personal funcionario tendra derecho a ausentarse para someterse a
técnicas de fecundacioén o reproduccién asistida por el tiempo necesario para su realizacidn, previa justificacion
de la necesidad.

Articulo 23. Permiso por cuestiones relacionadas con la adopcién o acogimiento o guarda con fines de
adopcion

En los casos de adopcidn, acogimiento o guarda con fines de adopcidn se tendra permiso para la asistencia a las
preceptivas sesiones de informacidn y preparacion, asi como para la realizacidn de los preceptivos informes
psicoldgicos y sociales previos a la declaracién de idoneidad, que deban realizarse dentro de la jornada de
trabajo.

Articulo 24. Permiso por nacimiento para la madre bioldgica
Este permiso se concedera en los términos y condiciones previstos en el articulo 49, a) del TREBEP.

Articulo 25. Permiso por adopcidn, guarda con fines de adopcién o acogimiento, tanto temporal como
permanente

1. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados siguientes, este permiso se concedera en los términos y
condiciones previstos en el articulo 49, b) del TREBEP.

2. Este permiso se ampliard en dos semanas en los supuestos de adopcidn o acogimiento de menores que por
sus circunstancias y experiencias personales o que, por provenir del extranjero, tengan especiales dificultades de
insercién social y familiar, debidamente acreditadas por los servicios sociales competentes.

3. El disfrute del permiso por adopcidn o acogimiento internacional de hasta dos meses de duracion podra
fraccionarse o ser continuado, en funcidn de la tramitacion que se requiera en el pais de origen de la persona
adoptada.

Articulo 26. Disfrute a tiempo parcial de los permisos por nacimiento para la madre biolégica y por adopcion,

guarda con fines de adopcion o acogimiento, tanto temporal como permanente
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1. Los permisos por nacimiento para la madre bioldgica y por adopcién, guarda con fines de adopcion o
acogimiento, tanto temporal como permanente, podrdn disfrutarse a jornada completa o a tiempo parcial.

2. Para que puedan disfrutarse a tiempo parcial, la persona interesada debera solicitarlo con una antelacién de
quince dias habiles, acompafiando informe de la persona responsable de la unidad administrativa en que
estuviera destinada, en el que se acredite que quedan debidamente cubiertas las necesidades del servicio.

El 6rgano competente, a la vista de la solicitud y del informe correspondiente, dictara resolucién con una
antelaciéon minima de cinco dias naturales a la fecha de disfrute pretendida. La falta de resolucion expresa en el
plazo antedicho tendra efectos estimatorios.

Dicha solicitud podra realizarse tanto al inicio del descanso correspondiente como en un momento posterior y
podra extenderse a todo el periodo de descanso o a parte del mismo, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado
siguiente.

3. El disfrute a tiempo parcial del permiso se ajustara a las siguientes reglas:

a) Este derecho podra ser ejercido por cualquiera de las dos personas progenitoras, y en cualquiera de los
supuestos de disfrute simultdneo o sucesivo del periodo de descanso.

En el supuesto de nacimiento, la madre bioldgica no podra hacer uso de esta modalidad del permiso durante las
seis semanas inmediatas posteriores al parto, que serdn de descanso obligatorio.

b) El periodo de disfrute se aplicara proporcionalmente en funcion de la jornada de trabajo que se realice, la cual
se fijara a eleccién de la persona interesada no pudiendo ser inferior, en ningln caso, a la mitad de su jornada
ordinaria, ni superar la duracidn establecida para el permiso.

c) El disfrute del permiso serd ininterrumpido. Una vez acordado solo podra modificarse por iniciativa de la
persona interesada y Unicamente por causas relacionadas con su salud o la de la menor o el menor.

d) Durante el periodo de disfrute del permiso a tiempo parcial no podra la persona beneficiaria prestar servicios
extraordinarios fuera de la jornada de trabajo que realice como consecuencia de la concesion de este permiso.

4. Cuando las necesidades del servicio lo permitan se concederd a la o al interesado la parte de jornada
solicitada para el disfrute del permiso a tiempo parcial que convenga a sus intereses personales.

5. El permiso a tiempo parcial sera incompatible con el disfrute simultdaneo por la misma persona de los
permisos previstos por lactancia, nacimiento de hijas o hijos prematuros y con la reduccién de jornada por
razones de guarda legal.

Articulo 27. Permiso por lactancia

Este permiso se concedera en los términos y condiciones previstos en el articulo 48, f) del TREBEP.

Articulo 28. Permiso por nacimiento de hijas o hijos prematuros

Por nacimiento de hijas o hijos prematuros o que por cualquier otra causa deban permanecer hospitalizados a
continuacién del parto, el personal tendra derecho a ausentarse durante un maximo de dos horas diarias
percibiendo las retribuciones integras.

Articulo 29. Permiso por cuidado de hijo o hija menor afectado por cancer u otra enfermedad grave
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1. Los 6rganos competentes en materia de personal podran conceder, siempre que ambas personas
progenitoras, adoptantes, guardadoras con fines de adopcién o acogedoras de cardcter permanente trabajen,
una reduccidn de la jornada de trabajo de al menos la mitad de la duracién de aquella percibiendo las
retribuciones integras, para el cuidado del hijo o hija menor de edad afectado por cdncer o por otra enfermedad
grave.

2. El cancer u otra enfermedad grave de la persona menor deberda implicar un ingreso hospitalario de larga
duracion que requiera su cuidado directo, continuo y permanente. Se consideraran también como situaciones
protegidas:

a) La continuacion del tratamiento médico o cuidado del menor en el domicilio tras el diagndstico y
hospitalizacién por cdncer o enfermedad grave.

b) Cuando exista una recaida o agudizacién del menor por el cancer o la misma enfermedad grave, incluidos
aquellos supuestos en los que no sea necesario un nuevo ingreso hospitalario, y requieran de un cuidado
directo, continuo y permanente.

3. La acreditacion de que el menor padece cancer u otra enfermedad grave, asi como la necesidad de su cuidado
directo, continuo y permanente durante el tiempo de hospitalizacién y tratamiento continuado de la
enfermedad, se efectuara mediante informe del personal facultativo responsable de la asistencia médica de la
persona afectada por la enfermedad.

En los supuestos de recaida o agudizacion del cadncer o de la misma enfermedad grave, debera aportarse nuevo
informe médico del personal facultativo que asista al menor en el que se acredite esta circunstanciay la
necesidad de cuidados directos, continuos y permanentes.

4. El personal que tenga derecho al permiso regulado en este articulo percibira sus retribuciones integras, con
independencia de la reduccién de jornada autorizada.

No obstante, cuando concurran en ambas personas progenitoras, adoptantes, guardadoras con fines de
adopcién o acogedoras de caracter permanente, por el mismo sujeto y hecho causante, las circunstancias
necesarias para tener derecho a esta reduccion de jornada o, en su caso, puedan tener la condicidn de persona
beneficiaria de la prestacidn establecida para este fin en el régimen de la Seguridad Social que les sea de
aplicacion, se tendra derecho a la percepcidn de las retribuciones integras durante el tiempo que dure la
reduccion de su jornada de trabajo, siempre que la otra persona progenitora, adoptante o acogedora de
caracter preadoptivo o permanente no cobre sus retribuciones integras en virtud de este permiso o como
persona beneficiaria de la prestacién establecida para este fin en el régimen de la Seguridad Social que le sea de
aplicacion. En caso contrario, solo se tendrd derecho a la reduccidn de jornada, con la consiguiente reduccién de
retribuciones.

Asimismo, en el supuesto de que ambos progenitores tengan la condicidn de personal empleado publico y
presten servicios en el mismo drgano o entidad, se podra limitar el ejercicio simultaneo de esta reduccion de
jornada por razones fundadas en el correcto funcionamiento del servicio.

5. La reduccidn de jornada podra concederse hasta un porcentaje maximo del 99 % cuando se trate de un
ingreso hospitalario ocasionado por el cancer u otra enfermedad grave, asi como cuando se esté en una fase
critica del tratamiento segun conste en el informe médico.

En el resto de casos no incluidos en el parrafo anterior, el porcentaje de reduccidn de jornada podra ser de hasta
el 75 %.

Siempre que resulte compatible con el correcto funcionamiento de los servicios se podra autorizar que la
reduccion de jornada se acumule en jornadas completas por el tiempo que resulte estrictamente necesario

segun informe médico.
-
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6. El permiso se concedera por un periodo inicial de hasta un mes. No obstante, mientras subsista la necesidad
del cuidado directo, contintio y permanente se prorrogara por periodos de hasta dos meses y, como maximo,
hasta que la o el menor cumpla los dieciocho afios.

En el caso de que el informe médico determine la necesidad de un tiempo inferior o superior, se concederd por
el periodo indispensable que conste en el informe.

La concesidn de las sucesivas prérrogas requerira en cada caso previa solicitud de la persona interesada, a la que
debera acompanar un nuevo informe médico actualizado que acredite la necesidad de los cuidados del o de la
menor.

Articulo 30. Permiso del progenitor diferente de la madre biolégica por nacimiento, guarda con fines de
adopcidn, acogimiento o adopcién de un hijo o hija

Este permiso se concedera en los términos y condiciones previstos en el articulo 49, c) del TREBEP.
Articulo 31. Disposiciones comunes a determinados permisos

1. En los permisos por nacimiento, adopcién, guarda, acogimiento y del progenitor diferente a la madre
bioldgica, el tiempo transcurrido durante el disfrute de estos permisos se computard como de servicio efectivo a
todos los efectos, garantizandose la plenitud de derechos econdmicos del personal durante todo el periodo de
duracion del permiso, y, en su caso, durante los periodos posteriores al disfrute de este, si de acuerdo con la
normativa aplicable, el derecho a percibir algun concepto retributivo se determina en funcién del periodo de
disfrute del permiso.

2. El personal que haya hecho uso de los permisos citados en el apartado anterior tendra derecho, una vez
finalizado el periodo de permiso, a reintegrarse a su puesto de trabajo en términos y condiciones que no les
resulten menos favorables al disfrute del permiso, asi como a beneficiarse de cualquier mejora en las
condiciones de trabajo a las que hubieran podido tener derecho durante su ausencia.

Articulo 32. Permiso por estado de gestacion

Las empleadas publicas en estado de gestacidn disfrutaran de un permiso retribuido, a partir del dia primero de
la semana 37 de embarazo, hasta la fecha del parto.

En el supuesto de gestacion multiple este permiso podrad iniciarse el primer dia de la semana 35 de embarazo,
hasta la fecha del parto.
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Articulo 33. Permiso por deberes relacionados con la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral

1. El personal podra acudir durante su jornada laboral, por necesidades propias o de menores, personas
mayores o con diversidad funcional fisica, psiquica o sensorial, a su cargo, a:

a) Consultas, tratamientos y exploraciones de tipo médico durante el tiempo indispensable para su realizacion.
b) Reuniones de coordinacion y tutorias de sus centros de educacion especial.
c) Consultas de apoyo adicional en el ambito socio-sanitario.

Asimismo, podra acudir por el tiempo indispensable durante su jornada laboral a consultas, tratamientos y
exploraciones médicas del conyuge o pareja de hecho, cuando se acredite documentalmente la necesidad de
asistir con acompanante.

2. Las ausencias parciales al puesto de trabajo como consecuencia de la asistencia a situaciones recogidas en el
punto anterior durardn el tiempo indispensable para su realizacién, considerandose como de trabajo efectivo
siempre que la ausencia se limite al tiempo necesario y se justifique documentalmente por el personal
funcionario su asistencia y la hora de la cita.

3. El personal tendra permiso para ausentarse de su puesto de trabajo para asistir a las tutorias o a cualquier
otro requerimiento del centro escolar de sus hijas e hijos.

Estas ausencias duraran el tiempo indispensable para su realizacién y se consideraran de trabajo efectivo
siempre que tengan lugar dentro del horario laboral y se acredite que no es posible acudir en horario distinto
por no permitirlo el centro escolar.

4. Asimismo, en caso de interrupcién del embarazo, la empleada publica tendra derecho a seis dias naturales y
consecutivos a partir del hecho causante, siempre y cuando no se encuentre en situacion de incapacidad
temporal.

Articulo 34. Permiso por fallecimiento

1. Por fallecimiento del conyuge, pareja de hecho o de un familiar dentro del primer grado de consanguinidad o
afinidad, tres dias hébiles cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y cinco dias habiles cuando sea en
distinta localidad.

2. Cuando se trate de fallecimiento de un familiar dentro del segundo grado de consanguinidad o afinidad, el
permiso sera de dos dias hdbiles cuando se produzca en la misma localidad y de cuatro dias habiles cuando sea
en distinta localidad.

3. Los dias en que se haga uso de este permiso deberan ser consecutivos e inmediatamente posteriores al hecho
causante.

Unicamente se computara como permiso el dia del fallecimiento cuando la persona no inicie la jornada de
trabajo que le correspondiera realizar ese dia.

4. Para el computo de los plazos en la misma o distinta localidad se tomara como referencia el término
municipal de la residencia habitual de la persona solicitante.
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Articulo 35. Permiso por accidente o enfermedad grave

1. Por accidente o enfermedad grave del conyuge, pareja de hecho o de un familiar dentro del primer grado de
consanguinidad o afinidad, tres dias habiles cuando el suceso se produzca en la misma localidad, y cinco dias
habiles cuando sea en distinta localidad.

2. Cuando se trate de accidente o enfermedad grave de un familiar dentro del segundo grado de consanguinidad
o afinidad, el permiso serd de dos dias habiles cuando se produzca en la misma localidad y de cuatro dias habiles
cuando sea en distinta localidad.

3. Se tendra derecho a este permiso cada vez que se acredite nuevamente una situacién de gravedad de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 3.i de este decreto.

4. Para el computo de los plazos en la misma o distinta localidad se tomara como referencia el término
municipal de la residencia habitual de la persona solicitante.

Articulo 36. Permiso por examenes finales y demas pruebas definitivas de aptitud

El personal dispondra de permiso durante el dia del examen para concurrir a pruebas selectivas para el ingreso
en cualquier administracién publica, a exdmenes finales y demas pruebas definitivas de aptitud y evaluacién en
centros oficiales, aunque la realizacion del ejercicio sea compatible con la jornada laboral. Se entienden incluidos
en este permiso los exdmenes parciales siempre que tengan caracter eliminatorio.

Articulo 37. Permiso por traslado de domicilio habitual

1. El personal dispondra de un dia por traslado de su domicilio sin cambio de localidad de residencia, aportando
justificante acreditativo.

2. Cuando exista cambio de localidad de residencia, este permiso sera de dos dias.
Articulo 38. Permiso por deber inexcusable

1. Se tendra derecho al tiempo indispensable para el cumplimiento de un deber inexcusable, de caracter publico
y personal.

2. A titulo enunciativo y no limitativo, se entendera por deber de caracter publico y personal:

a) Citaciones de juzgados y tribunales de justicia u otro tipo de comparecencias obligatorias ante los mismos,
debidamente acreditadas mediante certificado de comparecencia expedido por letrado de la administracién de
justicia, asi como citaciones de comisarias o de cualquier otro organismo oficial.

b) Cumplimiento de deberes ciudadanos derivados de una consulta electoral.

c) Asistencia a reuniones de los érganos de gobierno y comisiones dependientes de los mismos cuando deriven
estrictamente del cargo electivo de concejala o concejal, asi como de diputada o diputado.

d) Asistencia como miembro a las sesiones de un tribunal de seleccidén o provisién, con nombramiento de la
autoridad pertinente.

e) Otras obligaciones que necesariamente deban atenderse en horario laboral y que en caso de incumplimiento
generen a la persona interesada una responsabilidad de orden civil, penal o administrativa, siempre que queden
debidamente acreditadas.

Articulo 39. Permiso por funciones representativas y formacion
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Se concederan permisos para realizar funciones sindicales, de formacidn o de representacion del personal, en
los términos en que se establece en la normativa vigente.

Articulo 40. Permiso por asuntos propios

1. Cada afio natural, y hasta el dia 15 de febrero del afio siguiente, se podra disfrutar de hasta 6 dias por asuntos
propios o particulares, asi como de los dias adicionales previstos en el apartado 8 de este articulo y en el articulo
41.

2. El personal distribuird dichos dias a su conveniencia, teniendo en cuenta que su disfrute no debera afectar a la
adecuada atencidn al servicio publico, por lo que requerirdn autorizacidn previa. La solicitud se dirigird a la
correspondiente unidad de personal y su denegacién debera ser motivada acreditando el posible perjuicio que
se ocasionaria a la organizacién con su concesién.

En cualquier caso, el personal funcionario tendra derecho a disfrutar de los dias por asuntos particulares dentro
del afio natural al que correspondan, no pudiendo quedar condicionado este derecho por la necesidad de
autorizacion previa prevista en el parrafo anterior.

3. Las personas con hijas o hijos menores de 14 aiios tendran preferencia para la eleccién de los dias por asuntos
particulares durante los periodos escolares no lectivos. Asimismo, la preferencia de eleccién se aplicara al
personal que tenga a su cargo personas mayores de 65 afios o con diversidades funcionales en situacién de
dependencia.

4. La Administracion, previa negociacidén con la representacion sindical, podra dictar las normas oportunas,
durante el primer trimestre del afio, para que el disfrute de estos dias no repercuta negativamente en la
adecuada prestacion de los servicios.

5. El personal funcionario interino podra disfrutar de dicho permiso a razén de un dia por cada dos meses
completos trabajados en la administracion de la Generalitat. Los periodos trabajados en diversos contratos o
nombramientos de la misma, dentro del mismo afio, que no hayan dado lugar al disfrute de uno de esos dias o
de los dias adicionales que, en su caso, correspondan, se podran acumular al objeto de hacer efectivo este
permiso. Cuando necesidades del servicio debidamente acreditadas, impidan el disfrute de estos dias
acumulados, se tendra derecho al abono de los mismos.

6. Los dias de asuntos propios anuales podran ser acumulados a los permisos por nacimiento, lactancia,
adopcidn, guarda, acogimiento o del progenitor diferente de la madre bioldgica, aun habiendo expirado ya el
afio a que tal periodo corresponda.

7. Los 6 dias anuales de asuntos propios corresponderdn por afio natural de prestacion de servicios efectivos. En
los casos de licencia sin retribucién o de reingreso, cuando el tiempo de servicios prestados fuese menor, se
disfrutaran un nimero de dias proporcional al tiempo trabajado, a razén de un dia por cada dos meses
trabajados, redondeandose al alza a favor del personal solicitante. Esta prevision no se aplicara al supuesto de
reingreso después de haber disfrutado de una excedencia por cuidado de hijas e hijos o familiares, situacién que
se entendera como de trabajo efectivo.

8. Ademas de los dias por asuntos propios que se establezcan, el personal tendra derecho al disfrute de dos dias
adicionales al cumplir el sexto trienio, incrementandose en un dia adicional por cada trienio cumplido a partir
del octavo.

9. En el supuesto de jubilacidn del personal, el régimen de aplicacién serd el siguiente:

a) Los 6 dias de asuntos propios se disfrutaran en proporcién al tiempo trabajado durante el afio natural de la

jubilacién.
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b) Los dias adicionales de asuntos propios por antigiiedad, se podran disfrutar integramente antes de la fecha de
jubilacion, sin que se aplique el criterio de proporcionalidad previsto en el apartado anterior.

c) Los dias compensatorios previstos en el articulo siguiente, se disfrutardn si la festividad por la que se concede
el permiso queda comprendida dentro del periodo trabajado antes de la fecha de jubilacidn.

Articulo 41. Dias compensatorios

1. Cuando los dias 24 y 31 de diciembre, exentos de asistencia al trabajo, coincidan en festivo, sdbado o dia no
laborable, se concederdn dos dias de permiso.

2. Asi mismo, cada afio natural, se concederan como maximo dos dias de permiso cuando coincida con sabado
alguna festividad de dmbito autonémico o de ambito nacional de caracter retribuido, no recuperable y no
sustituible.

CAPITULO IV. Licencias

Articulo 42. Licencias del personal funcionario

El personal funcionario, previa autorizacion, podra disfrutar de las licencias establecidas en los articulos
siguientes.

Seccion 19. Licencias retribuidas

Articulo 43. Licencia por cursos externos

1. El 6rgano competente en materia de personal de la Conselleria o entidad en que presta servicios la persona
solicitante, cuando no lo impidan las necesidades del servicio, podra conceder licencia retribuida, con un limite
maximo de cuarenta horas al afio, para la asistencia a cursos distintos de los contemplados en el articulo 12.2 de
este decreto cuyo contenido esté directamente relacionado con las funciones del puesto de trabajo o la carrera
profesional administrativa de la persona solicitante.

2. A la solicitud de la licencia debera acompanarse:

a) Documentacion justificativa del curso, en la que deberan figurar las materias que se imparten, el horario y su
duracion.

b) Informe favorable del 6rgano de la Conselleria o entidad del que dependa la persona interesada justificando
la necesidad de la asistencia a dichos cursos de acuerdo con lo previsto en el punto anterior.

3. La denegacion de la licencia debera ser motivada.

4. Durante los permisos de nacimiento, del progenitor diferente de la madre biolégica y excedencias por cuidado
de familiares, el personal podra participar en estos cursos.

Articulo 44. Licencia por estudios

1. La Direccién general competente en materia de funcién publica, cuando no lo impidan las necesidades del
servicio, podrd conceder licencia de hasta doce meses de duracidn para la realizacidn de acciones formativas en
materias directamente relacionadas con las funciones del puesto o la carrera profesional administrativa de la
persona solicitante y que no estén comprendidas en el articulo anterior.
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2. A la solicitud de la licencia debera acompanarse:

a) Documentacidn acreditativa de la accién formativa, en la que deberan figurar las materias que se imparten y
su duracién.

b) Informe favorable del érgano competente en materia de personal de la Conselleria u entidad correspondiente
en el que se justifique la conveniencia de la asistencia a dicha accién formativa de acuerdo con lo previsto en el
punto anterior.

3. Durante el disfrute de esta licencia se tendra derecho exclusivamente a la percepcién de las retribuciones
basicas.

4. Al finalizar el periodo de licencia por estudios el personal beneficiario presentara a la direccién general
competente en materia de funcién publica certificacidn acreditativa de los estudios realizados.

La no presentacidn por parte de la persona interesada de dicha documentacion implicara la obligacién de
reintegrar las retribuciones percibidas.

5. La licencia se podra conceder cada cinco afios, siempre que estos se hayan prestado en servicio activo
ininterrumpidamente.

6. lgualmente, se concedera esta licencia a quienes sean nombrados personal funcionario en practicas que ya
estuviesen prestando servicios remunerados en la Administracion de la Generalitat como personal funcionario
de carrera o interino durante el tiempo que se prolongue el curso selectivo o periodo de practicas, percibiendo
las retribuciones que correspondan de conformidad con la normativa vigente.

A estos efectos, la persona interesada debera solicitar la licencia a la direccién general competente en materia
de funcién publica, aportando la correspondiente documentacidn acreditativa.

En este supuesto no serdn de aplicacion las previsiones de los apartados 2 a 5 del presente articulo.
Articulo 45. Licencia por participacion en programas acreditados de cooperacidn internacional

1. La direccién general competente en materia de funcién publica, podra autorizar licencias para la participacion
voluntaria, por un periodo no superior a seis meses, en misiones o programas de cooperacion internacional al
servicio de organismos internacionales, gobiernos o entidades publicas extranjeras, siempre que conste el
interés de la Administracidn en su participacion asi como el del organismo, gobierno o entidad que lo solicite.

2. A la solicitud deberd acompafiarse la documentacidn referida al programa en la que conste la participacién de
la persona interesada, asi como informe favorable del 6rgano competente en materia de cooperacion
internacional.

3. Durante el tiempo de duracién de la licencia, las retribuciones de la persona participante correran a cargo de
la Conselleria u organismo en la que preste sus servicios.

4. Finalizada la actividad voluntaria, se aportara certificacién del organismo, gobierno o entidad, en la que se
acredite el efectivo cumplimiento de la actividad.

Seccidn 2.9 Licencias sin retribucion

Articulo 46. Disposiciones comunes a las licencias sin retribucién
1. Las licencias sin retribucién, en cualquier caso, deberan comprender periodos continuados e ininterrumpidos.

2. Para poder solicitar una nueva licencia sera necesario que transcurran, como minimo, tres dias laborables

entre el periodo que se solicita y el anteriormente disfrutado.
|
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Articulo 47. Licencias por interés particular

1. Con una duracion maxima de seis meses cada tres afnos, la direccidon general competente en materia de
funcién publica, previo informe del 6rgano competente en materia de personal podrd conceder licencia por
interés particular.

2. Esta licencia se solicitara ante el érgano competente en materia de personal, con una antelacién minima de
un mes respecto de su fecha de inicio, salvo casos excepcionales que deberan quedar debidamente justificados.
Su denegacion debera ser motivada.

Salvo en los casos excepcionales a que se refiere el parrafo anterior, el 6rgano competente en materia de
personal deberd informar la licencia y remitirla a la direccidon general competente en materia de funciéon publica
con quince dias de antelacién a la fecha de inicio a fin de que dicha emita la resolucién con caracter previo a la
citada fecha.

Cuando se haya acreditado la imposibilidad de solicitar la licencia con la antelaciéon prevista en el parrafo
anterior, el informe del 6rgano competente en materia de personal previsto en el apartado 1, debera hacer
constar de forma expresa que la justificacién aportada por la persona interesada es correcta.

3. Esta licencia tendra la consideracion de servicios efectivamente prestados. De esta prevision, se excluye el
caso del cémputo de las vacaciones anuales. En este supuesto, y cuando la licencia o la suma de las mismas
coincida con un mes natural o lo supere, debera descontarse de las vacaciones anuales el tiempo proporcional
de la licencia sin retribucién disfrutada.

Articulo 48. Licencia por enfermedad de familiares o cualquier persona que legalmente se encuentre bajo su
guarda o custodia

1. En el caso de que el cényuge, pareja de hecho, familiar en linea directa o colateral hasta segundo grado por
consanguinidad o afinidad, que conviva con la persona solicitante, o cualquier persona que, legalmente, se
encuentre bajo su guarda o custodia, padezca enfermedad grave o irreversible que requiera una atencién
continuada, podra solicitarse una licencia, con una duracién maxima de un afio por cada sujeto causante. El
inicio de cada nueva licencia por distinto sujeto causante pondra fin a la licencia que viniera disfrutandose hasta
ese momento.

2. A los efectos indicados, la enfermedad debera ser acreditada con los informes médicos correspondientes.

3. Esta licencia tendra la consideracion de servicios efectivamente prestados. De esta prevision, se excluye el
caso del cémputo de las vacaciones anuales. En este supuesto, y cuando la licencia o la suma de las mismas
coincida con un mes natural o lo supere, debera descontarse de las vacaciones anuales el tiempo proporcional
de la licencia sin retribucién disfrutada.

Articulo 49. Licencia para perfeccionamiento profesional

1. La direccién general competente en materia de funcién publica, a solicitud de la persona interesada, podra
conceder licencias no retribuidas, de una duracién maxima de tres meses al afio, para la asistencia a otros cursos
de perfeccionamiento profesional no contemplados en los articulos 43 y 44 de este decreto, siempre que la
gestidn del servicio y la organizacién del trabajo lo permitan.

2. Su concesidn requerird informe favorable del érgano competente en materia de personal de la Conselleria o
entidad en la que presta servicios la persona interesada.
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CAPITULO V. Vacaciones.

Articulo 50. Duracion de las vacaciones

1. El personal tendrd derecho a disfrutar cada afo natural de unas vacaciones retribuidas de 22 dias habiles, o de
los dias proporcionales que correspondan si el tiempo de servicios prestados durante el afio ha sido menor.

2. En el supuesto de haber completado los afios de antigliedad que se indican, se tendra derecho al disfrute de
los siguientes dias de vacaciones anuales:

a) A partir de los quince afios de servicio: veintitrés dias habiles.

b) A partir de los veinte afios de servicio: veinticuatro dias habiles.

c) A partir de los veinticinco afios de servicio: veinticinco dias habiles.
d) A partir de los treinta afios de servicio: veintiséis dias habiles.
Articulo 51. Régimen de disfrute de las vacaciones

1. Las vacaciones anuales retribuidas, previa solicitud del personal, podran disfrutarse a lo largo de todo el afio
natural y hasta el 31 de enero del afio siguiente, si bien, deberdn tenerse en cuenta los siguientes criterios.

a) Al menos la mitad de los dias de vacaciones anuales deberan ser disfrutados, preferentemente, durante los
meses de junio a septiembre.

b) Las vacaciones se disfrutardn en periodos minimos de siete dias naturales consecutivos.

c) No obstante lo anterior, 7 dias del total de las vacaciones que correspondan, podran disfrutarse de forma
independiente, sin que resulte de aplicacidn las limitaciones previstas en las letras a) y b).

d) En cualquier caso, el personal funcionario tendra derecho a disfrutar de las vacaciones dentro del afo natural
al que correspondan, no pudiendo quedar condicionado este derecho por la necesidad del servicio.

2. El personal podra solicitar la interrupcion del periodo vacacional durante el tiempo que medie hospitalizacién
justificada no voluntaria que no conlleve incapacidad temporal, pudiendo disfrutar posteriormente los dias que
le resten de vacaciones de acuerdo con lo previsto en el apartado anterior.

3. En los términos previstos en el articulo 71.2 de la LOGFPV, cuando las situaciones de incapacidad temporal,
permisos por nacimiento, adopcién, guarda, acogimiento o del progenitor diferente de la madre bioldgica, riesgo
durante la lactancia o riesgo durante el embarazo, impidan iniciar el disfrute de las vacaciones dentro del afio
natural al que correspondan, o una vez iniciado el periodo vacacional este se viera interrumpido por sobrevenir
una de dichas situaciones, este periodo se podra disfrutar aunque haya terminado el afio natural a que
correspondan.

4. Las vacaciones no podran, en ninguln caso, ser sustituidas por compensaciones econdmicas.

No obstante lo anterior, cuando se produzca el cese del personal interino antes de completar el ano de servicio y
no pudiera disfrutar de las vacaciones por necesidades del servicio, tendra derecho al abono de la parte
proporcional de sus vacaciones con cargo al organismo en la que hubiera prestado sus servicios. En caso de que
la causa del cese viniera motivada por un nuevo nombramiento como personal funcionario interino de la
Administracion de la Generalitat se computaran los servicios prestados como personal interino a efectos del
computo del periodo de vacaciones en el nuevo destino, sin que proceda abono alguno por compensacion.

5. En el supuesto de jubilacidn, los 22 dias habiles de vacaciones se disfrutaran en proporcion al tiempo
trabajado durante el afio natural de la misma, mientras que los dias adicionales de vacaciones por antigliedad,
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se podran disfrutar integramente antes de la fecha de jubilacién, sin que se aplique el referido criterio de
proporcionalidad.

Articulo 52. Solicitud de vacaciones

1. El personal que desee disfrutar de sus vacaciones en el periodo estival elevard, antes del 1 de mayo, al
responsable de su unidad administrativa, una comunicacion formal en la que expresara su opcién personal de
disfrute de vacaciones. El resto del personal deberad solicitarlas con un mes de antelacion a la fecha prevista para
su inicio.

2. Recibidas las opciones, el 6rgano competente resolverd, con quince dias de antelacién a la fecha de inicio
prevista, teniendo en cuenta el equilibrio necesario para que los servicios se presten con normalidad.

3. En el caso de que se desee alterar el periodo de vacaciones ya concedido, se podra solicitar la modificacion
mediante peticion formal dirigida al 6rgano competente en materia de personal, tramitada a través de la
persona responsable de su unidad, quien deberd informar sobre la oportunidad de conceder lo solicitado.

4. La denegacién del periodo de vacaciones solicitado deberd ser motivada.
Articulo 53. Excepciones al régimen general de vacaciones

El 6rgano competente de la Conselleria u organismo, previa negociacion con la representacion sindical, podra
establecer las excepciones oportunas al régimen general de vacaciones anuales y fijar los turnos de estas que
resulten adecuados, a propuesta razonada de la persona responsable de la unidad administrativa de que se
trate, en aquellos servicios que, por la naturaleza y peculiaridad de sus funciones, requieran un régimen
especial. En ningun caso podra minorarse la duracién total de las mismas.

Articulo 54. Derechos relacionados con el periodo vacacional

1. Las personas con hijas e hijos menores de 14 afios tendran preferencia para la eleccién del disfrute de las
vacaciones durante los periodos escolares no lectivos. Asimismo, la preferencia de eleccién se aplicara al
personal que tenga a su cargo personas mayores de 65 afios o con diversidades funcionales en situacién de
dependencia.

En caso de que en una unidad administrativa haya varias personas con derecho a la preferencia prevista en el
parrafo anterior, elegird la de mas antigliedad en la Administracién, estableciéndose en lo sucesivo un ciclo
rotativo entre todas las personas afectadas.

2. En todo caso el personal tendra derecho a adaptar el disfrute de sus vacaciones en caso de embarazo,
victimas de violencia de género y de actividad terrorista.
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DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Bolsa de horas por motivos de conciliacion personal, familiar y laboral

Previa negociacién colectiva, se regulara una bolsa de horas de libre disposicion acumulables entre si, de hasta
un 5 % de la jornada anual, con cardcter recuperable en el periodo de tiempo que asi se determine y dirigida de
forma justificada a la adopcién de medidas de conciliacién para el cuidado y atencién de mayores, personas con
diversidad funcional o discapacidad reconocida a cargo e hijos o hijas menores, en los términos que en cada caso
se determinen. En el marco de dicha negociacidn se debera regular el periodo de tiempo en el que se generara la
posibilidad de hacer uso de esta bolsa de horas, los limites y condiciones de acumulacidn de la misma, asi como
el plazo en el que deberan recuperarse.

Segunda. Tratamiento de la informacion

1. Las actuaciones derivadas de este decreto y el tratamiento de la informacion obtenida a tal fin, estan sujetas,
en los casos que la naturaleza de la informacion lo requiera, a las obligaciones establecidas en la normativa
vigente sobre proteccidén de datos personales. Al tal objeto, se adoptaran las medidas necesarias para proteger
la confidencialidad en la presentacién de las solicitudes y documentacion.

2. Asimismo, las personas que intervengan en el procedimiento estaran obligadas al secreto profesional de los
datos que conozcan a tal efecto y al deber de guardarlos; obligaciones que subsistiran aiin después de haber
finalizado su vinculacién orgdnica o funcional con las unidades que hubiesen intervenido en la tramitacién de las
mismas.

Tercera. Personal que trabaje en centros en que se preste el servicio a turnos.

A los efectos del disfrute de los permisos y licencias regulados en este decreto por parte del personal que
trabaje en centros en que se preste el servicio a turnos, se entenderd que las referencias realizadas a dias
habiles se corresponden con dias en los que a la persona trabajadora le corresponda la prestacién de trabajo
efectivo.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. Implantacién progresiva de la duracién del permiso del progenitor diferente de la madre biolégica por
nacimiento, guarda con fines de adopcidn, acogimiento o adopcién de un hijo o hija

La ampliacién del permiso de paternidad a dieciséis semanas se realizara de forma progresiva, de acuerdo con la
disposicidon transitoria novena del TREBEP.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacién normativa.

Queda derogado el Decreto 175/2006, de 24 de noviembre, del Consell, por el que se regulan las condiciones de
trabajo del personal al servicio de la administracién del Consell, asi como cuantas disposiciones de igual o
inferior rango se opongan a lo establecido en este decreto, con los efectos y alcance establecidos en la
disposicidn final segunda.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitacion normativa.

Se faculta a la Conselleria competente en materia de funcion publica para dictar cuantas disposiciones sean
necesarias para el desarrollo y aplicacién de este decreto.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 191



(tﬁﬁmari’s

Segunda. Entrada en vigor.

Este decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana,
con excepcién de los articulos 4, 5, 6 y 7.3 del capitulo Il, en lo referido a la duracién de las jornadas de trabajo,
gue lo hardn en el momento en que asi se determine por acuerdo del Consell, previo el informe preceptivo y
vinculante de la Conselleria competente en materia de hacienda en el que se justifique que en el ejercicio
presupuestario anterior se hubieran cumplido los objetivos de estabilidad presupuestaria, deuda publicay la
regla del gasto, asi como informe del érgano competente que acredite que la medida no afecta al objetivo de
temporalidad del empleo publico, siendo aplicables hasta entonces las disposiciones vigentes que no se opongan
a lo establecido en el resto de este decreto y en la normativa de caracter basico.

Valéncia, 22 de marzo de 2019.

El president de la Generalitat,

XIMO PUIG | FERRER

La consellera de Justicia, Administracion Publica,
Reformas Democraticas y libertades Publicas,

GABRIELA BRAVO SANESTANISLAO
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5. Atenciodn a la ciudadania: Decreto 30/2025, de 25 de febrero, del Consell, por el que se
regula la atencion a la ciudadania y las oficinas de asistencia en materia de registro en la
Administracion y el sector publico instrumental de la Generalitat: Titulo 1l, Sistema de
atenciodn a la ciudadania; Titulo IV, Canales para la atencidn y asistencia a la ciudadania:
Capitulo |, Disposiciones generales; Capitulo Il, Atencion presencial; Capitulo Ill, Atencidn
ciudadana.

Estructura:
Preambulo

Titulo I. Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto
Articulo 2. Ambito de aplicacién

Titulo Il Sistema de atencidn a la ciudadania

Articulo 3. Sistema de atencion a la ciudadania
Articulo 4. Principios de la atencién a la ciudadania
Articulo 5. Relacién con la ciudadania

Articulo 6. Usos lingliisticos

Titulo lll. Informacién administrativa

Articulo 7. Concepto y tipos de informacidon administrativa

Articulo 8. Caracteristicas, naturaleza y efectos de la informacion administrativa.
Articulo 9. Informacién general

Articulo 10. Informacidn especializada

Articulo 11. Informacidn particular

Articulo 12. Sistema de Informacion de Atencidn a la Ciudadania (SIAC)

Articulo 13. Gestién de la informacidn y responsabilidades

Titulo IV. Canales para la atencidn y asistencia a la ciudadania

Capitulo I. Disposiciones generales

Articulo 14. Canales de atencidn a la ciudadania

Articulo 15. Acompaifamiento general a la ciudadania

Articulo 16. Accesibilidad universal en la atencion a la ciudadania
Articulo 17. Imagen corporativa

Capitulo Il. Atencién presencial

Articulo 18. Oficinas de atencién presencial
1

TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 193



Articulo 19.
Articulo 20.
Articulo 21.
Articulo 22.
Articulo 23.
Articulo 24.

Articulo 25.

Fﬁﬁmari’s

Oficinas PROP de asistencia y atencion ciudadana

Oficinas generales y auxiliares de asistencia en materia de registro
Oficinas de atencidén especializada

Puntos de asistencia PROP

Otros servicios de informacién y asistencia presencial

Horario de atencidn a la ciudadania

Cita previa Capitulo Ill. Atencion telefénica

CAPITULO Ill: Atencidn telefénica

Articulo 26

Articulo 27

Articulo 28.

Capitulo IV.

. Teléfonos de asistencia
. Servicio de informacidn telefénica
Teléfonos de asistencia especializada

Canales digitales de atencidn e informacién

Articulo 29.
Articulo 30.
Articulo 31.
Articulo 32.
Articulo 33.

Articulo 34.

Canales digitales de atencidon e informacion a la ciudadania
Sede PROP

Buzdn de la ciudadania de informacion administrativa
Servicios de mensajeria instantdnea

Servicios de videollamada

Otros servicios y canales digitales de atencidn a la ciudadania

Titulo V. Gestion y coordinacion del sistema de atencion a la ciudadania

Capitulo I. Coordinacién del sistema de atencién a la ciudadania (SIAC)

Articulo 35
Articulo 36
Articulo 37
Articulo 38

Capitulo Il.

. Organizacion administrativa del sistema de atencidn a la ciudadania
. Organo competente en materia de atencién a la ciudadania

. Coordinacion e interlocucion departamental

. Comisidén Técnica de Coordinacion de la Informacion y Atencion a la Ciudadania

Personal del sistema de atencidn a la ciudadania

Articulo 39
Articulo 40

Articulo 41

. Formacién del personal

. Obligaciones y competencia lingliistica del personal de atencion directa a la ciudadania

. Participacién y colaboracion

Titulo VI. Gestidn de la calidad del sistema de atencidn a la ciudadania

Articulo 42

. Sistema de gestion de la calidad y planificacion estratégica
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Articulo 43. Planificacién estratégica

Articulo 44. Quejas, sugerencias y agradecimientos

Articulo 45. Sistema de seguimiento

Articulo 46. Transparencia y apertura de datos Disposiciones adicionales

Disposiciones adicionales

Primera. Régimen de las oficinas de atencidn a la ciudadania y de registro presencial existentes
Segunda. Oficinas de registro en entidades del sector publico

Tercera. Sistemas de informacién y aplicaciones informaticas

Cuarta. Adaptacién de las relaciones de puestos de trabajo y unidades administrativas

Quinta. Instrucciones de funcionamiento de las oficinas de asistencia en materia de registro
Sexta. Instrucciones de funcionamiento y actualizacién del Sistema de Informacidn de Atencién a la Ciudadania
Séptima. Comisién técnica de coordinacién de la informacidn y atencidn a la Ciudadania
Disposiciones transitorias

Unica. Vigencia de disposiciones e instrucciones Disposicién derogatoria

Disposiciones derogatorias

Unica. Derogacién normativa Disposiciones finales

Disposiciones finales

Primera. Habilitacién normativa Segunda. Entrada en vigor

—-VEAMOS LOS TiTULOS SOLICITADOS QUE SON TiTULOS I Y IV.

TITULO II: Sistema de atencién a la ciudadania

Articulo 3. Sistema de atencion a la ciudadania

1. El sistema de atencidn a la ciudadania comprende el conjunto de actividades y medios que la
Administracion y el sector publico instrumental de la Generalitat ponen a disposicidn de la ciudadania para
facilitar el ejercicio de sus derechos, el cumplimiento de sus obligaciones y el acceso a los servicios publicos.

2. El sistema de atencion a la ciudadania estd compuesto por el sistema de informacion para la atencién a
la ciudadania y los canales de atencién a la ciudadania.

Articulo 4. Principios de la atencidn a la ciudadania
La atencidn a la ciudadania se regird por los siguientes principios:

1. Orientacion de servicio a la ciudadania. La atencién a la ciudadania tendra como foco a las personas. Los
servicios deben ser disefiados, desarrollados y prestados priorizando las necesidades de la ciudadania.

2. Sencillez y proximidad. La actividad de atencién se fundamentara en la accesibilidad de la informacién.
La Administracion debe ser tan préxima y sencilla a la ciudadania como sea posible, utilizando un lenguaje claro
que ayude a las personas a entender con facilidad la informacién ofrecida.
|
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3. Proactividad. El sistema de atencién a la ciudadania debe buscar, siempre que sea posible, la
proactividad; es decir, tratar de anticiparse a las necesidades de los ciudadanos y de las ciudadanas frente a un
enfoque reactivo.

4, Equidad. Debe garantizarse a la ciudadania la equidad en el acceso a la informacidn y los servicios
publicos independientemente de su lugar de residencia, de la disponibilidad de medios y nivel de conocimientos
tecnoldgicos o de la lengua oficial que utilice. Igualmente, se garantizard a todas las personas la accesibilidad
fisica, sensorial y cognitiva, entendida como el conjunto de principios y técnicas que se deben respetar al
disefiar, construir, mantener y actualizar los servicios para garantizar la igualdad y la no discriminacion en el
acceso de las personas usuarias.

5. Transparencia. La actividad publica debe garantizar el acceso a la informacidn, siendo una excepcion las
restricciones a ésta, que solo podrdn fundamentarse en la proteccién de otros derechos, segln los principios
recogidos en la normativa de transparencia.

6. Excelencia y mejora continua. Compromiso en alcanzar una atencidn excelente en la relacion con la
ciudadania. Para ello debe propiciarse la mejora continua de los sistemas de gestidn, en orden a conseguir la
maxima eficiencia con los recursos disponibles y la méxima satisfaccion de las necesidades y expectativas de la
ciudadania.

7. Innovacion y creatividad. Se pondra especial atencidn en la innovacién y creatividad en el disefio e
implantacion de los servicios publicos como herramientas de mejora.

8. Colaboracién y cooperacion. La colaboracidn y cooperacién entre los distintos niveles de las
administraciones europea, estatal, autondmica y local, se constituye en un principio fundamental que permita
prestar unos servicios mas eficaces y eficientes.

Articulo 5. Relacidn con la ciudadania
1. Las ciudadanas y los ciudadanos, en sus relaciones con el sistema de atencién a la ciudadania, podran:

a) Elegir el canal de atencidn para relacionarse con el sistema de atencién a la ciudadania, salvo que resulte
obligatorio el uso de uno concreto en virtud de lo dispuesto en la normativa especifica del procedimiento de que
se trate. La Administracién asistira en el uso de medios electrdnicos a los sujetos no obligados a relacionarse
electrénicamente con ella.

b) Aportar Unicamente los datos de caracter personal que sean exigidos y tratados en el marco de las
finalidades previstas en el procedimiento o actuacién de que se trate, en los términos previstos en la normativa
vigente, y sin perjuicio de que pueda aportar cualquier documento que estime conveniente.

c) Formular cualquier consulta, queja o sugerencia sobre la atencion recibida.

d) Acceder a la informacién publica en los términos recogidos en la normativa que le es de aplicacion.
2. El sistema de atencion a la ciudadania garantizard a las personas usuarias, en sus relaciones con el
mismo:

a) Un trato respetuoso y considerado.

b) Atencién de acuerdo con sus caracteristicas personales, especialmente cuando se trate de personas

mayores, con discapacidad o afectadas por la brecha digital.

c) Diligencia.
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d) Posibilidad de acceso a la identidad de las personas que realizan las funciones de asistencia y atencién
ciudadana, asi como la identidad de las autoridades y de las personas bajo cuya responsabilidad se tramitan los
procedimientos que les afectan.

3. Las ciudadanas y los ciudadanos, en sus relaciones con el sistema de atencidén a la ciudadania, actuaran:

a) Manteniendo en todo momento una actitud respetuosa hacia el personal de los servicios de atencion
ciudadana y el resto de las personas usuarias.

b) Colaborando con el personal de atenciodn, facilitdndole con veracidad y exactitud los datos que sean
necesarios en las gestiones o tramites.

c) Respetando los horarios y funcionamiento de los servicios y atendiendo en cualquier caso a las
indicaciones de su personal.

d) Cuidando y respetando los espacios y equipamientos publicos.
Articulo 6. Usos lingiiisticos

1. La Administracién de la Generalitat, en su relacién con la ciudadania en cualquiera de los canales de
atencion, se dirigird al ciudadano o ciudadana en la lengua oficial que haya indicado.

2. De forma complementaria, en los canales de atencidn a la ciudadania se podra ofrecer en otros idiomas
informacién administrativa que sea de especial interés para determinados colectivos, o desarrollar sistemas de
traduccion o interpretacién para facilitar esta informacion.

SALTAMOS EL TITULO Ill PORQUE EL TEMA NO LO SOLICITA

TITULO IV: Canales para la atencién y asistencia a la ciudadania

CAPITULO I: Disposiciones generales

Articulo 14. Canales de atencion a la ciudadania

1. La atencidn a la ciudadania se fundamenta en un sistema de relacién y de comunicacién con las personas
integral, corporativo y multidepartamental, en el que deben estar implicados tanto el érgano competente en
atencion a la ciudadania como, en un segundo nivel, aquellos que gestionan los procedimientos o prestan los
servicios que demanda la ciudadania.

2. El sistema de atencidn a la ciudadania es multicanal, con el objetivo de facilitar a la ciudadania el
ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones en sus relaciones con la Administracion. La
atencion a la ciudadania se podra prestar mediante los siguientes canales:

a) Presencial, a través de las oficinas PROP de asistencia y atencion a la ciudadania, los puntos de asistencia
PROP, las oficinas generales de asistencia en materia de registro, las oficinas auxiliares de registro y las oficinas
de atencion especializada.

b) Telefdénico, a través del servicio telefénico 012 y de los teléfonos de informacién administrativa
especializada.

c) Digital, a través de la sede PROP, de los buzones de correo electrénico de informacidn administrativa, de
los servicios de mensajeria instantanea, de los servicios de videollamada y del resto de servicios y canales de
atencion que se establezcan.
|
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3. La ciudadania podra elegir el canal de atencién que mejor se adapte a sus necesidades, de entre los que
estén disponibles, sin perjuicio de la obligatoriedad de la utilizacién de medios electrénicos por parte de
determinados sujetos, de conformidad con la normativa vigente.

Articulo 15. Acompafiamiento general a la ciudadania

Todo el sistema de atencidn a la ciudadania, en sus diversos canales, estard orientado a garantizar la igualdad y
la no discriminacién en el acceso y uso de los servicios publicos y el derecho de las personas a elegir el medio por
el que se relacionan con la Administracion.

A tal efecto, ademads de la disponibilidad de los diferentes canales, se eliminaran posibles obstaculos de acceso a
los mismos y se adecuard el disefio de los servicios a las caracteristicas y experiencia de todas las personas.
Asimismo, se prestara asistencia, acompafiamiento y se llevardn a cabo las actuaciones necesarias para
favorecer la inclusién digital y la capacidad de acceso y uso de los servicios digitales por parte de la ciudadania.

Articulo 16. Accesibilidad universal en la atencidn a la ciudadania

Los diferentes canales deberan garantizar la accesibilidad universal a los servicios. A tal efecto, el acceso a los
edificios y dependencias en los que se localicen las oficinas de atencidn presencial, los servicios que se presten
en las mismas y los canales telefénicos y digitales de atencidn a la ciudadania deberan estar adaptados a lo
dispuesto en la normativa sobre accesibilidad universal, incluyendo la accesibilidad digital. Para ello, se
dispondrd de informacién en lengua de signos, en formato auditivo o versiones en lectura facil.

Asimismo, se llevaran a cabo actuaciones y medidas para la sensibilizaciéon, divulgacién y formacién al personal
empleado publico orientadas a garantizar su mejor adaptacidn a las circunstancias fisicas, psiquicas, sensoriales,
sociales, culturales y de edad de la ciudadania.

Articulo 17. Imagen corporativa

La imagen identificativa de las oficinas PROP, de la plataforma de atencién 012 y del resto de canales de
atencion a la ciudadania se definira por la conselleria competente en materia de atencidn a la ciudadania, previa
autorizacion del centro directivo competente en materia de publicidad institucional, de conformidad con los
criterios de identidad corporativa de la Administracion de la Generalitat, a efectos de su mejor identificacidn por
la ciudadania.
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CAPITULO IlI: Atencién presencial

Articulo 18. Oficinas de atencion presencial

1. Las oficinas de atencidn presencial se clasifican, en funcién de los servicios que prestan, en las categorias
siguientes:

a) Oficinas PROP de asistencia y atencién ciudadana.

b) Oficinas generales y auxiliares de asistencia en materia de registro.

c) Oficinas de atencién especializada.

d) Puntos de asistencia PROP.

e) Otros servicios de informacién y asistencia presencial.

2. En el portal corporativo de la Generalitat y en la sede PROP se indicard la relacién de oficinas

presenciales de atencién ciudadana.

3. En las oficinas de atencién presencial se facilitara en todo momento la ayuda y orientacion que sea
necesaria para informar a la ciudadania, asistirla en el uso de medios electrénicos y orientarla en la localizacién
de dependencias y formas de acceso a los diferentes érganos de gestién.

4, Las oficinas de atencidn presencial de las letras a) y b) del apartado 1 tendran en todo caso el caracter de
oficinas de atencién en materia de registro, que también se podrad atribuir al resto de oficinas por resolucién de
la persona titular del departamento al que estén adscritas. De acuerdo con la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, son funciones de las oficinas de
asistencia en materia de registro las siguientes:

a) La digitalizacion para el registro. Los documentos presentados de manera presencial ante las
administraciones publicas por las personas interesadas, no obligadas a relacionarse electrénicamente, deberan
ser digitalizados por la oficina de asistencia en materia de registro en la que se presenten para su incorporacién
al expediente administrativo electrénico, devolviéndose los originales a la persona interesada. Todo ello sin
perjuicio de aquellos supuestos en que la norma determine la custodia por la Administracidn de los documentos
presentados o resulte obligatoria la presentacién de objetos o de documentos en un soporte especifico no
susceptibles de digitalizacion.

b) Expedicién de copias auténticas por personal funcionario habilitado.

c) Asistencia en el uso de medios electrdnicos a las personas interesadas no obligadas a relacionarse
electronicamente con la Administracién, en especial en lo referente a la identificacién y firma electrdnica,
presentacion de solicitudes a través de registro electrénico general y obtencidn de copias auténticas. La
asistencia en el uso de medios electrénicos a las personas interesadas incluye, para el supuesto de que no
dispongan de los medios electrénicos necesarios, y con su consentimiento expreso, su identificacion y firma
electronica mediante la firma electrénica del personal funcionario habilitado a estos efectos.

d) Otorgar apoderamiento apud acta mediante comparecencia personal en estas oficinas ante personal
funcionario habilitado por quien ostente la condicidn de interesado o interesada en un procedimiento
administrativo y no sea sujeto obligado a relacionarse electrénicamente con la Administracion.

e) Realizar, por parte de personal funcionario habilitado, notificaciones por comparecencia espontanea de
la persona interesada o de su representante cuando personandose en la oficina soliciten la comunicacién y
notificacién personal en el momento.
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f) Expedir recibos que acrediten la fecha y hora de presentacidn de las solicitudes, comunicaciones y
escritos.
g) Facilitar a las personas interesadas el cédigo de identificacién del drgano, centro o unidad administrativa

a los que se dirigen las solicitudes.

h) Poner a disposicion de las personas interesadas los modelos y sistemas de presentacién masiva que les
permitan presentar simultdneamente varias solicitudes.

5. El personal funcionario que preste servicios en las oficinas de asistencia en materia de registro tendra la
condicidn de habilitado para la asistencia en el uso de medios electrénicos, de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa de procedimiento administrativo y la normativa autonémica relativa al personal funcionario
habilitado.

6. El 6rgano competente en materia de atencién a la ciudadania dictara las instrucciones que sean
necesarias y proporcionara las directrices funcionales para asegurar la coordinacion y funcionamiento
homogéneo de las oficinas de asistencia en materia de registro.

Articulo 19. Oficinas PROP de asistencia y atencion ciudadana

1. Las oficinas PROP de asistencia y atencién a la ciudadania, oficinas PROP, son las oficinas de referencia
en la Generalitat para la atencién ciudadana, que contardn con un catalogo de servicios de informacion general,
ayuda y acompafiamiento.

2. Las oficinas PROP dependen organica y funcionalmente del departamento competente en materia de
atencion a la ciudadania, al cual le corresponde establecer el modelo de funcionamiento y dictar las
instrucciones necesarias para su organizacion.

3. La creacién, modificacién o supresion de las oficinas PROP se efectuara mediante resolucion de la
persona titular de la Conselleria competente en materia de atencién a la ciudadania.

4, Todos los puestos del personal que presta sus servicios en las oficinas PROP estardn adscritos al
departamento competente en materia de atencién a la ciudadania y en su complemento especifico, o concepto
equivalente, se tendra en cuenta la realizacién del horario especial que tienen asignado. Sus ocupantes tendran
la condicion de personal de atencién directa, asi como de personal funcionario habilitado en los términos
recogidos en el Decreto 65/2024, de 10 de junio, del Consell, por el que se regula el Registro de personal
funcionario habilitado de la Generalitat.

5. Las oficinas PROP contaran con un director o directora de oficina, a quien corresponde la direccién del
personal adscrito y de la actividad de la oficina, velando por su correcto funcionamiento. En el caso de que en un
mismo municipio existan varias oficinas PROP, podra ejercer esta funcidon un mismo director o directora.

6. Todas las oficinas contaran, como minimo, con:

a) Un sistema gestor de esperas conectado al sistema de cita previa de la red de oficinas PROP, que
permitira direccionar a cada persona al puesto de atencién adecuado segun sus necesidades.

b) Un servicio de atencién en lengua de signos a las personas con discapacidad auditiva.

c) Un equipo de autogestiéon compuesto de ordenador y escaner a disposicion de la ciudadania.
d) Acceso gratuito a internet para uso de la ciudadania.

7. El catalogo de servicios de las oficinas PROP incluira, al menos, los siguientes:

a) Todos los relacionados en el articulo 18 como oficinas de asistencia en materia de registro.
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b) Acoger y orientar a las personas usuarias, identificando sus intereses y necesidades para facilitar la
informacidn y asistencia posteriores.

c) Facilitar informacién general sobre los procedimientos y tramites de la Administracion y el sector publico
instrumental de la Generalitat, asi como sobre las ofertas de empleo publico.

d) Proporcionar informacion sobre la organizacidon, competencias, direccién, teléfono y correo electrénico
de las unidades administrativas de la Generalitat, asi como sobre los horarios de atencién y de presentacion de
documentos.

e) Acompaniar a la ciudadania en el uso de los equipos de autogestion, mediante la asistencia en el uso de
los medios electrdnicos, para hacer efectiva su consulta o tramite.

f) Proveer a las personas que lo soliciten de medios de identificacion electrénica tales como sistemas de
clave concertada, certificado electrdnico o cualquier otro sistema que la Administracidon considere valido.

g) Informar vy asistir en la presentacidn y registro de quejas, agradecimientos y sugerencias sobre el
funcionamiento de los servicios publicos de la Administracién de la Generalitat.

h) Ofrecer la suscripcion al Boletin de Novedades de la Generalitat, que facilita informaciéon de las dltimas
novedades que se produzcan en tramites, servicios y ofertas de empleo publico.

i) Ofrecer informacién sobre el estado de la tramitacion de los procedimientos administrativos particulares
a aquellas personas que tengan la condicidn de interesadas en los supuestos y condiciones previstas en el
apartado 4 del articulo 11.

j) Suministrar la cita previa para la atencidn en las oficinas y servicios de la Administracion de la
Generalitat que dispongan de dicho servicio.

k) Cualquier otra funcién o servicio que se les atribuya legal o reglamentariamente.
Articulo 20. Oficinas generales y auxiliares de asistencia en materia de registro

1. Cada departamento de la Administracion de la Generalitat, asi como cada ente vinculado o dependiente
de la misma que ejerza potestades administrativas, dispondra de una oficina general de asistencia en materia de
registro. Estas oficinas llevaran a cabo las funciones recogidas en el apartado 4 del articulo 18, ademds de
prestar la asistencia presencial a la ciudadania especialmente en las materias propias del departamento.

2. Asimismo, dispondran de una oficina general de asistencia en materia de registro las direcciones
territoriales de los departamentos de la Administracion de la Generalitat. Potestativamente, se podran habilitar
oficinas generales de atencidn en materia de registro en otras sedes administrativas o divisiones de caracter
territorial existentes.

3. No obstante lo anterior, cuando en una misma sede fisica coincidan varios departamentos o direcciones
territoriales y exista en la misma una oficina PROP, ésta podra asumir integramente las funciones de oficina de
asistencia en materia de registro, excepto en aquellos asuntos que requieran un conocimiento especializado en
las materias propias de los departamentos o direcciones territoriales alli ubicados. Para garantizar un
funcionamiento homogéneo de dichas oficinas, la conselleria competente en materia de atencién a la
ciudadania podra proporcionar las directrices funcionales y organizativas que aseguren la coordinacién y
corresponsabilidad en la atencidon prestada a las personas usuarias, sin perjuicio de la competencia del resto de
departamentos respecto de los servicios especificos que se presten en la sede.
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4. Igualmente, las consellerias podran crear oficinas auxiliares de asistencia en materia de registro en sus
centros o unidades administrativas cuando asi lo consideren necesario para facilitar a la ciudadania la
presentacion de solicitudes, escritos y comunicaciones, teniendo en cuenta el volumen o la naturaleza de la
actividad que lleven a cabo, o prevenir un niumero relevante de desplazamientos de la ciudadania desde dicha
unidad a las del registro general previamente existentes. Estas oficinas seran auxiliares de una de las generales
de asistencia en materia de registros de la conselleria respectiva.

5. Por resolucion de la persona titular de la Conselleria correspondiente por su dependencia o vinculaciéon
tendra lugar la creacién, modificacién o supresién de las oficinas generales y auxiliares de asistencia en materia
de registro. Esta resolucién contendra al menos, respecto a estas oficinas, la localizacién, el horario, la indicacién
del caracter general o auxiliar y, en el caso de las auxiliares, la oficina general de asistencia en materia de
registro de la que dependa.

Articulo 21. Oficinas de atencion especializada

1. A los efectos del presente Decreto, se entiende por oficinas especializadas aquellas que, adscritas a las
consellerias correspondientes por razdn de la materia, ofrecen servicios de informacién y tramitacién de
procedimientos especificos de su ambito competencial, que requieran un nivel especializado.

2. Los departamentos o entidades incluidas en el ambito de aplicacién del presente Decreto podran tener
oficinas o servicios especializados en las materias propias de sus competencias, que se regiran por su normativa
especifica y, en su defecto, por las disposiciones de este Decreto.

Articulo 22. Puntos de asistencia PROP

1. Los puntos de asistencia PROP, puntos PROP, son oficinas de atencidn a la ciudadania compartidas por la
Generalitat y una entidad local, en las que se pueden prestar servicios de informacion y asistencia
correspondientes a ambas administraciones.

2. La creacién de los puntos de asistencia PROP se llevara a cabo mediante la firma de un convenio con la
entidad local correspondiente, de hasta seis afos de duracidn inicial. Antes de la finalizacion del plazo de

vigencia, los firmantes del convenio podran acordar su prérroga, por un periodo maximo de hasta cuatro afios
adicionales, o su extincion. Al finalizar el periodo maximo de diez aifios debera formalizarse un nuevo convenio.

3. En el convenio se incluira la ubicacidn fisica, los servicios a prestar a la ciudadania y el horario de
atencion, ademas de los contenidos minimos exigidos para los convenios en la normativa vigente.

4. La supresidn de la oficina se realizara por vencimiento del convenio, por denuncia de alguna de las
partes o por cualquier otra causa contemplada en la normativa de aplicacidn o en el propio convenio.

Articulo 23. Otros servicios de informacion y asistencia presencial

Desde la conselleria competente en materia de atencidn a la ciudadania se podran establecer puntos
alternativos de informacion y asistencia presencial a la ciudadania, permanentes o méviles, con el fin de
favorecer la inclusién digital y reducir los desplazamientos de la ciudadania.

Especialmente, se prestard atencion a las necesidades de los municipios en riesgo de despoblamiento, en
colaboracién con el centro directivo competente en materia de lucha contra el despoblamiento.

Articulo 24. Horario de atencion a la ciudadania

1. Los horarios de atencidn a la ciudadania en las oficinas de atencidn presencial son los siguientes:
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a) En las oficinas PROP y en las oficinas generales de asistencia en materia de registro se atendera al
publico los dias habiles de 9h a 15h, de lunes a viernes. Este horario podra ampliarse por resolucién de la
persona titular de la conselleria a la que esté adscrita la oficina, de manera excepcional y temporal y por motivos
debidamente justificados.

b) En las oficinas PROP que se determinen por resolucién de la persona titular de la Conselleria competente
en materia de atencidn a la ciudadania y, en todo caso, en al menos una oficina PROP de cada provincia, se
atendera al publico también los jueves de 15 a 19h, excepto durante los meses de julio y agosto, y en los
periodos de vacaciones escolares de Navidad y Pascua. El horario podrd ser modificado mediante resolucién de
la persona titular del departamento competente en atencidn a la ciudadania, de manera excepcional y temporal
y por motivos debidamente justificados.

c) El horario de las oficinas auxiliares de asistencia en materia de registro sera establecido por la conselleria
titular de cada oficina.

d) Los puntos de asistencia PROP atenderan al publico en el horario que determine el convenio de creacién.

2. Durante la semana de fiestas locales del municipio en el que se situe cada oficina, el horario de atencidn
serade9hal4h.

3. Por razén de la actividad que se realiza en las oficinas de atencién presencial a la ciudadania, la jornada y
horario del personal que presta sus servicios en ellas tendra la consideracidn de especial en los términos
previstos en el articulo 10 del Decreto 42/2019, de 22 de marzo, del Consell, de regulacion de las condiciones de
trabajo del personal funcionario de la Administracion de la Generalitat.

4, El 6rgano competente en materia de atencién a la ciudadania o la subsecretaria de las consellerias
competentes, segun sea el tipo de oficina, podrdn establecer la modificacién de horario o la determinacién de
horarios especiales de atencidn, de forma excepcional y temporal, para aquellos procedimientos que supongan
una gran afluencia de personas o en que el volumen de documentacidn a presentar sea muy importante. Este
horario especifico se hara publico a la entrada de la oficina y en la sede PROP, y estard vigente mientras dure el
plazo de presentacién de escritos, comunicaciones y otros documentos en el procedimiento correspondiente.

5. Cualquier incidencia, técnica o funcional, que pueda afectar temporalmente a los horarios de atencion
gue establece este articulo deberd comunicarse inmediatamente a la conselleria competente en materia de
atencion a la ciudadania para informar publicamente de esta circunstancia, sin perjuicio de que se arbitre su
solucion a la mayor brevedad posible.

6. En el caso de que se modifiquen los horarios previstos en este articulo y la modificacidn suponga un
cambio en las condiciones de trabajo del personal empleado publico, sera necesaria la negociacion con las
organizaciones sindicales en los términos previstos en la normativa que regula las condiciones de trabajo del
personal funcionario de la Administracidn de la Generalitat.

7. El horario de atencidn a la ciudadania de cada oficina se podrd consultar al menos en la sede PROP y en
el servicio de informacién 012, y estard indicado en la puerta de entrada de la oficina de atencién presencial.

Articulo 25. Cita previa

1. Las oficinas de atencidn presencial contaran con un sistema de cita previa para mejorar la calidad de la
atencion, disminuir los tiempos de espera y facilitar la organizacion de los servicios y recursos, especialmente en
aquellos que cuentan con una mayor demanda.

2. Se podra concertar cita previa a través de la sede PROP, del servicio de atencién telefénica 012, y de las

oficinas y puntos PROP, sin perjuicio de otros medios que se puedan habilitar.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 203



Fﬁﬁmari’s

3. Al concertar la cita, el ciudadano o ciudadana debera facilitar un nimero de teléfono, direccion
electrdnica u otro medio agil de contacto, a través del cual comunicarle cualquier incidencia relativa a la cita
previa concertada.

4. La Administracién deberda dar la maxima difusidén sobre los medios para acceder a la solicitud de cita
previay, en todo caso, se indicara en un lugar visible en la misma oficina de atencidn presencial. Asimismo, se
debera garantizar que el trdmite para concertarla sea lo mas agil, sencillo, accesible y comprensible posible.

5. En el acceso a los servicios de atencidn presencial deberd garantizarse un minimo de atencion sin cita
previa, que no sera obligatoria, salvo en los servicios especificos en que, de forma excepcional, asi se determine
mediante resolucién motivada por razén de la personalizacién de los servicios o especificidad de la materia.

CAPITULO Ill: Atencidn telefénica

Articulo 26. Teléfonos de asistencia

Al objeto de facilitar a la ciudadania su relacidn con la Administracién, la Generalitat dispondra de los siguientes
servicios telefénicos:

1. Teléfono de asistencia general administrativa, centralizado en el servicio de informacidn telefénica 012.
2. Teléfonos de asistencia especializada.
Articulo 27. Servicio de informacion teleféonica 012

1. La atencién telefdnica de asistencia e informacion administrativa general de la Administracidn y el sector
publico instrumental de la Generalitat se centraliza en el servicio de informacién telefénica 012.

2. Se podra acceder a él a través de los nimeros 012 y 963866000, y solamente mediante este ultimo en el
caso de llamadas telefdnicas efectuadas desde fuera de la Comunitat Valenciana, afiadiendo el prefijo +34 o
0034 si es desde fuera de Espaiia.

3. El servicio de atencién telefénica 012 es gestionado por la conselleria competente en materia de
atenciodn a la ciudadania.

4, Desde el teléfono 012 se prestan, al menos, los siguientes servicios:

a) Facilitar informacién general sobre cualquier trdmite o procedimiento que pueda o deba realizarse ante
la Administracidon autondmica, asi como sobre las ofertas de empleo publico de la Administracién y el sector
publico instrumental de la Generalitat.

b) Informar sobre la organizacidn, competencias y direccién de las unidades administrativas de la
Administracion autondmica.

c) Facilitar la relacién de las oficinas de atencidn presencial y oficinas de asistencia en materia de registro a
las que la ciudadania se puede dirigir en la Comunitat Valenciana para presentar documentacion dirigida a la
Administracion y a las entidades del sector publico de la Generalitat que ejerzan potestades administrativas.

d) Enviar a la ciudadania por medios electrdnicos, cuando lo solicite, informacién sobre los procedimientos
y convocatorias de empleo publico de la Administracidn y el sector publico instrumental de la Generalitat.

e) Facilitar el acceso a la suscripcion al Boletin de Novedades PROP.

f) Transferir llamadas telefdnicas de la ciudadania a personas y departamentos que figuren en la guia del
personal de la Administracién y los organismos autdnomos de la Generalitat, o facilitar su nimero de teléfono.
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g) Derivar llamadas a otros teléfonos de informacién cuando la consulta se refiera a un ambito sectorial
para el que exista un teléfono de asistencia administrativa especializada.

h) Tramitar la solicitud de cita previa para la atencidn en las oficinas y servicios de la Administracién y el
sector publico instrumental de la Generalitat que tengan disponible el servicio.

i) Recibir y tramitar, previa transcripcién y conformidad, las quejas, sugerencias y agradecimientos que
quiera presentar la ciudadania sobre la atencidn o el funcionamiento de los servicios de la Administracién y el
sector publico instrumental de la Generalitat, asi como asistirla y orientarla respecto al sistema de quejas,
sugerencias y agradecimientos, de acuerdo con la normativa en materia de calidad de los servicios publicos.

j) Suministrar informacién administrativa particular sobre el estado de tramitacién de determinados
procedimientos, en los supuestos y en las condiciones establecidas en el apartado 4 del articulo 11, y siguiendo
los protocolos, con garantias reforzadas de comprobacion de la identidad de la persona interesada, que
establezca el érgano competente en materia de atencién a la ciudadania.

k) Realizar determinados tramites administrativos en los casos en los que asi se establezca, siempre previo
acuerdo con los drganos gestores y en las condiciones y con las limitaciones que se establezcan con estos.

5. La informacidn general administrativa suministrada por el servicio de informacién telefénica 012 debera
ser completa, fiable, clara y actualizada.

6. El servicio 012 garantizara la absoluta confidencialidad de las consultas que se realizan y de las
respuestas que se ofrecen.

7. Las consultas de informacidn de caracter especializado que no puedan responderse a partir de la
informacién obrante en el SIAC se derivardn para ser atendidas por los departamentos competentes, cuyos
contactos deberdn figurar de manera actualizada en el catdlogo de procedimientos. Serd obligacion de los
drganos que gestionan los procedimientos o prestan los servicios que demanda la ciudadania atender
debidamente estas consultas de segundo nivel.

8. El horario de atencién por agentes sera de lunes a viernes de 08.00 a 19.00 horas, y en agosto de 08.00 a
16.00 horas, excepto los dias festivos de ambito nacional, festivos de dmbito de la Comunitat Valenciana, y los
dias 24 y 31 de diciembre. Dicho horario se podra modificar, mediante resolucién de la persona titular del
drgano competente en materia de atencidn a la ciudadania, con caracter excepcional y temporal y por motivos
debidamente justificados.

9. La atencidn telefénica por agentes se complementara en determinados servicios con la atencién
mediante mecanismos de respuesta automaticos o semiautomaticos.

10. Con el fin de mejorar la calidad del servicio, atender mejor las quejas y reclamaciones, y poder resolver
cuestiones suscitadas sobre la atencidn prestada, las llamadas seran grabadas, previa informacién a quienes las
realizan sobre su derecho a la proteccién de datos personales. Las grabaciones serdn custodiadas durante un
periodo determinado, transcurrido el cual seran eliminadas de los archivos.

11. En el caso de que la llamada al servicio telefénico 012 tenga un coste para la persona usuaria se
informara de este como minimo en la sede PROP. Tanto en los portales corporativos como en los medios y
campafias informativas se difundiran las formas de acceder al servicio que supongan un menor coste a la
persona usuaria, como en su caso, el uso de la numeracidn fija en las llamadas telefénicas.
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Articulo 28. Teléfonos de asistencia especializada

1. Podran habilitarse nimeros de teléfono de asistencia e informacion administrativa especializada con las
funciones y caracteristicas que en cada caso se establezcan por el departamento u organismo competente en la
materia de que se trate, previa peticién de informe al érgano competente en materia de atencién a la
ciudadania.

2. La habilitacidn de un nimero de teléfono de asistencia e informacidn especializada podra tener caracter
temporal, especialmente cuando se trate de campanfas de temdtica especifica en las que se prevea un volumen
muy alto de consultas durante un periodo temporal muy determinado.

3. La informacidn relativa a los teléfonos de asistencia e informacién especializada y su horario de atencidn
deberan publicarse en la sede PROP, a fin de facilitar su acceso a la ciudadania.
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6. Control de acceso, vigilancia y custodia de edificios publicos. Sistemas de identificacion
de personas usuarias y su recepcion. Proteccion de datos personales: Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016: Capitulo I,

Principios.

Vamos a separar este tema en 3 partes:

1. Control de acceso, vigilancia y custodia de edificios publicos.

2. Sistemas de identificacion de personas usuarias y su recepcion.

3. Proteccion de datos personales: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abril de 2016: Capitulo Il, Principios.

1. Control de acceso, vigilancia y custodia de edificios publicos.

Control de Acceso: concepto vy clases:

El control de accesos esta situado exactamente donde se desarrolla la actividad principal, que es la de acceder a
un sitio en concreto. Es una forma de seguridad para controlar, supervisar y regular el transito de personas,
vehiculos y mercancias a través de una o varias zonas, areas o dependencias de un lugar, instalaciones o edificio
publico o privado definidas como areas seguras para la prevencién y proteccion de riesgos.

Para garantizar la seguridad del acceso, puede estar gestionado por una o varias personas, asistidas o no por
sistemas electrénicos que faciliten el control y registro administrativo de visitas y mercancias, para poder
conocer la identidad de las personas que quieren acceder y una vez accedido, poder controlar sus movimientos
hasta su salida. Es decir, poder saber en todo momento, donde estan y que hacen.

En resumen:

¢Qué o quién hay que controlar que va a acceder a nuestro lugar?

— Personas.
— Vehiculos.

— Objetos y mercancias.
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éCual es el objetivo principal del control de acceso?

Garantizar la seguridad y reducir los riesgos que puedan aparecer en las entradas y salidas a nuestro lugar,
controlando en todo momento la permanencia en la estancia. Para ello tendremos un protocolo establecido por
nuestra empresa.

El control de acceso impide el paso de personas y vehiculos que carezcan de autorizacion y permite detectar la
presencia de mercancias y objetos sospechosos o sustraidos.

Entendemos este proceso como el conjunto de operaciones cuyo objetivo consiste en permitir la entrada y
salida a las personas autorizadas y denegarsela al resto de personas, incluidos los objetos por ellas portados.
Estableciendo como objetivo secundario la obtencién de informacién (identidad, hora de entrada y salida,
destino, etc.) de cuantas personas acceden, lo intentan o estan presentes en el edificio.

Para que el PERSONAL SUBALTERNOQ desarrolle bien este trabajo debera de seguir una serie de pasos:

Solicitar informacién de la persona, su DNI, el cual anotara en un registro previamente establecido para ello, su
numero de identificacion personal, sus datos personales y cual es el destino y objetivo de esa persona. Este
registro puede ser manual (en formato de libro o libreta) o electréonico (mediante un programa informatico).

Si la persona que quiere acceder, tiene que entregar o llevarse, objetos o mercancias, debera acreditar la
procedencia o destino de estos materiales, asi como su identificacidn.

En caso de que existiera en el edificio aparato de deteccidén por Rayos X (escaner), supervisado por personal
homologado de seguridad, se sometera al paquete a la inspeccién correspondiente para asegurarse de la
ausencia de objetos o armas peligrosas.

El personal subalterno encargado del control de accesos en el inmueble de su responsabilidad, solamente esta
autorizado a registrar los datos, de ninglin modo podra retener la documentacion. Se limitard a tomar nota de
los datos de registro, entrada y salida y devolver los documentos a la persona.

Si el protocolo de seguridad de la empresa, lo indica, se le entregard a la persona que quiere acceder, una
identificacion, la cual sera devuelta a la salida.

VIGILANCIA'Y CUSTODIA INTERIOR DE OFICINAS Y DESPACHOS:

El Vigilante:

La palabra vigilante proviene de los primeros centinelas establecidos en la Antigua Roma bajo el nombre de
«Vigiles» durante el gobierno del emperador César Augusto y quienes con el tiempo se convirtieron en la
Guardia Pretoriana. Sus funciones eran la de servir como un cuerpo élite para la seguridad del César, una especie
de fuerza policial que mantenia el orden publico en la ciudad, y también actuar como bomberos en caso de
incendio.
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Ya en la Edad Media, también se conoce que en algunas de las ciudades habia personas armadas que recorrian
las calles, en especial durante las noches, para asi brindar seguridad a los habitantes.

Entre «guarda de seguridad» y «guardia de seguridad» lo correcto es «guarda de seguridad», ya que «guarda» se
refiere a 'persona encargada de la custodia o proteccidn de algo'. Por el contrario «guardia» se refiere a un
'miembro de un cuerpo de defensa o vigilancia', como un guardia civil.2

Los servicios de vigilancia pueden ser muy diversos, generalmente seran prestados sin armas, salvo cuando el
riesgo para la vida de los vigilantes requiera esta dotacién, en todo caso la utilizacién del arma requerira la
autorizacion de la delegacion del gobierno que corresponda, asi como de las armas que sean pertinentes. Hay
servicios que seran siempre realizados con armas, tales como el transporte de fondos, explosivos, etc.
Normalmente el arma reglamentaria sera el revélver calibre 38-4" y la escopeta del 12/70. La dotacién permitida
y obligatoria es la defensa de goma semirrigida de 50 cm pudiendo ser complementada o sustituida por otro
medio de defensa, ateniéndose a lo dispuesto en el Reglamento de Armas tras solicitud pertinente. Podrdn
utilizar grilletes cuando el jefe de seguridad de la empresa a la que pertenezcan lo disponga. A todos los efectos,
como no podria ser de otra forma, tienen prohibido la utilizacién de elementos que pudieran resultar nocivos,
tales como gases no homologados.

En cuanto a normativa de seguridad y prevencién de riesgos, encontramos la Ley de Prevencién de riesgos
Laborales, en la cual en su articulo 15 nos indica cuales son los principios bdsicos de accién preventiva que se
deben aplicar para proteger el derecho de los trabajadores frente a los riesgos laborales:

a) Evitar los riesgos.
b) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar
c) Combatir los riesgos en su origen.

d) Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcién de los puestos de trabajo,
asi como a la eleccidn de los equipos y los métodos de trabajo y de producciéon, con miras, en particular, a
atenuar el trabajo mondtono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.

e) Tener en cuenta la evolucidn de la técnica.
f) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.

g) Planificar la prevencidon, buscando un conjunto coherente que integre en ella la técnica, la organizacion del
trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el
trabajo.

h) Adoptar las medidas que antepongan la proteccién colectiva a la individual.
i) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Por lo tanto, en el trabajo, ante cualquier peligro para la salud, lo primero que hay que intentar es evitar los
riesgos. Esto no siempre se consigue y es necesario, entonces, evaluar los riesgos que no se han podido evitary a
continuacién aplicar los principios generales de la accidn preventiva indicados anteriormente.
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Otra de las labores mas importantes del personal subalterno es el control de accesos, donde dentro de esta
funcién encontramos la vigilancia y custodia de oficinas y despachos.

CONTROL DE SEGURIDAD DEL PERIMETRO EXTERIOR DE ACCESO AL EDIFICIO

— Realizar la ronda de seguridad exterior de los accesos al edificio, verificando que no existan desperfectos en la
fachada u obstaculos que impidan o dificulten los accesos al edificio. Que no existen personas, vehiculos, objetos
o paquetes sospechosos que requieran tratamiento especifico de seguridad.

CONTROL DE ENTRADA CONTROL DE SALIDA CONTROL DENTRO DE

LA INSTALACION

Comprobaciéon
del pase especial

acreditacion o
pase especial.

Peatones.  Control de - Registro de - Control de
autorizacion de materiales. autorizacion de
entrada. - Devolucién de la entrada.

« Control de
entrada/salida de

o DNI material.
(visitantes). - Control de

- Registro de sustraccion de
materiales. materiales

Vehiculos. - Pase de - Registro de
autorizacion vehiculos.
vehiculo.

- Pase de

autorizacion
conductor y
acompafnante/s.
- Registro de
vehiculos
(materiales).

Vigilancia desde un puesto fijo:

La vigilancia desde un puesto fijo Unicamente se hace para el control de ese punto o del acceso a la instalacion
(vg: un control de accesos). En funcidon de los procedimientos, la vigilancia puede realizarse desde un punto fijo o
uno movil: (vg: de 07:00 a 09:00 h. en un control de vehiculos. De 09:00 a 15:00 h., realizacidn de rondas de
Seguridad por la instalacion).

Control de zona:
e  Observacion.
e Atencidn.
e Alerta.
Deteccién de problema.
e Intrusos.
e Vehiculos.

e  Materiales.
|
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Accidn.
e Actuar él mismo.
e  Pedirayuda.

e Informar.

CONTROL DE SEGURIDAD INTERIOR DEL EDIFICIO

— Realizar la ronda interior de seguridad segin normas y protocolos establecidos por la administracion general
del edificio.

— Realizar el control de dreas sensibles (ver areas sensibles).

— Identificar a toda persona que permanezca en el edificio sin autorizacidn fuera del horario laboral
normalizado y de atencidn al publico, anotandolo en el libro oficial de incidencias y comunicandolo en tiempo y
forma a la persona titular de la administracion general del edificio.

Sequridad individual y sequridad colectiva.

Sequridad individual:

La seguridad individual es cuestidn propia, por lo que cada quien debe velar por ella tomando las precauciones
necesarias para su preservacion fisica y la de sus bienes. Es donde nos protegemos nosotros mismos de
cualquier agresion o peligro a nuestro propio cuerpo fisicamente. En estos términos y segun la Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales se habla de proteccién individual.

Un «equipo de proteccion individual» (EPI) es cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el
trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud, asi como
cualgquier complemento o accesorio destinado a tal fin.

Los EPIs hay que considerarlos cuando existan riesgos para los trabajadores que no hayan podido evitarse o
limitarse por medios técnicos de proteccidn colectiva o mediante medidas, métodos o procedimientos de
organizacion del trabajo. Deben ser la Ultima barrera entre el trabajador y el riesgo a que esta expuesto en su
trabajo diario. No eliminan los riesgos, sino que pretenden minimizar sus consecuencias.

Al elegir un EPI se debera considerar que éste sea eficaz frente a los riesgos que ha de proteger, sin suponer por
si mismo u ocasionar riesgos adicionales ni molestias innecesarias.

No se consideran Equipos de Proteccién individual:

= Laropa de trabajo corriente y los uniformes que no estén especificamente destinados a proteger la
salud la integridad fisica del trabajador.
= Los equipos de los servicios de socorro y salvamento.
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= Los equipos de proteccidn individual de los militares, de los policias y de las personas de los servicios de
mantenimiento del orden.

= Los equipos de proteccion individual de los medios de transporte por carretera.

= El material de deporte.

= El material de autodefensa o de disuasion.

= Los aparatos portatiles para la deteccidn y sefializacidn de los riesgos y de los factores de molestia.

CONDICIONES QUE DEBEN REUNIR LOS EPIs

Los equipos de proteccién individual proporcionaran una proteccion eficaz frente a los riesgos que motivan su
uso. A tal fin deberan:

= Responder a las condiciones existentes en el lugar de trabajo (temperatura, humedad ambiental,
periodo de tiempo durante el que debe llevarse el EPI,...).

= Tener en cuenta las condiciones anatdmicas y fisioldgicas y el estado de salud del trabajador.

= Adecuarse al portador, tras los ajustes necesarios.

En caso de riesgos multiples que exijan el uso simultaneo de varios equipos de proteccidn individual, éstos
deberdn ser compatibles entre si y mantener su eficacia en relacién con el riesgo o riesgos correspondientes. En
general, habrd que considerar cuidadosamente la compatibilidad de los EPI de proteccion de la cabeza, ojos y
cara y respiratorio cuando deban usarse simultaneamente.

Los EPI's que se utilicen deberan reunir los requisitos establecidos en cualquier disposicién legal o reglamentaria
gue les sea de aplicacidn. Para que los EPI’s puedan ser comercializados y utilizados en las empresas, deben
cumplir las exigencias legales del Real Decreto 1407/1992, de 20 de noviembre, por el que se regulan las
condiciones para la comercializacion y libre circulacion intracomunitaria de los equipos de proteccion individual:
marcado “CE” y folleto informativo, el cual ha sido derogado por el Real Decreto 542/2020, de 26 de mayo, por
el que se modifican y derogan diferentes disposiciones en materia de calidad y seguridad industrial.

ELEVENTOS OBLIGATORIOS A FACILITAR AL USUARIO HOJA DE CARACTERISTICAS
T MARGADOCE Guantes de proteccién mecanica y ‘ €
térmica, para soldadores

- Cuero serraje crupén curtido al cromo, de
tra-flexibl

B - Proteccién en costuras PES——
- Totaimente forrado
- Manga larga, con el dorso de una sola pleza
A = EP| categorias |y Il
Talla:

A+ B = EPI categoria Il
- Unica

ORGANISMO NOTIFICADO N® X000
+ XXXX s i
- Guante de 5 dedos
A

B = Codigo de cuatro digitos identificativos, en el ambito de la UE, del organismo que lleva a cabo of

control de aseguramiento de la calidad de la produccién. Mantenimiento:

- Cuando su estado lo aconseje, el guante
puede lavarse industriaimente en seco

2. FOLLETO INFORVMATIVO

Niveles de proteccion segGn Normas Europeas

a) de lento, uso, limpieza, . revision y Este guante ests especialments
b) técnicos anilos técnicos dirigidas a la varificacién de los gra- Macénica segin EN 388 Térmica segin EN 407 Indicado para ser utilizado en los
dos o clases de proteccién de los EPI. trabajos tipo soidador o similar,
donde se requlera una buena pro-
c) Accesorios que se puedan utilizar en los EPI y caracteristicas de las piezas de repuesto adecua teccién mecénico / térmica, mante-
das. niendo un buen nivel de confort.
d) Clases de p a los di niveles de riesgo y limites de uso correspondien
tes.
©) Fecha o plazo de caducidad de los EPI o de alguno de sus componentes. ABCD ABCDEF
) Tipo de embalaje adecuado para transportar los EPI. A Resistencia a la ABRASION A INFLAMABILIDAD: NIVEL X NO DEBE USARSE
YO0KX cicles. NIVEL X B- Calor por CONTACTO: xx seg este tipo de guantes en puestos
@) Explicacién de las marcas, si las hublera. B ?'.:.",'(‘?x‘;'.ﬁ‘v’?l'i - ::lché(:x&:wo o de trabajo donde el riesgo a cubrir
- " xx i
h) En su caso, las de las para la del marcado "CE”, C- Resistencia l DESGARRO ey ™0 | supere los niveles do prestaciones
cuando al EPI le son ademés, i a otros aspectos y que conlle- X000C Newton, NIVEL X D- Calor RADIANTE: t2 xx seg alcanzados segGn EN 388 y EN
ven Iz estampacion del referido marcado. D- Resistoncia a la PENETRACION NIVEL X 407, o :Tm S; "8: 042 "GSBOKS
X000¢ Nowson, NIVEL X : & METAL FUND! no mecénicos o érmicos (p.e. qui-
i) Nombre, direccién y nimero de de los de control que intar| =50 el D01 micos, eléctricos, efc.)
vienen en la lase de diseNo de los EPI F- Gean proysccidn de metal fundido:
No adecuado frente & esle rissgo
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El folleto informativo debe referenciar y explicar claramente los niveles de proteccion ofrecidos por el equipo, el
mantenimiento y, en su caso, las sustituciones necesarias, normas de uso, lugar de almacenamiento, etc. Este
folleto sera entregado obligatoriamente por el fabricante con los EPl comercializados. Esto supone que, si los
equipos se han adquirido en un lote para el que obligatoriamente ha de venir al menos un folleto, es
responsabilidad del empresario, conforme a lo establecido en el R.D. 773/1997, fotocopiar este folleto y
entregarlo con cada unidad de proteccién que se suministre a los trabajadores.

CLASIFICACION DE LOS EPIs

Segun la localizacién del drea a proteger, los EPIs se pueden clasificar en:
MEDIOS PARCIALES DE PROTECCION

Son aquellos que protegen a la persona frente a los riesgos que acttdan preferentemente sobre puntos o zonas
concretas del cuerpo. Por ejemplo:

Protectores de cabeza: casco

Protectores del oido: Tapones, cascos (ruido)
Protectores de los ojos y la cara: gafas, pantallas
Protectores de las vias respiratorias: Mascaras
Protectores de brazos y manos: Guantes
Protectores de pies y piernas: Botas, polainas

FEEEEER

Protectores del tronco y abdomen: Fajas, mandiles

MEDIOS INTEGRALES DE PROTECCION

Son aquellos que protegen a la persona frente a los riesgos que no actlan sobre partes o zonas concretas del
cuerpo. Por ejemplo:

% Protectores de barrera: cremas de proteccidn solar
+ Protectores anticaidas: cinturones, arneses
#+ Ropa de proteccién especifica: ropa ignifuga
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TIPOS DE CATEGORIA DE LOS EPIs

Los EPIs pueden ser clasificados segun la gravedad del riesgo en tres grupos:

Categoria |: Son EPI de disefio sencillo y que proporcionan una proteccién frente a riesgos minimos.

Por ejemplo, para proteger contra:

Agresiones mecanicas cuyos efectos sean superficiales (guantes de jardineria, dedales,etc.).
Los productos de mantenimiento poco nocivos cuyos efectos sean facilmente reversibles (guantes de
proteccion contra soluciones detergentes diluidas, etc.).

o Losriesgos en que se incurra durante tareas de manipulacién de piezas calientes que no expongan al
usuario a temperaturas superiores a los 502 C ni a choques peligrosos (guantes, delantales de uso
profesional, etc.).

o Los agentes atmosféricos que no sean ni excepcionales ni extremos (gorros, ropas de temporada,
zapatos y botas, etc.).

o Los pequefios choques y vibraciones que no afecten a las partes vitales del cuerpo y que no puedan
provocar lesiones irreversibles (cascos ligeros de proteccidn del cuero cabelludo, guantes, calzado ligero,
etc.).

o Laradiacion solar (gafas de sol).

En alguna parte de dicho EPI deberan llevar el Marcado CE. El fabricante o su mandatario establecido en la
Comunidad debera elaborar, sin intervencion de un organismo notificado, una declaracién CE de conformidad.

Categoria ll: Son EPI de disefio medio que proporcionan una proteccidn frente a riesgos de grado medio o
elevado sin consecuencias mortales o irreversibles; por ejemplo:

o Equipos de proteccion especifica de manos y/o brazos.
o Equipos de proteccion especifica de pies y/o piernas.
o Todos los cascos.

Todos los equipos de proteccion total o parcial del rostro.

En cada EPI o0 en su embalaje debe llevar el Marcado CE. El fabricante o su mandatario establecido en la
Comunidad debera elaborar una declaracién CE de conformidad después de que un organismo notificado haya
expedido un certificado CE de tipo.

Categoria lll: Son EPI de disefio complejo, destinados a proteger al usuario de todo peligro mortal o que pueda
dafiar gravemente y de forma irreversible su salud; por ejemplo:

Pertenecen a esta categoria exclusivamente los equipos siguientes:

o Los equipos de proteccion respiratoria filtrantes que protejan contra los aerosoles sélidos y liquidos o
contra los gases irritantes, peligrosos, toxicos o radiotdxicos.

o Los equipos de proteccion respiratoria completamente aislantes de la atmdsfera, incluidos los
destinados a la inmersion.
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o Los EPI que sélo brinden una proteccion limitada en el tiempo contra las agresiones quimicas o contra
las radiaciones ionizantes.

o Los equipos de intervencidon en ambientes calidos, cuyos efectos sean comparables a los de una
temperatura ambiente igual o superior a 1002 C, con o sin radiacion de infrarrojos, llamas o grandes
proyecciones de materiales en fusion.

o Los equipos de intervencidon en ambientes frios, cuyos efectos sean comparables a los de una
temperatura ambiental igual a - 502 C.

Los EPI destinados a proteger contra las caidas desde determinada altura.
Los EPI destinados a proteger contra los riesgos eléctricos para los trabajos realizados bajo tensiones
peligrosas o los que se utilicen como aislantes de alta tension.

En cada EPl y en su embalaje debe llevar marcado CE XXXX, en donde XXXX es el numero distintivo del
organismo notificado que interviene en la fase de produccién. El fabricante o su mandatario establecido en la
Comunidad deberd elaborar una declaracién CE de conformidad después de que un organismo notificado haya
expedido un certificado CE de tipo y efectuado un control de fabricacion.

UTILIZACION Y MANTENIMIENTO DE LOS EPIs

La eficacia de un equipo de proteccién individual frente al riesgo depende del uso correcto y del adecuado
mantenimiento del mismo.

La utilizacion, el almacenamiento, el mantenimiento, la limpieza, la desinfeccién cuando proceda, y la reparacién
de los equipos de proteccion individual deberan efectuarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante.
Salvo en casos particulares excepcionales, los equipos de proteccion individual sélo podran utilizarse para los
usos previstos.

Las condiciones en que un equipo de proteccién deba ser utilizado, en particular en lo que se refiere al tiempo
durante el cual haya de llevarse, se determinara en funcién de:

a) La gravedad del riesgo.

b) El tiempo o frecuencia de exposicion al riesgo.

c) Las condiciones del puesto de trabajo.

d) Las prestaciones del propio equipo.

e) Los riesgos adicionales derivados de la propia utilizacién del equipo que no hayan podido evitarse.

Los equipos de proteccién individual estan destinados, en principio, a un uso personal. Si las circunstancias
exigiesen la utilizacidon de un equipo por varias personas, se adoptaran las medidas necesarias para que ello no
origine ningun problema de salud o de higiene a los diferentes usuarios.
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Sequridad Colectiva:

La proteccidén colectiva es aquella que protege simultdneamente a varios trabajadores de los riesgos que no se
han podido evitar o reducir y sin necesidad de que los trabajadores realicen ningun tipo de operacion sobre ésta.

Algunos ejemplos de los sistemas de proteccién colectiva mas usados son los siguientes:

Barandillas: Una barandilla o guardacuerpos es un elemento que tiene por objeto proteger contra los riesgos de
caida fortuita al vacio de personas trabajando o circulando junto al mismo.

Las barandillas deberan ser resistentes, de una altura minima de 90 centimetros y, cuando sea necesario para
impedir el paso o deslizamiento de los trabajadores o para evitar la caida de objetos, dispondran,
respectivamente, de una proteccidn intermedia y de un rodapiés.

Redes de proteccidn: Las redes de proteccidn se utilizan para evitar o disminuir la caida de las personas a

distinto nivel.

Segun su funcion, tenemos distintos tipos de redes de seguridad:

Redes para evitar caidas

En este apartado distinguimos tres clases de redes:

a) Redes tipo tenis: Se utilizan, fundamentalmente, para proteger los bordes de los forjados en plantas didfanas,
colocando siempre la red por la cara interior de los pilares de fachada. Constan de una red de fibras, cuya altura
minima sera de 1,25 m, dos cuerdas del mismo material de 12 mm de didmetro, una en su parte superior y otra
en la inferior, atadas a los pilares para que la red quede convenientemente tensa, de tal manera que pueda
soportar en el centro un esfuerzo de hasta 150 Kgs.

b) Redes verticales: su funcidn es evitar la caida de personas y materiales por huecos verticales (fachadas
interiores y exteriores, huecos de ascensores, etc...). Van sujetas a unos soportes verticales o al forjado.

c) Redes horizontales: estan destinadas a evitar la caida de trabajadores y objetos por los huecos de los forjados.
Las cuerdas laterales estardn sujetas fuertemente a los estribos embebidos en el forjado.

Redes para limitar caidas

a) Redes con soporte tipo horca: Se diferencian de las verticales de fachada en el tipo de soporte metdlico al que
se fijan y en que sirven para impedir la caida Unicamente en la planta inferior, mientras que en la superior sélo
limitan la caida. La dimensidn La dimensién mas adecuada para estas redes verticales es de 6 x 6 m.

El tamafio méximo de malla serd de 100 mm si se trata de impedir la caida de personas. Si se pretende evitar
también la caida de objetos, la dimensién de la malla debe ser, como maximo, de 25 mm. La malla debe ser
cuadrada y no de rombo, ya que estas Ultimas producen efecto "acordedn", siempre peligroso por las
variaciones dimensionales que provoca.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 216



Fﬁﬁmari’s

b) Redes horizontales: su objetivo es proteger contra caidas de altura de personas y objetos.

En las operaciones de encofrado, ferrallado, hormigonado y desencofrado en las estructuras tradicionales. En
este caso, la red se sujeta a un soporte metalico, que se fija a su vez a la estructura del edificio.

Resguardos: Un resguardo es un elemento de una maquina utilizado especificamente para garantizar la
proteccion mediante una barrera material. Dependiendo de su forma, un resguardo puede ser denominado
carcasa, cubierta, pantalla, puerta, etc.

Los resguardos se deben considerar como la primera medida de proteccién a tomar para el control de los
peligros mecanicos en maquinas, entendiendo como resguardo "un medio de proteccién que impide o dificulta
el acceso de las personas o de sus miembros al punto o zona de peligro de una maquina".

Clasificacién de resguardos

Los resguardos pueden clasificarse en:

* Fijos: Resguardos que se mantienen en su posicion (cerrados) ya sea de forma permanente (por soldadura,
etc.) o bien por medio de elementos de fijacion (tornillos, etc.) que impiden que puedan ser retirados/abiertos
sin el empleo de una herramienta. Los resguardos fijos, a su vez, se pueden clasificar en: envolventes (encierran
completamente la zona peligrosa) y distanciadores (no encierran totalmente la zona peligrosa, pero, por sus
dimensiones y distancia a la zona, la hace inaccesible).

e Moviles: Resguardos articulados o guiados, que es posible abrir sin herramientas. Para garantizar su eficacia
protectora deben ir asociados a un dispositivo de enclavamiento, con o sin bloqueo.

¢ Regulables: Son resguardos fijos o méviles que son regulables en su totalidad o que incorporan partes
regulables. Cuando se ajustan a una cierta posicién, sea manualmente (reglaje manual) o automaticamente
(autorreglable), permanecen en ella durante una operacion determinada.

Requisitos generales que deben cumplir los resguardos

e Todo resguardo debe cumplir ciertos requisitos minimos:

e Sersdlidoy resistente.

e No ocasionar peligros adicionales.

e No poder ser puestos fuera de funcionamiento facilmente.

e  Estar situados a suficiente distancia de la zona peligrosa.

e No limitar mas de lo imprescindible la observacién del ciclo de trabajo.

e Permitir las intervenciones indispensables para la colocacién y/o sustitucion de las herramientas, asi
como para los trabajos de mantenimiento, limitando el acceso al sector donde deba realizarse el trabajo,
y ello, a ser posible, sin desmontar el resguardo.

e Retener/captar, tanto como sea posible, las proyecciones (fragmentos, astillas, polvo,...) sean de la
propia maquina o del material que se trabaja.
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Criterios para la seleccidon de los resguardos

Los resguardos son una barrera material que se interpone entre el trabajador y la zona peligrosa de la maquina
y, por tanto, su eleccidon dependera de la necesidad y frecuencia de acceso a dicha zona. En tal sentido deben
diferenciarse distintas situaciones:

a) Zonas peligrosas de la maquina a las que no se debe acceder durante el desarrollo del ciclo operativo de la
maquina y a las que no se debe acceder tampoco en condiciones habituales de funcionamiento de la maquina,
estando limitado su acceso a operaciones de mantenimiento, limpieza, reparaciones, etc... Se trata de
elementos mdviles que no intervienen en el trabajo en tanto que no ejercen una accidn directa sobre el material
a trabajar. Las situaciones peligrosas se deberan evitar mediante resguardos fijos cuando se deba acceder
ocasional o excepcionalmente a la zona y con resguardos moviles con dispositivo de enclavamiento o
enclavamiento y bloqueo cuando la necesidad de acceso sea frecuente.

b) Zonas peligrosas de la maquina a las que se debe acceder al inicio y final de cada ciclo operativo ya que se
realiza la carga y descarga manual del material a trabajar (ej. : prensas de alimentacién manual de piezas,
guillotinas de papel, etc....). Se trata de elementos méviles que intervienen en el trabajo, es decir, que ejercen
una accion directa sobre el material a trabajar (herramientas, cilindros, matrices, etc....). Las situaciones
peligrosas se deberan evitar mediante resguardos méviles asociados a dispositivos de enclavamiento o
enclavamiento y bloqueo; recurriendo, cuando se precise, a dispositivos de proteccion.

c) Zonas peligrosas de la maquina a las que se debe acceder continuamente ya que el operario realiza la
alimentaciéon manual de la pieza o material a trabajar y por consiguiente se encuentra en el campo de influencia
de los elementos maviles durante el desarrollo de la operacién (ej. : maquinas para trabajar la madera, muelas,
etc...).

Las situaciones peligrosas se deberan evitar mediante resguardos regulables. En la seleccion de tales resguardos
seran preferibles y preferentes los de ajuste automatico (autorregulables) a los de regulacién manual.

Interruptor diferencial: Un interruptor diferencial es un dispositivo electromecdnico que se coloca en las

instalaciones eléctricas con el fin de proteger a las personas de los contactos directos (contacto con partes
activas de la instalacién) e indirectos (con elementos sometidos a potencial debido, por ejemplo, a una
derivacion por falta de aislamiento de partes activas de la instalacion).

Es un dispositivo de proteccion muy importante en toda instalacion, tanto doméstica, como industrial, que actua
conjuntamente con la puesta a tierra de enchufes y masas metalicas de todo aparato eléctrico, desconectando
el circuito en cuanto exista una derivacidn o defecto a tierra mayor que su sensibilidad.

Ventilacidn general: El fundamento de la ventilacién general es el suministro y extraccidn del aire de un local o

edificio, de forma natural o mecanica. Con ello se persigue sustituir un aire de caracteristicas no deseables
(debido a humedad, temperatura, presencia de agentes quimicos u olor desagradable) por otro cuyas
caracteristicas se consideren adecuadas para alcanzar unas condiciones ambientales deseadas.

Extraccidn localizada: Un sistema de extraccidn localizada tiene como objetivo captar el contaminante en el

lugar mas proximo posible del punto donde se ha generado, evitando asi que se difunda al ambiente y
eliminando por tanto la posibilidad de que sean inhalados. Consta de cuatro elementos basicos:

a) Campana: es la parte del sistema a través de la cual son efectivamente captados los contaminantes.
|
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b) Conducto: lugar por el que el aire extraido cargado de contaminante circula hasta al ventilador.

c) Depurador: sistema de tratamiento/purificacion del aire del que, cuando la concentracidn, peligrosidad u
otras caracteristicas del contaminante lo aconsejen, dispone la instalacién de extraccién localizada.

d) Ventilador: mecanismo que proporciona impulsa el aire a través de la campana, el conducto y el depurador a
un caudal establecido y venciendo la pérdida de carga del sistema.

Inadaptacion, marginalidad y delincuencia: clases de delincuencia.

El concepto de proteccién conlleva implicita la existencia de una amenaza: “de quién, o de qué” es preciso
defender a las Personas, a los Bienes o a la Informacién. Hay que realizar, por lo tanto, un riguroso analisis de
todas las amenazas que, de una forma u otra, se ciernen sobre el Objeto de proteccion.

La determinacién de los riesgos que realmente afectan al Objeto de proteccion, la seleccion de los riesgos que
hay que afrontar, es una tarea basica en el Estudio de Seguridad. No debe quedar sin tratamiento ningun
riesgo que realmente pueda producirse, pero no deben tratarse amenazas al problema concreto. Mas adelante
se vera la clasificacion de esos riesgos.

El fendmeno real de la agresién es una actividad que se produce, invariable e inevitablemente, en un lugary
en un momento determinados y tendra, normal mente, un desarrollo en el espacio y una duracién en el tiempo.
Son las respuestas a las cuestiones de “ddnde y cuando” se va a producir la amenaza, siendo generalmente
previsibles su itinerario y su tiempo de accion.

El concepto de ‘espacio’ es mas amplio que el del tiempo, ya que puede estar constituido por cualquier lugar en
el que pueda producirse la realizacién de un riesgo sobre un objeto de proteccidn. El edificio constituye el mas
frecuente de los espacios a tratar, en materia de Seguridad, pero también son frecuentes los espacios
abiertos.

El espacio, como factor de Seguridad, tiene una importante relacién con el objeto de proteccién que se
encuentra en el mismo, y con las amenazas o riesgos que alli puedan producirse. Recordando el tratamiento de
los diferentes colectivos:

- La poblacién de un penal tiene un habitat especifico —el establecimiento penitenciario—y responde a unos
riesgos inherentes a los reclusos y al edificio: evasidn, motines, incendio...

- Las personas ubicadas en un hotel se encuentran en un edificio caracteristico, y en él son previsibles
determinados riesgos: incendio, hurto, robo...

- Los empleados y clientes de una oficina bancaria, asi como los bienes alli ubicados, pueden ser objeto de
atraco, robo, hurto, estafa y fraudes, por ejemplo, dado el uso al que esta destinado el inmueble.

En cuanto al tiempo, hay que tener en cuenta que la ejecucidon de una amenaza sobre un objeto de proteccidn
tendra, siempre, un momento de iniciacién y una duracion, por pequefia que ésta sea. La importancia de la
estimacion del factor tiempo esta directamente relacionada con la posterior aplicacion de los medios de
proteccion, una de cuyas finalidades es la de proporcionar retardo a la accién agresora —medios pasivos— para

facilitar la actuacion de los medios humanos en contra de la agresion.
|
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Cuando un individuo no esta en relacién con su entorno, por no satisfacer sus necesidades bioldgicas y sociales,
se dice que este individuo estd INADAPTADO.

El inadaptado es una persona activa que decide mantenerse al margen de las normas por decision propia. La
sociedad tiene muchas normas, sin que ninguna de ellas este ligada o unida claramente. Esta persona manifiesta
una conducta distinta del resto de los demas, por lo que este grupo de personas son minoritarios, formados a
consecuencia de no haberse podido alcanzar sus cotas minimas econdmicas, culturales, laborales, las cuales si
que poseen el resto de los componentes sociales.

La marginacion es una situaciéon en la que se encuentra el individuo casi siempre de forma pasiva, al margen de
su propia decisidn y de sus propios intereses.

La delincuencia es un comportamiento, voluntario o imprudente, contrario a la ley y a las normas. El delito es
una violacién de las normas vigentes, lo que hace que lleve a cabo un castigo o pena. Existen don clases de
delincuencia:

Delincuencia Organizada: es la delincuencia colectiva que se realiza por tres o0 mas personas y que existe durante

un periodo de tiempo, actuando con el propdsito de cometer uno o mas delitos tipificados para obtener
beneficio econédmico o material.

Delincuencia menor: es la mas comun cometida por un individuo, o como mucho por dos. Tiene como objetivo

cometer un delito que podria ser un delito leve o grave. No suele estar realizada por bandas, no existe una gran
planeacién de los hechos delictivos o no se opera a gran escala. Es la que vemos a diario como, por ejemplo:

e Asalto a transeuntes

e Carterismo

e Violacion

e Robo de bienes y articulos menores
e Robo de vehiculos

e Vandalismo

Hay otras formas de organizar la delincuencia, dependiendo si esta planeada o no:

Delincuencia circunstancial: es la comisién de delitos por parte de personas comunes y corrientes, que, de un dia

para otro, se ven envueltos en hechos delictivos determinados por el contexto o las circunstancias. En esta
categoria no existe planificaciéon, ni premeditacion, por lo tanto, hablamos de una delincuencia circunstancial.
Esta clase de delincuencia se diferencia de un accidente, porque en ella puede haber elementos de Juicio que
pueden ser agravantes de responsabilidad criminal, como el dolo o la intencidn con la que se comete,
contumacia y la alevosia, en ensafiamiento con el que se comete, etc. Algunos ejemplos de esta delincuencia
son:

e Atropellos en estado ebrio

e Agresiones de genero

e Homicidio por defensa propia

e Evasion tributaria particular

e Conatos o rifias con resultado de muerte

e Algunos tipos de abuso sexual
-
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e Violacién de las leyes de trafico

Delincuencia instrumental: es la expresién mds comun y guarda directamente una relacién los delincuentes

crénicos, de carrera u oficio, cuya forma de vivir no coincide con los parametros de la ley. Esta conducta es
concebida como medio de vivir, y sirve para lograr la consecucion de bienes materiales que de normas son
imposibles de lograr o conseguir. Como, por ejemplo:

e Delincuencia comun

e Delincuencia de cuello blanco y corbata

e Elcrimen organizado

e Corrupcioén policial, politica, judicial o de funcionarios publicos
e Lossicarios

e El narcotrafico

Delincuencia Juvenil: esta delincuencia es cometida por personas jovenes o incluso menores de edad. Suele

recibir gran atencién de los medios de comunicacién y de los politicos, porque el nivel de estos tipos de
delincuencia suele ser utilizados como un indicador del estado general de la moral y el orden publico de un pais
y, como consecuencia, son fuente de alarma social.

Delincuencia Expresiva: Corresponde a una categoria de delitos o crimenes determinados por disfunciones

patoldgicas. Es individual, y se reconoce como cuando quien, al momento de cometer un delito o crimen, incurre
en la exageracién o desproporcién irracional entre la forma delictiva y el logro de objetivos, como, por ejemplo:

e Asesinosy agresores seriales

e Asesinos de masas

e Feminicidas

e Terroristas

e Racistas

e Agresores, estafadores, abusadores y violadores seriales

Teoria esférica de la sequridad: zonas y dreas de sequridad.

La Teoria esférica de seguridad es una estructura de proteccidn donde existen diferentes zonas decisivas a
preservar:

v" Nosotros y/o nuestra familia; que somos la persona o las personas a proteger con sus singularidades
psicoldgicas.

v’ Los riesgos: internos y externos.

v" El lugar: seguridad en movimiento o parado.

v" El momento de seguridad.

Esta teoria consiste en cubrir el espacio contenido en una esfera, cuyo centro seria la persona protegida.

Quiere indicar que al planificar la operacidn o dispositivo de proteccidn se una persona, hay que concebirlo

desde tres planos especiales: el aéreo, el superficial y el subterraneo.

|
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Teoria de los Circulos concéntricos.

Practicamente, en lo relacionado a la proteccidén, en todo el mundo se ha adoptado el sistema basado en la
teoria de los circulos concéntricos.

La seguridad se establece en tres circulos concéntricos en la persona del protegido de manera que cada uno de
ellos realiza servicio de proteccion en la esfera de su propio cometido.

Esta teoria, junto con la anterior, pretende servir de base en la planificaciéon de una operacién o dispositivo, para
organizar alrededor de una personalidad sucesivos espacios de cobertura, a modo de "barreras de control",
introduciendo efectivos y diversos medios de caracter activo y pasivo con la finalidad de disuadir, obstaculizar o
impedir cualquier tipo de ataque, o si éste se produce neutralizarlo.

Tercer circulo

- Patrullas moéviles
2° circulo - Informacién
Puestos de:
- Control
- Vigilancia
- Especiales

Protegido

Primer circulo
Capsula (Escoltas)

La teoria esférica de la seguridad hace referencia del ‘Objeto a proteger’ como un nucleo, como un punto del
gue parten, concéntricamente, los medios y sistemas que se emplearan en su proteccion, creando un area que
utiliza barreras y obstaculos que dificultan la agresidn al nucleo protegido. Especialmente disefiada para la
proteccion de bienes inmuebles, aunque es valida para la proteccidén de personas, y su expresion grafica seria la
siguiente:
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Teoria de Proteccion Esférica
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Esta teoria basa la proteccién del objeto en la creacién de unos cinturones de seguridad que envuelven al
objeto, dandole proteccidn; esta proteccién va aumentando a medida que los circulos estan mas cerca del
objeto protegido. Este disefio permite distribuir las funciones de cada uno de los medios —materiales y/o
humanos—, logrando detectar los fallos en el sistema en puntos concretos, pudiendo asi redisefiar un nuevo plan
de proteccidn.

No hay que olvidar una posible agresién desde el subsuelo, por lo que habra que prever sistemas especificos de
deteccidn en ese punto.

La teoria esférica de seguridad ha de contar, como minimo, con los siguientes elementos:

Nucleo

Es el centro de la proteccion. Alli se podra contar con personal de escolta o de custodia, segun sea el objetivo.

En este punto se contara con elementos humanos y técnicos —cristales blindados, cdmaras acorazadas, cajas
fuertes, detectores, perturbadores de sefales de frecuencia, equipos de ultrasonidos, equipos de infrarrojos...—
Este circulo, como queda dicho, esta formado por los escoltas personales que seran individuos que conozcan a la
perfeccidn el caracter y las reacciones del protegido, de modo que puedan adelantarse a las mismas en todo
momento. Tienen que estar perfectamente entrenados y compenetrados hasta llegar al automatismo, siendo de
resaltar que presentan la ultima proteccidn que le queda a la personalidad cuando han fallado los dos circulos
restantes.

Su misidn consiste en cubrir y proteger al VIP, en caso de ataque y su rdpida evacuacion del lugar de peligro,
trasladandolo a un lugar seguro.

Primer circulo

Es el mds préximo al nucleo. Su misidn es la de detectar e intervenir, utilizando medio técnicos —activos,
principalmente, aunque apoyado en pasivos—, destacando la importancia de barreras electrdnicas y los CCTV —
circuitos cerrados de television—.
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Segundo circulo

Limita con el primer circulo y su misién principal es la de prevenir y detectar, utilizando sistemas disuasorios. Es
el mas importante y, también, el mas vulnerable, porque utiliza elementos pasivos y una vigilancia menos
especifica —dependiendo, claro estd, de lo que se proteja—.

Para detectar accesos no permitidos, en primer lugar, se utilizardn barreras arquitecténicas, iluminacion
dispuesta al efecto, accesos controlados, perimetros acotados, aperturas a distancia... para que el resto de
sistemas y elementos de seguridad puedan funcionar.

La disposicién circular variara dependiendo del objeto a proteger, pudiendo tener mas anillos, mas filtros,
combinaciones de cinturones de seguridad en el mismo recinto. Como siempre, todo esto estara en funcidén de
los elementos basicos de una cuestion de seguridad y, claro esta, en funcidn de la importancia del objeto a
proteger y de los medios con los que se cuente.

2. Sistemas de identificacion de personas usuarias y su recepcion.

SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESOS A PERSONAS

Un sistema de control de accesos es aquel que permite o no permite la entrada a un recinto de personas
mediante una identificacidn. Si la persona estd autorizada, al identificarse, el sistema le permitird entrar,
generando un impulso eléctrico y abriendo asi la puerta, torno o cualquier barrera de acceso.

Los sistemas electrdnicos de identificacion automatica de personas en los puntos de control de acceso
(tornos/barreras/fichadores...) son una herramienta muy eficaz para controlar los movimientos de personal en
un edificio o recinto mediante la combinacidn de sistemas electromecdnicos y software informdatico para el
control de barreras, molinetes y puertas, guardando toda la informacién de los movimientos efectuados en cada
uno de los lugares a controlar.

Se aplican fundamentalmente con dos propdsitos:

1. Identificar automaticamente a las personas mediante medios electrénicos portados como pueden ser
tarjetas o llaves especiales, y/o equipos biométricos: de identificacion personal de rasgos fisicos
intransferibles (huella dactilar, iris, voz...).

2. Complementar las funciones de los elementos de cerramiento (puertas y cerraduras) mediante
automatismos, sensores de movimiento, accionamientos, etc.

Son elementos (llaves especiales, tarjetas) que contienen los datos de interés de la persona autorizada que
debera presentar ante los dispositivos de reconocimiento automatico (lectores) para realizar la identificacion
mediante sistemas programados y automatizados sin hacer necesaria la asistencia de recursos humanos en el
control de accesos.

Los sistemas de control de acceso se dividen en sistemas por conexién o sistemas por método identificativo.

En los sistemas por conexién encontramos dos clasificaciones:

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 224



Fﬁﬁmari’s

Sistemas de controles de acceso autdnomos: estos no necesitan estar conectados a ninguna red o PCy no

registran los datos de los movimientos de personas, simplemente abren o cierran el acceso a las personas
autorizadas con su identificacion.

Sistemas de controles de acceso en red: estos sistemas estdn conectados a un ordenador o cualquier otro

sistema informatico de registros, permitiendo asi que todos los movimientos de entradas y salidas queden
registrados. Deben de estar conectados a internet.

En los sistemas por método identificativo encontramos 4 clasificaciones:

Sistemas de control de acceso BIOMETRICO: La identificacidén se produce mediante la «lectura» de datos fisicos

individuales que imposibilitan la suplantacidn al ser intransferibles, por lo que se consideran los mas seguros. Su
empleo implica el cumplimiento de la normativa en materia de proteccién de datos. Las modalidades mas
extendidas son:

» Huella dactilar: El lector de huella dactilar utiliza una serie de puntos biométricos de la huella para
identificar al individuo autorizado y permitirle el acceso a las instalaciones. Actualmente es la tecnologia
mas implantada para el control de acceso para personas pudiéndose utilizar cualquier dedo (incluso mas
de uno) para la identificacion.

» Reconocimiento facial: es muy parecido al de la huella dactilar, pero empleando puntos biométricos de
las caras de los individuos. Este control no necesita ninglin contacto fisico con el individuo a reconocer.

Sistemas de control de acceso por contrasefia numeérica: son los sistemas mas sencillos y se activan simplemente

insertando una contrasefia en el teclado habilitado para ello en el terminal fisico de control.

Sistemas de control de acceso POR TARJETAS:

A efectos de identificacion en el espacio administrativo del edificio bastard con la tarjeta de control disefiada por
el departamento u organismo competente, siempre que incluya como minimo nombre, apellidos, n.2 del DNI,
fotografia y departamento u organismo. Todo ello sin perjuicio de otras medidas de seguridad que en el proceso
de identificacién y circulacion tenga establecidas la administracidn del edificio.

El personal, interno y externo, debera llevar en sitio bien visible la tarjeta de identificacion mientras permanezca
en el edificio. Las tarjetas de identificacion son personales e intransferibles.

Las tarjetas de identificacidn y acreditacidn se comenzaron a emplear a finales de la década de los sesenta,
evolucionando desde la hoja o cartulina recortada con texto impreso (nombre y nimero) hasta las tarjetas
plastificadas que, aparte de los datos personales, podian incluir una fotografia pegada.

Las necesidades de simplificar el proceso, unidas a la aspiracion de identificar y acreditar a las personas por
motivos de seguridad en numerosas y variadas instalaciones supuso la aparicion de las tarjetas de plastico o PVC
como un elemento fiable, manejable, portable y de reducido coste con posibilidad de disponerse tanto en
pequefias como en grandes empresas, edificios o establecimientos, tanto publicos como privados.

En un principio carecian de la posibilidad de utilizacién con dispositivos de seguridad, pero la necesidad de una
identificacién personalizada y automatica fomentd la incorporacién de diversos métodos o tecnologias (codigo
de barras, informacion magnética, infrarrojos, chips,...) que facilitaron su integracion en los sistemas de control
de accesos.
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Posteriormente se amplid su rendimiento para establecer las limitaciones de acceso a determinadas areas y
controlar la presencia de personas en las instalaciones.

Con el tiempo las prestaciones de este elemento se han adaptado para ser utilizadas en otras aplicaciones
automatizadas relacionadas con el control de acceso, evolucionado las técnicas de impresidn y grabacién de
datos o cddigos con resultados positivos en cuanto a digitalizacidn y personalizacion de las tarjetas en funcién de
los particulares gustos (colores, logotipos, texto, fotos, medidas de seguridad...) y necesidades de los diferentes
usuarios y usuarias.

TARJETA O LLAVE MAGNETICA

Generalmente con formato de plastico que se utiliza en multiples aplicaciones. Contiene informacion codificada
en una banda magnética incrustada en el elemento. Admite dos formas de utilizacién sobre el lector:
introduccion o pasada, y opera al comparar y reconocer el cddigo de barras particular, procediendo a la apertura
de un acceso o bloqueando el paso.

TARJETA O LLAVE DE PROXIMIDAD

Incorpora un emisor de ondas de radio frecuencia que son reconocidas o rechazadas por el receptor,
permitiendo o denegando el acceso, respectivamente. También se conoce como «manos libres» al no ser precisa
la introduccion o deslizamiento por el lector. Son tarjetas que proporcionan un alto nivel de seguridad al
permitir la identificacidon de cada persona usuaria por medio de un cddigo uUnico e irrepetible grabado en
fabricacion y que no se puede modificar, falsificar o duplicar.

TARJETA O LLAVE DE CODIGO DE BARRAS

En la tarjeta se imprime un cédigo de barras, compuesto por una sucesidn en paralelo de barras y espacios, que
serd la referencia de comparacion y analisis por el lector para facilitar o impedir la apertura del acceso.

TARJETA O LLAVE INTELIGENTE O CHIP

Esta tarjeta incorpora un microchip con capacidad de almacenamiento de informacidn (datos, claves, etc.) que
son comparados en el equipo lector con cédigos predefinidos para facilitar o impedir la apertura de accesos. Es
el sistema apropiado para personas y/o espacios que requieran un elevado nivel de seguridad. Ofrece amplias
garantias contra el copiado y utilizacién indebida por persona/s ajena/s al requerir la utilizacidén de contrasefias
o claves personalizadas o sectorizadas.
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TARJETA O LLAVE DE INFRARROJOS

Las tarjetas de infrarrojos contienen un cddigo grabado que permite su lectura mediante un haz luminoso
emitido por un lector sin requerir un contacto directo. Son tarjetas que ofrecen una alta fiabilidad y seguridad,
siempre que quien la porta sea persona autorizada.

TARJETA O LLAVE DE WIEGAND

Esta tecnologia es similar a la empleada por las tarjetas magnéticas ya que también el lector debe identificar el
cddigo almacenado en la banda magnética, pero en este modelo el cédigo se graba en unos cables integrados en
la banda magnética. Cada cable posee unas cualidades magnéticas diferenciadas permitiendo su modificacion y
borrado, asi como la posibilidad de cifrar el cddigo. Estas tarjetas pueden ser leidas sin requerir el contacto
directo con el lector evitando su desgaste y alargando la vida atil tanto del lector como de la tarjeta.

Para que todos estos sistemas de acceso electrdnicos funcionen, debemos tener una instalacién de elementos
electrénicos los cuales deben estar preparados para poder leer las tarjetas o llaves. Estos elementos a la vez que
estdn conectados al sistema informatico donde se guardan todos los registros de entradas y salidas, también
impiden la entrada de forma automatica, estamos hablando de lo que son los tornos o lectores de tarjeta:

Los tornos estan instalados siempre en la entrada del recinto. Como minimo se instalaran dos tornos, uno en
la entrada principal y otro en la zona secundaria. Dependiendo del volumen de visitantes, se instalaran
adecuando su cantidad al uso de individuos.

Los lectores de tarjeta suelen utilizarse para los propios trabajadores de los edificios publicos, instalandose

en la entrada de las puertas donde se vaya a acceder y solo permitirdn la apertura de dicha puerta a la
persona autorizada.

Cuando no se sea posible instalar esta clase de elementos en el sistema de acceso, esta funcién sera realizada
manualmente por el personal subalterno.

MEDIOS FiSICOS O TERMINALES DE CONTROL DE ACCESO:

Para que todos los sistemas de control de acceso electrénicos que hemos visto anteriormente, funcionen,
necesitamos disponer de medios que permitiran al personal subalterno en labores de control de acceso canalizar
adecuadamente los flujos de personal para acceder al edificio por itinerarios especificos, con el objetivo de
dirigirlos ordenadamente hacia puntos de interés concretos. Estos medios pueden ser:

— Arquitectdnicos: inherentes a la propia estructura del edificio, empleando elementos constructivos para
encaminar las personas (muros, muretes, barandillas, etc.).

— Medios fisicos auxiliares: elementos portables de configuracién flexible (cordones, cinta enrollable,
jardineras, paneles, maceteros, etc.).
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LA ACREDITACION O SISTEMA DE CREDENCIALES:
La acreditacién es un requerimiento de seguridad que exige atencidn y dedicacidn constante.

Es un elemento de imagen, de informacidn, de control y, sobre todo, de contacto, que permite la identificacion
del personal autorizado a moverse por un espacio determinado y diferenciarlo del resto no autorizado,
mediante la colocacién de un elemento visible (tarjeta o similar) con los datos personales y fotografia de quien
lo porta, para evitar cualquier confusién. En el caso de las visitas, la acreditacién puede ser un soporte con la
imagen corporativa y contener todos los datos necesarios para una rdpida identificacidon, debe ser un sistema
sencillo y muy visual para distinguir si se permite o no el acceso al recinto.

SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESO DE OBJETOS

Como ya hemos mencionado anteriormente, todo el personal encargado del control de entradas y salidas,
debera controlar tanto las personas como los objetos que vayan a entran al edificio o recinto. El personal, ya sea
subalterno, conserje, ordenanza, auxiliar, etc. debe vigilar los bultos o paquetes que entren al edificio.

Los objetos deben de registrarse en la entrada, ya que pueden dar causa de licitud de su tenencia cuando vaya a
realizarse la salida y los trabajadores de los edificios publicos deberan facilitar este trabajo al personal vigilante.

Al igual que hemos visto antes los sistemas existentes de control de acceso a personas, vamos a ver ahora los
sistemas de control de acceso de los objetos:

Detector de metales: estos pueden ser portatiles, los cuales se sujetan con las manos y se acercan al individuo

gue vaya a acceder, detectando asi armas, metales concretos o alguna herramienta que pueda llevar escondida,
o bien pueden ser detectores de paso, son los conocidos ARCOS DETECTORES DE METALES:

Son equipos con unas dimensiones en las cuales se permita el paso de una persona, y se trata de un pértico
detector. Sirven para detectar explosivos, armas, objetos metalicos, materiales nucleares o herramientas.

Detector de explosivos por radicacidon: también pueden ser portatiles o fijos y sirven para detectar explosivos

escondidos dentro de paquetes o artefactos explosivos.

Detector analizador de vapores: también pueden ser portatiles o fijos y pueden detectar drogas, explosivos

escondidos en paquetes o personas y cualquier artefacto explosivo.

Monitor nuclear: solamente detecta materiales nucleares (sirven de mucha ayuda en edificios gubernamentales

donde se manejan materiales nucleares y que exista el peligro de que sean sustraidos, como hospitales)

Rayos X: los mds conocidos son los fijos, aunque también hay unos portatiles que solo sirven para detectar
artefactos explosivos. Los fijos son como los arcos detectores vistos anteriormente, pero estos son mas
pequefios ya que en ellos se analizan los paquetes, bultos u objetos, es lo que se utiliza en aeropuertos o
estaciones de trenes, donde nos analizan los bolsos. Estos detectores digitalizan la imagen radioscépica
producida de manera que si el objeto ya no estd en el interior, igualmente pueda detectarse. Estos detectores
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son mucho mas sofisticados y estan formados por el equipo electrdnico, el software que conecta con el
ordenador principal, las rampas de entrada y salida de los objetos y el monitor donde se observa la imagen.

Hay otros sistemas para detectar objetos peligrosos como perros adiestrados, detector de cartas explosivas o de
objetos marcados.

SISTEMAS DE CONTROL DE ACCESO A VEHICULOS

Estos son los sistemas instalados en los aparcamientos de los edificios. Puede ser un sistema de barrera con
control ejercido directamente por personal vigilante o con barrera automatizada. La barrera automatizada suele
estar ligada a un sistema de control de acceso electrénico como el de lector de matriculas de vehiculos, tarjetas
autorizadas, llaves, etc.

FUNCIONES Y TAREAS GENERALES:

Las labores de control de accesos, recepcion y atencion a las usuarias y usuarios en un centro publico puede
suponer (cuando asi lo determine la persona titular de la administracion general del edifico) la asuncién de
tareas orientadas a regular el acceso y a garantizar la seguridad de personas y bienes. Para ello el personal
subalterno en funciones de control de accesos se orientara segun lo dispuesto en las normas y protocolos
establecidos por la administracién general del edificio.
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CONTROL DE SEGURIDAD DEL PERIMETRO EXTERIOR DE ACCESO AL EDIFICIO

— Realizar la ronda de seguridad exterior de los accesos al edificio, verificando que no existan desperfectos en la
fachada u obstdculos que impidan o dificulten los accesos al edificio. Que no existen personas, vehiculos, objetos
o paquetes sospechosos que requieran tratamiento especifico de seguridad.

CONTROL DE SEGURIDAD INTERIOR DEL EDIFICIO

— Realizar la ronda interior de seguridad segin normas y protocolos establecidos por la administracion general
del edificio.

— Realizar el control de areas sensibles (ver areas sensibles).

— ldentificar a toda persona que permanezca en el edificio sin autorizacion fuera del horario laboral
normalizado y de atencidn al publico, anotandolo en el libro oficial de incidencias y comunicandolo en tiempo y
forma a la persona titular de la administracion general del edificio.

— Controlar los accesos y movimientos por el edificio del personal de contratas y servicios externos que realicen
su trabajo fuera del horario laboral normalizado.

Apertura de edificios

La apertura del edificio se realizara teniendo en cuenta unas minimas normas de seguridad consistentes en la
inspeccidn visual de los elementos estructurales de acceso exteriores comprobando el estado de escaleras,
rampas, puertas, ventanas, etc.

Realizard desconexion del sistema de alarma y revisard planta por planta el estado de las zonas de trabajo y uso
publico, asi como la ausencia de incidencias que requieran una atencion especial.

Encendido de luces y apertura de puertas

Una vez finalizada la ronda o en el transcurso de la misma se encenderan las luces principales del edificio,
abriendo a la hora concertada las puertas de acceso, supervisando que la entrada se realice seglin las normas y
protocolos establecidos por el administrador o administradora.

Puerta de acceso del personal laboral

Cuando el edificio disponga de una puerta de entrada y salida diferente para el personal laboral o de un horario
diferente, el personal subalterno encargado del control de accesos supervisara que la entrada y/o salida se
realice segun las normas y protocolos establecidos por la administracion.

El personal subalterno de seguridad no debera facilitar el acceso al personal laboral que pretenda entrar o salir
sin cumplir protocolos de acceso establecidos por la administracion.
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Cuando el personal subalterno en funciones de control de acceso sea el Unico responsable de la apertura y cierre
de las puertas del edificio, debera realizar esta tarea con diligencia y puntualidad, facilitando el acceso de las
personas interesadas a la hora convenida.

Acceso a plantas

Cuando el control de acceso a las plantas interiores del edifico (areas de trabajo, despachos y otras
dependencias de los departamentos y servicios) sea responsabilidad del personal subalterno se realizara previa
retirada de la tarjeta acreditativa para la planta a visitar que deberdn portar en lugar visible durante su estancia
en el edificio, anotando en el libro de registro o aplicacién informatica los datos de interés conforme a las
normas y protocolos establecidos por la administracién.

Puerta de servicio

En caso de contar el edificio con puertas de acceso destinadas para el personal de mantenimiento, limpiezay
otros servicios, el personal subalterno en funciones de control de acceso se encargara de su atencion,
supervisando el acceso correcto por las personas autorizadas.

Puertas de emergencia

La utilizacion de estas puertas queda limitada a las necesidades de evacuacion en situacidon de emergencia, y
excepcionalmente a las que por razones funcionales de seguridad determine la administracion del edificio. El
personal subalterno comprobard periédicamente el correcto funcionamiento de los elementos de aperturay
cierre.

Finalizacion del servicio

A la finalizaciéon de la jornada laboral el personal subalterno realizara una ronda completa de inspeccion por
todo el edificio comprobando, planta por planta, el estado general y la ausencia de incidencias que requieran
una atencién especial. Esta actividad se realizard siguiendo el protocolo descrito por la administracién del
edificio.

Concluida esta actividad el personal subalterno abandonara el edificio conectando la alarma y cerrando las
puertas principales de acceso.

Descripcidn de personas

Considerando que un control de accesos es simplemente un filtro de seguridad que nos permite verificar el paso
de personas a una o varias areas determinadas del edificio o instalaciones, el personal subalterno en estas
funciones es la Unica persona del edificio o recinto por el que pasan todas las personas usuarias y trabajadoras
gue acceden al interior, siendo importantes destrezas personales como la observacion y descripcién de
personas, espacios y sucesos.

Los rasgos mds importantes a tratar en una descripcidn de personas:

— Caracteristicas principales: sexo, raza o color de la tez, edad, altura y peso aproximado, su postura o su
actitud.

— Caracteristicas especiales:
1
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¢ de la cabeza,

e delacara,

e del pelo,

e de la frente,

e de las cejas,

¢ de los ojos,

e de la nariz,

e de la boca,

e del bigote y la barba,
e de las orejas,

e del tronco,

¢ de las manos,

e de las piernas,

e de los pies,

e cicatrices, tatuajes o marcas caracteristicas,

¢ indumentaria y forma de vestir y todos aquellos datos que puedan resultar de interés para una
posterior identificacion de la persona.

Control de bultos o paquetes sospechosos

El personal subalterno encargado del control de entrada y salida de personas y mercancias podra comprobar,
cuando asi se le encomiende y con el consentimiento de la persona portadora del objeto, el contenido de bultos
o paquetes sospechosos que el personal laboral y los usuarios y usuarias del edificio entren o saquen de los
locales. En caso de negativa a facilitar los datos requeridos o mostrar el contenido de un paquete, bolso, maleta,
etc., el personal subalterno podra solicitar la asistencia del personal de seguridad (si lo hubiere) o en su defecto
a la administracidn titular del edificio, que se personara en el lugar para la resolucidn del incidente.

Deben declararse a la entrada los objetos que a la salida pudieran dar lugar a dudas sobre la licitud de su
tenencia. Todo el personal ha de colaborar en esta tarea facilitando la labor del personal subalterno sujeto a las
normas y protocolos establecidos por la administracion del edificio.

Cuando por obras u otra causa, alguna dependencia precise dar salida a un considerable volumen de objetos o
material, debera participarlo al personal de control de entrada y salida para la inspeccidn de seguridad.
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Si se tratase de una persona al servicio del propio organismo, ella misma podra solicitar la

presencia de su jefe o jefa inmediata para que informe o esté presente en las comprobaciones necesarias y en
tanto se produce la presencia de la jefatura y del personal de seguridad, la persona interesada podra ausentarse
dejando en depdsito los objetos o paquetes sospechosos, de los que se le dara recibo.

Registro de novedades e incidencias

Las novedades e incidencias relevantes acontecidas durante el servicio quedaran recogidas en el libro oficial de
registro habilitado para esta finalidad, por ser incidencias que requieren de un seguimiento, tratamiento, o
actuacién especifica; o simplemente por tratarse de incidencias menos graves que por su tipologia resulta
conveniente registrarlas para un posterior andlisis, evaluacidn y correccién de acciones (conexién y desconexién
de alarmas, alarmas con tratamiento operativo, incidentes con personas, averias de mantenimiento, objetos
perdidos, etc.).

Custodia y control de llaves

Cuando asi se determine por la administracién del edificio el personal subalterno se encargara de la custodia y
control de llaves del edificio, bien sea para uso exclusivo del personal laboral del centro o para su cesidn
temporal a personas externas que lo soliciten, en cuyo caso se anotaran en el libro oficial de registro o aplicacién
informatica los movimientos de llaves, entrega y recogida solicitadas por personal laboral y contratas externas
autorizadas por la administracién del edificio.

Rondas

La ronda de seguridad es una tarea a realizar en la apertura y cierre del edificio que tiene como principal funciéon
la inspeccion de seguridad del edificio al inicio y finalizacidn de la jornada laboral diaria, verificando el estado
general de las instalaciones en materia de seguridad, y el correcto funcionamiento de los equipos y sistemas de
deteccion y alarma.

La ronda se realizard antes de la apertura del edificio al personal laboral y al publico en general y al finalizar la
jornada laboral cuando todo el personal haya abandonado el edificio. Realizando el recorrido planta a planta,
inspeccionando y asegurando cada una de ellas, de tal forma que su labor contribuya a garantizar el control de
incidencias y la seguridad general en el edificio.

Para la adecuada realizacidn de esta tarea es preciso que el personal subalterno conozca detalladamente el
edificio, asi como el funcionamiento de los equipos y sistemas de seguridad disponibles
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Areas sensibles

Se entiende por areas sensibles aquellas zonas, salas o despachos que por circunstancias concretas requieran de
una atencion de seguridad especifica. Las areas sensibles mas destacables y que exigen de un mayor control de
seguridad pueden ser:

DESPACHO DE DIRECCION Y ALTO CARGO

La inspeccion se realizara todos los dias a partir de la finalizacién del horario laboral normalizado, cuando la
direccion o alto cago y su secretaria o secretario hayan abandonado el edificio.

Se comprobara si el despacho y las salas anexas estan cerradas, en caso contrario se comprobara la presencia e
identidad de quien permanezca en su interior; a la salida se cerraran las puertas registrando el hecho como
incidencia en el libro oficial de incidencias o aplicacién informdtica correspondiente.

Durante la inspeccién no es preciso entrar en los despachos si las puertas estan cerradas o no se detectan
irregularidades desde el exterior. Unicamente se accederd a ellos cuando la comprobacién asi lo exija por
razones evidentes de seguridad.

SALAS Y CUARTOS DE MAQUINAS E INSTALACIONES

En estas salas o cuartos técnicos es necesario inspeccionar que todo esté, aparentemente, en orden, comprobar
gue no permanecen en su interior personas no autorizadas y que las puertas estén o se queden cerradas.

Emergencia-Evacuacion

En caso de aviso de emergencia-evacuacion el personal vigilante de seguridad vestira un peto identificativo de
color amarillo o anaranjado y dirigira la evacuacion en su zona de competencia, efectuando las tareas que le
hayan sido asignadas segun el Plan de Emergencia y Evacuacion.

La proteccion de edificios publicos.

Al igual que hemos visto en el tema anterior, aqui también tenemos que establecer unas rutinas diarias para
asegurar la proteccidn de edificios publicos:

Utilizar itinerarios diferentes para ir y venir del trabajo, familiarizarse con el entorno, personas que circulany
viven por la zona, vehiculos estacionados habitualmente alrededor de las instalaciones que protegemos.

En el caso anterior, si se observa un vehiculo que nos llame la atencién por cualquier motivo (mal estacionado,
un individuo en su interior observando, etc), tendremos que fijarnos si se esta manipulando en la cerradura, el
maletero, placas de matricula manipuladas, un destornillador en las manos, lunas tintadas incorrectamente,

abandono del vehiculo de forma sospechosa, simular una averia, etc.
|
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En caso de sospecha de coche bomba avisaremos a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad. No utilizaremos
emisoras, ni moviles en las cercanias del vehiculo sospechoso para evitar activarla. Guardar una distancia de
seguridad hasta la llegada de las fuerzas y Cuerpos de Seguridad y en caso de ser posible, evacuar el edificio
afectado.

Ante la posibilidad de atentados con cartas bomba y paquetes explosivos debemos prestar atencion a:
Fijarnos en el exceso de franqueo, desfase temporal o de lugar, del franqueo y del matasellos.

Peso descompensado, manchas de aceite, olores extrafios o sonido ritmico.

Nunca lo debemos manipular ni abrir, hay que avisar a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

En la actualidad es de vital importancia que se puedan proteger todas las instalaciones que cuenten con una
gran importancia, no solo para salvar la infraestructura, sino también para proteger a aquellas personas que se
encuentren en su interior y cuya labor estd directamente reflejada en la seguridad nacional ciudadana.

Para hacer todo esto posible se crean equipos altamente cualificados para hacer que se cumplan todas las
medidas de seguridad pertinentes, pudiendo llegar a salvar muchas vidas.

En las grandes ciudades es donde mas aportacion a estos servicios se encuentran gracias a la gran cantidad de

personas importantes que realizan reuniones o diferentes eventos, y quienes pueden estar en el punto de mira
de cualquier tipo de organizaciéon criminal. Es por este motivo que se intenta crear un punto de seguridad para
gue puedan realizar sus actividades sin ningun tipo de problema afiadido.

Las labores de control de accesos, recepcion y atencion a las usuarias y usuarios en un centro publico pueden
suponer (cuando asi lo determine la persona titular de la administracién general del edifico) la asuncién de
tareas orientadas a regular el acceso y a garantizar la seguridad de personas y bienes. Para ello el personal
subalterno en funciones de vigilancia y control de accesos se orientara segun lo dispuesto en las normas y
protocolos establecidos por la administracién general del edificio.
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3. Proteccion de datos personales: Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo vy del
Consejo de 27 de abril de 2016: Capitulo Il, Principios.

CAPITULO Il Principios

Articulo 5 Principios relativos al tratamiento
1. Los datos personales seran:
a)tratados de manera licita, leal y transparente en relacion con el interesado («licitud, lealtad y transparencia»);

b) recogidos con fines determinados, explicitos y legitimos, y no seran tratados ulteriormente de manera
incompatible con dichos fines; de acuerdo con el articulo 89, apartado 1, el tratamiento ulterior de los datos
personales con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica e histérica o fines estadisticos
no se considerara incompatible con los fines iniciales («limitacidn de la finalidad»);

c)adecuados, pertinentes y limitados a lo necesario en relacidn con los fines para los que son tratados
(«minimizacién de datos»);

d)exactos y, si fuera necesario, actualizados; se adoptaran todas las medidas razonables para que se supriman o
rectifiquen sin dilacidn los datos personales que sean inexactos con respecto a los fines para los que se tratan
(«exactitud»);

e)mantenidos de forma que se permita la identificacion de los interesados durante no mas tiempo del necesario
para los fines del tratamiento de los datos personales; los datos personales podran conservarse durante
periodos mas largos siempre que se traten exclusivamente con fines de archivo en interés publico, fines de
investigacion cientifica o histérica o fines estadisticos, de conformidad con el articulo 89, apartado 1, sin
perjuicio de la aplicacion de las medidas técnicas y organizativas apropiadas que impone el presente Reglamento
a fin de proteger los derechos y libertades del interesado («limitacidn del plazo de conservacion»);

f)tratados de tal manera que se garantice una seguridad adecuada de los datos personales, incluida la proteccion
contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destruccién o dafio accidental, mediante la
aplicacion de medidas técnicas u organizativas apropiadas («integridad y confidencialidad»).

2. El responsable del tratamiento sera responsable del cumplimiento de lo dispuesto en el apartado 1y capaz de
demostrarlo («responsabilidad proactiva»).

Articulo 6 Licitud del tratamiento
1. El tratamiento solo sera licito si se cumple al menos una de las siguientes condiciones:

a)el interesado dio su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales para uno o varios fines
especificos;

b)el tratamiento es necesario para la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte o para la
aplicacion a peticidn de este de medidas precontractuales;

c)el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del
tratamiento;

d)el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica;

e)el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una mision realizada en interés publico o en el ejercicio
de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento;
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f)el tratamiento es necesario para la satisfaccion de intereses legitimos perseguidos por el responsable del
tratamiento o por un tercero, siempre que sobre dichos intereses no prevalezcan los intereses o los derechos y
libertades fundamentales del interesado que requieran la proteccion de datos personales, en particular cuando
el interesado sea un nifio.

Lo dispuesto en la letra f) del parrafo primero no sera de aplicacion al tratamiento realizado por las autoridades
publicas en el ejercicio de sus funciones.

2. Los Estados miembros podran mantener o introducir disposiciones mas especificas a fin de adaptar la
aplicacion de las normas del presente Reglamento con respecto al tratamiento en cumplimiento del apartado 1,
letras c) y e), fijando de manera mas precisa requisitos especificos de tratamiento y otras medidas que
garanticen un tratamiento licito y equitativo, con inclusidn de otras situaciones especificas de tratamiento a
tenor del capitulo IX.

3. La base del tratamiento indicado en el apartado 1, letras c) y e), debera ser establecida por:
a) el Derecho de la Unién, o
b) el Derecho de los Estados miembros que se aplique al responsable del tratamiento.

La finalidad del tratamiento debera quedar determinada en dicha base juridica o, en lo relativo al tratamiento a
que se refiere el apartado 1, letra e), serd necesaria para el cumplimiento de una misidn realizada en interés
publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable del tratamiento. Dicha base juridica
podrd contener disposiciones especificas para adaptar la aplicacién de normas del presente Reglamento, entre
otras: las condiciones generales que rigen la licitud del tratamiento por parte del responsable; los tipos de datos
objeto de tratamiento; los interesados afectados; las entidades a las que se pueden comunicar datos personales
y los fines de tal comunicacidn; la limitacion de la finalidad; los plazos de conservacién de los datos, asi como las
operaciones y los procedimientos del tratamiento, incluidas las medidas para garantizar un tratamiento licito y
equitativo, como las relativas a otras situaciones especificas de tratamiento a tenor del capitulo IX. El Derecho
de la Unidn o de los Estados miembros cumplira un objetivo de interés publico y sera proporcional al fin legitimo
perseguido.

4. Cuando el tratamiento para otro fin distinto de aquel para el que se recogieron los datos personales no esté
basado en el consentimiento del interesado o en el Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que
constituya una medida necesaria y proporcional en una sociedad democratica para salvaguardar los objetivos
indicados en el articulo 23, apartado 1, el responsable del tratamiento, con objeto de determinar si el
tratamiento con otro fin es compatible con el fin para el cual se recogieron inicialmente los datos personales,
tendrd en cuenta, entre otras cosas:

a)cualquier relacién entre los fines para los cuales se hayan recogido los datos personales y los fines del
tratamiento ulterior previsto;

b)el contexto en que se hayan recogido los datos personales, en particular por lo que respecta a la relacién entre
los interesados y el responsable del tratamiento;

c)la naturaleza de los datos personales, en concreto cuando se traten categorias especiales de datos personales,
de conformidad con el articulo 9, o datos personales relativos a condenas e infracciones penales, de
conformidad con el articulo 10;

d)las posibles consecuencias para los interesados del tratamiento ulterior previsto;

e)la existencia de garantias adecuadas, que podran incluir el cifrado o la seudonimizacion.
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Articulo 7 Condiciones para el consentimiento

1. Cuando el tratamiento se base en el consentimiento del interesado, el responsable debera ser capaz de
demostrar que aquel consintio el tratamiento de sus datos personales.

2. Si el consentimiento del interesado se da en el contexto de una declaracién escrita que también se refiera a
otros asuntos, la solicitud de consentimiento se presentara de tal forma que se distinga claramente de los demas
asuntos, de forma inteligible y de facil acceso y utilizando un lenguaje claro y sencillo. No serd vinculante
ninguna parte de la declaracién que constituya infraccién del presente Reglamento.

3. El interesado tendrd derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento. La retirada del
consentimiento no afectara a la licitud del tratamiento basada en el consentimiento previo a su retirada. Antes
de dar su consentimiento, el interesado sera informado de ello. Sera tan facil retirar el consentimiento como
darlo.

4. Al evaluar si el consentimiento se ha dado libremente, se tendra en cuenta en la mayor medida posible el
hecho de si, entre otras cosas, la ejecucién de un contrato, incluida la prestacion de un servicio, se supedita al
consentimiento al tratamiento de datos personales que no son necesarios para la ejecucion de dicho contrato.

Articulo 8 Condiciones aplicables al consentimiento del niiio en relacién con los servicios de la sociedad de la
informacién

1. Cuando se aplique el articulo 6, apartado 1, letra a), en relacion con la oferta directa a nifios de servicios de la
sociedad de la informacidn, el tratamiento de los datos personales de un nifio se considerara licito cuando tenga
como minimo 16 anos. Si el nifilo es menor de 16 afios, tal tratamiento Unicamente se considerara licito si el
consentimiento lo dio o autorizd el titular de la patria potestad o tutela sobre el nifio, y solo en la medida en que
se dio o autorizé.

Los Estados miembros podran establecer por ley una edad inferior a tales fines, siempre que esta no sea inferior
a 13 afos.

2. El responsable del tratamiento hard esfuerzos razonables para verificar en tales casos que el consentimiento
fue dado o autorizado por el titular de la patria potestad o tutela sobre el nifio, teniendo en cuenta la tecnologia
disponible.

3. El apartado 1 no afectara a las disposiciones generales del Derecho contractual de los Estados miembros,
como las normas relativas a la validez, formacion o efectos de los contratos en relacidén con un nifio.

Articulo 9 Tratamiento de categorias especiales de datos personales

1. Quedan prohibidos el tratamiento de datos personales que revelen el origen étnico o racial, las opiniones
politicas, las convicciones religiosas o filosdficas, o la afiliacion sindical, y el tratamiento de datos genéticos,
datos biométricos dirigidos a identificar de manera univoca a una persona fisica, datos relativos a la salud o
datos relativos a la vida sexual o las orientacién sexuales de una persona fisica.

2. El apartado 1 no sera de aplicacidn cuando concurra una de las circunstancias siguientes:

a)el interesado dio su consentimiento explicito para el tratamiento de dichos datos personales con uno o mas de
los fines especificados, excepto cuando el Derecho de la Unidn o de los Estados miembros establezca que la
prohibicion mencionada en el apartado 1 no puede ser levantada por el interesado;

b)el tratamiento es necesario para el cumplimiento de obligaciones y el ejercicio de derechos especificos del
responsable del tratamiento o del interesado en el ambito del Derecho laboral y de la seguridad y proteccion
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social, en la medida en que asi lo autorice el Derecho de la Unién de los Estados miembros o un convenio
colectivo con arreglo al Derecho de los Estados miembros que establezca garantias adecuadas del respeto de los
derechos fundamentales y de los intereses del interesado;

c)el tratamiento es necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica, en el
supuesto de que el interesado no esté capacitado, fisica o juridicamente, para dar su consentimiento;

d)el tratamiento es efectuado, en el ambito de sus actividades legitimas y con las debidas garantias, por una
fundacion, una asociacidn o cualquier otro organismo sin dnimo de lucro, cuya finalidad sea politica, filoséfica,
religiosa o sindical, siempre que el tratamiento se refiera exclusivamente a los miembros actuales o antiguos de
tales organismos o a personas que mantengan contactos regulares con ellos en relacion con sus fines y siempre
que los datos personales no se comuniquen fuera de ellos sin el consentimiento de los interesados;

e)el tratamiento se refiere a datos personales que el interesado ha hecho manifiestamente publicos;

f)el tratamiento es necesario para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones o cuando los
tribunales actuen en ejercicio de su funcion judicial;

g)el tratamiento es necesario por razones de un interés publico esencial, sobre la base del Derecho de la Unidn o
de los Estados miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a
la proteccién de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los intereses y derechos
fundamentales del interesado;

h)el tratamiento es necesario para fines de medicina preventiva o laboral, evaluaciéon de la capacidad laboral del
trabajador, diagndéstico médico, prestacion de asistencia o tratamiento de tipo sanitario o social, o gestidn de los
sistemas y servicios de asistencia sanitaria y social, sobre la base del Derecho de la Unién o de los Estados
miembros o en virtud de un contrato con un profesional sanitario y sin perjuicio de las condiciones y garantias
contempladas en el apartado 3;

i)el tratamiento es necesario por razones de interés publico en el ambito de la salud publica, como la proteccion
frente a amenazas transfronterizas graves para la salud, o para garantizar elevados niveles de calidad y de
seguridad de la asistencia sanitaria y de los medicamentos o productos sanitarios, sobre la base del Derecho de
la Unidn o de los Estados miembros que establezca medidas adecuadas y especificas para proteger los derechos
y libertades del interesado, en particular el secreto profesional,

j)el tratamiento es necesario con fines de archivo en interés publico, fines de investigacion cientifica o histérica o
fines estadisticos, de conformidad con el articulo 89, apartado 1, sobre la base del Derecho de la Unién o de los
Estados miembros, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetar en lo esencial el derecho a la
proteccion de datos y establecer medidas adecuadas y especificas para proteger los intereses y derechos
fundamentales del interesado.

3. Los datos personales a que se refiere el apartado 1 podran tratarse a los fines citados en el apartado 2, letra
h), cuando su tratamiento sea realizado por un profesional sujeto a la obligacion de secreto profesional, o bajo
su responsabilidad, de acuerdo con el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o con las normas
establecidas por los organismos nacionales competentes, o por cualquier otra persona sujeta también a la
obligacion de secreto de acuerdo con el Derecho de la Unién o de los Estados miembros o de las normas
establecidas por los organismos nacionales competentes.

4. Los Estados miembros podran mantener o introducir condiciones adicionales, inclusive limitaciones, con
respecto al tratamiento de datos genéticos, datos biométricos o datos relativos a la salud.
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Articulo 10 Tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales

El tratamiento de datos personales relativos a condenas e infracciones penales o medidas de seguridad conexas
sobre la base del articulo 6, apartado 1, sélo podra llevarse a cabo bajo la supervision de las autoridades publicas
o cuando lo autorice el Derecho de la Unidn o de los Estados miembros que establezca garantias adecuadas para
los derechos y libertades de los interesados. Solo podra llevarse un registro completo de condenas penales bajo
el control de las autoridades publicas.

Articulo 11 Tratamiento que no requiere identificacion

1. Si los fines para los cuales un responsable trata datos personales no requieren o ya no requieren la
identificacion de un interesado por el responsable, este no estara obligado a mantener, obtener o tratar
informacidn adicional con vistas a identificar al interesado con la Unica finalidad de cumplir el presente
Reglamento.

2. Cuando, en los casos a que se refiere el apartado 1 del presente articulo, el responsable sea capaz de
demostrar que no estd en condiciones de identificar al interesado, le informard en consecuencia, de ser posible.
En tales casos no se aplicaran los articulos 15 a 20, excepto cuando el interesado, a efectos del ejercicio de sus
derechos en virtud de dichos articulos, facilite informacién adicional que permita su identificacion.
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7.La Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales: Capitulo lll,
Derechos y obligaciones. Normativa basica de aplicacion en la seguridad y la salud en el
trabajo: Real decreto 486/1997, de 14 de abril, por el gue se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud en los puestos de trabajo: anexo I, Orden, limpiezay
mantenimiento; anexo lll, Condiciones ambientales de los lugares de trabajo; anexo VI,
Material y locales de primeros auxilios.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidn de Riesgos Laborales.

CAPITULO IIl. Derechos y obligaciones
Articulo 14. Derecho a la proteccién frente a los riesgos laborales.
Articulo 15. Principios de la accién preventiva.

Articulo 16. Plan de prevencién de riesgos laborales, evaluacion de los riesgos y planificacién de la actividad
preventiva.

Articulo 17. Equipos de trabajo y medios de proteccién.

Articulo 18. Informacién, consulta y participacién de los trabajadores.

Articulo 19. Formacion de los trabajadores.

Articulo 20. Medidas de emergencia.

Articulo 21. Riesgo grave e inminente.

Articulo 22. Vigilancia de la salud.

Articulo 23. Documentacion.

Articulo 24. Coordinacién de actividades empresariales.

Articulo 25. Proteccién de trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.
Articulo 26. Proteccién de la maternidad.

Articulo 27. Proteccién de los menores.

Articulo 28. Relaciones de trabajo temporales, de duracidén determinada y en empresas de trabajo temporal.

Articulo 29. Obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos.

CAPITULO III: Derechos y obligaciones
Articulo 14. Derecho a la proteccion frente a los riesgos laborales.
1. Los trabajadores tienen derecho a una proteccidn eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El citado derecho supone la existencia de un correlativo deber del empresario de proteccién de los trabajadores
frente a los riesgos laborales.

Este deber de proteccidn constituye, igualmente, un deber de las Administraciones publicas respecto del

personal a su servicio.
|
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Los derechos de informacidn, consulta y participacién, formacién en materia preventiva, paralizacion de la
actividad en caso de riesgo grave e inminente y vigilancia de su estado de salud, en los términos previstos en la
presente Ley, forman parte del derecho de los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad y
salud en el trabajo.

2. En cumplimiento del deber de proteccidn, el empresario debera garantizar la seguridad y la salud de los
trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos, en el marco de sus
responsabilidades, el empresario realizard la prevencion de los riesgos laborales mediante la integracion de la
actividad preventiva en la empresa y la adopcidn de cuantas medidas sean necesarias para la proteccién de la
seguridad y la salud de los trabajadores, con las especialidades que se recogen en los articulos siguientes en
materia de plan de prevencidn de riesgos laborales, evaluacién de riesgos, informacién, consulta y participacién
y formacion de los trabajadores, actuacién en casos de emergencia y de riesgo grave e inminente, vigilancia de la
salud, y mediante la constitucidon de una organizacién y de los medios necesarios en los términos establecidos en
el capitulo IV de esta ley.

El empresario desarrollard una accién permanente de seguimiento de la actividad preventiva con el fin de
perfeccionar de manera continua las actividades de identificacién, evaluacion y control de los riesgos que no se
hayan podido evitar y los niveles de proteccidn existentes y dispondra lo necesario para la adaptacion de las
medidas de prevencién sefialadas en el parrafo anterior a las modificaciones que puedan experimentar las
circunstancias que incidan en la realizacion del trabajo.

3. El empresario debera cumplir las obligaciones establecidas en la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales.

4. Las obligaciones de los trabajadores establecidas en esta Ley, la atribucién de funciones en materia de
proteccion y prevencion a trabajadores o servicios de la empresa y el recurso al concierto con entidades
especializadas para el desarrollo de actividades de prevencién complementardn las acciones del empresario, sin
que por ello le eximan del cumplimiento de su deber en esta materia, sin perjuicio de las acciones que pueda
ejercitar, en su caso, contra cualquier otra persona.

5. El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo no debera recaer en modo alguno sobre
los trabajadores.

Articulo 15. Principios de la accion preventiva.

1. El empresario aplicara las medidas que integran el deber general de prevencion previsto en el articulo
anterior, con arreglo a los siguientes principios generales:

a) Evitar los riesgos.
b) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.
c) Combatir los riesgos en su origen.

d) Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepcién de los puestos de trabajo, asi
como a la eleccidn de los equipos y los métodos de trabajo y de produccién, con miras, en particular, a atenuar
el trabajo mondtono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud.

e) Tener en cuenta la evolucidon de la técnica.
f) Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.

g) Planificar la prevencién, buscando un conjunto coherente que integre en ella la técnica, la organizacién del
trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores ambientales en el
trabajo.
|
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h) Adoptar medidas que antepongan la proteccidn colectiva a la individual.
i) Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

2. El empresario tomard en consideracién las capacidades profesionales de los trabajadores en materia de
seguridad y de salud en el momento de encomendarles las tareas.

3. El empresario adoptard las medidas necesarias a fin de garantizar que sélo los trabajadores que hayan
recibido informacién suficiente y adecuada puedan acceder a las zonas de riesgo grave y especifico.

4. La efectividad de las medidas preventivas debera prever las distracciones o imprudencias no temerarias que
pudiera cometer el trabajador. Para su adopcidén se tendrdn en cuenta los riesgos adicionales que pudieran
implicar determinadas medidas preventivas, las cuales sélo podran adoptarse cuando la magnitud de dichos
riesgos sea sustancialmente inferior a la de los que se pretende controlar y no existan alternativas mas seguras.

5. Podrdn concertar operaciones de seguro que tengan como fin garantizar como ambito de cobertura la
previsidn de riesgos derivados del trabajo, la empresa respecto de sus trabajadores, los trabajadores auténomos
respecto a ellos mismos y las sociedades cooperativas respecto a sus socios cuya actividad consista en la
prestacion de su trabajo personal.

Articulo 16. Plan de prevencion de riesgos laborales, evaluacion de los riesgos y planificacion de la actividad
preventiva

1. La prevencidn de riesgos laborales debera integrarse en el sistema general de gestion de la empresa, tanto en
el conjunto de sus actividades como en todos los niveles jeradrquicos de ésta, a través de la implantaciény
aplicacion de un plan de prevencién de riesgos laborales a que se refiere el parrafo siguiente.

Este plan de prevencidn de riesgos laborales debera incluir la estructura organizativa, las responsabilidades, las
funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para realizar la accién de
prevencion de riesgos en la empresa, en los términos que reglamentariamente se establezcan.

2. Los instrumentos esenciales para la gestidn y aplicacién del plan de prevencidn de riesgos, que podran ser
llevados a cabo por fases de forma programada, son la evaluacidn de riesgos laborales y la planificacién de la
actividad preventiva a que se refieren los parrafos siguientes:

a) El empresario debera realizar una evaluacién inicial de los riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores, teniendo en cuenta, con caracter general, la naturaleza de la actividad, las caracteristicas de los
puestos de trabajo existentes y de los trabajadores que deban desempefiarlos. Igual evaluacién deberd hacerse
con ocasion de la eleccidn de los equipos de trabajo, de las sustancias o preparados quimicos y del
acondicionamiento de los lugares de trabajo. La evaluacion inicial tendra en cuenta aquellas otras actuaciones
qgue deban desarrollarse de conformidad con lo dispuesto en la normativa sobre proteccion de riesgos
especificos y actividades de especial peligrosidad. La evaluacion sera actualizada cuando cambien las
condiciones de trabajo y, en todo caso, se sometera a consideracidn y se revisara, si fuera necesario, con ocasion
de los dafos para la salud que se hayan producido.

Cuando el resultado de la evaluacidn lo hiciera necesario, el empresario realizara controles periddicos de las
condiciones de trabajo y de la actividad de los trabajadores en la prestacion de sus servicios, para detectar
situaciones potencialmente peligrosas.

b) Si los resultados de la evaluacién prevista en el parrafo a) pusieran de manifiesto situaciones de riesgo, el
empresario realizara aquellas actividades preventivas necesarias para eliminar o reducir y controlar tales riesgos.
Dichas actividades seran objeto de planificacidn por el empresario, incluyendo para cada actividad preventiva el
plazo para llevarla a cabo, la designacidn de responsables y los recursos humanos y materiales necesarios para
su ejecucion.
|
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El empresario debera asegurarse de la efectiva ejecucidn de las actividades preventivas incluidas en la
planificacion, efectuando para ello un seguimiento continuo de la misma.

Las actividades de prevencién deberan ser modificadas cuando se aprecie por el empresario, como consecuencia
de los controles periddicos previstos en el parrafo a) anterior, su inadecuacidn a los fines de proteccion
requeridos.

2 bis. Las empresas, en atencidén al nimero de trabajadores y a la naturaleza y peligrosidad de las actividades
realizadas, podran realizar el plan de prevencidn de riesgos laborales, la evaluacion de riesgos y la planificacién
de la actividad preventiva de forma simplificada, siempre que ello no suponga una reduccién del nivel de
proteccion de la seguridad y salud de los trabajadores y en los términos que reglamentariamente se determinen.

3. Cuando se haya producido un dafio para la salud de los trabajadores o cuando, con ocasién de la vigilancia de
la salud prevista en el articulo 22, aparezcan indicios de que las medidas de prevencidn resultan insuficientes, el
empresario llevara a cabo una investigacion al respecto, a fin de detectar las causas de estos hechos.

Articulo 17. Equipos de trabajo y medios de proteccion.

1. El empresario adoptara las medidas necesarias con el fin de que los equipos de trabajo sean adecuados para
el trabajo que deba realizarse y convenientemente adaptados a tal efecto, de forma que garanticen la seguridad
y la salud de los trabajadores al utilizarlos.

Cuando la utilizacién de un equipo de trabajo pueda presentar un riesgo especifico para la seguridad y la salud
de los trabajadores, el empresario adoptara las medidas necesarias con el fin de que:

a) La utilizacion del equipo de trabajo quede reservada a los encargados de dicha utilizacion.

b) Los trabajos de reparacion, transformacion, mantenimiento o conservacion sean realizados por los
trabajadores especificamente capacitados para ello.

2. El empresario deberd proporcionar a sus trabajadores equipos de proteccién individual adecuados para el
desempefio de sus funciones y velar por el uso efectivo de los mismos cuando, por la naturaleza de los trabajos
realizados, sean necesarios.

Los equipos de proteccién individual deberdn utilizarse cuando los riesgos no se puedan evitar o no puedan
limitarse suficientemente por medios técnicos de proteccion colectiva o mediante medidas, métodos o
procedimientos de organizacion del trabajo.

Articulo 18. Informacion, consulta y participacién de los trabajadores.

1. A fin de dar cumplimiento al deber de proteccidn establecido en la presente Ley, el empresario adoptara las
medidas adecuadas para que los trabajadores reciban todas las informaciones necesarias en relacién con:

a) Los riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo, tanto aquellos que afecten a la
empresa en su conjunto como a cada tipo de puesto de trabajo o funcién.

b) Las medidas y actividades de proteccidn y prevencion aplicables a los riesgos sefialados en el apartado
anterior.

c) Las medidas adoptadas de conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 de la presente Ley.

En las empresas que cuenten con representantes de los trabajadores, la informacidn a que se refiere el presente
apartado se facilitara por el empresario a los trabajadores a través de dichos representantes; no obstante,
debera informarse directamente a cada trabajador de los riesgos especificos que afecten a su puesto de trabajo
o funcién y de las medidas de proteccidn y prevencidn aplicables a dichos riesgos.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 244



Fﬁﬁmari’s

2. El empresario deberd consultar a los trabajadores, y permitir su participacion, en el marco de todas las
cuestiones que afecten a la seguridad y a la salud en el trabajo, de conformidad con lo dispuesto en el capitulo V
de la presente Ley.

Los trabajadores tendran derecho a efectuar propuestas al empresario, asi como a los érganos de participacién y
representacion previstos en el capitulo V de esta Ley, dirigidas a la mejora de los niveles de proteccién de la
seguridad y la salud en la empresa.

Articulo 19. Formacidn de los trabajadores.

1. En cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera garantizar que cada trabajador reciba una
formacidn tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva, tanto en el momento de su
contratacién, cualquiera que sea la modalidad o duracién de ésta, como cuando se produzcan cambios en las
funciones que desempeiie o se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo.

La formacién deberd estar centrada especificamente en el puesto de trabajo o funcién de cada trabajador,
adaptarse a la evolucién de los riesgos y a la aparicidon de otros nuevos y repetirse periddicamente, si fuera
necesario.

2. La formacién a que se refiere el apartado anterior debera impartirse, siempre que sea posible, dentro de la
jornada de trabajo o, en su defecto, en otras horas pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en Ia
misma. La formacién se podra impartir por la empresa mediante medios propios o concertdndola con servicios
ajenos, y su coste no recaera en ningun caso sobre los trabajadores.

Articulo 20. Medidas de emergencia.

El empresario, teniendo en cuenta el tamafo y la actividad de la empresa, asi como la posible presencia de
personas ajenas a la misma, deberd analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas
necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacién de los trabajadores, designando
para ello al personal encargado de poner en practica estas medidas y comprobando peridédicamente, en su caso,
su correcto funcionamiento. El citado personal debera poseer la formacidn necesaria, ser suficiente en numeroy
disponer del material adecuado, en funcién de las circunstancias antes sefialadas.

Para la aplicacién de las medidas adoptadas, el empresario debera organizar las relaciones que sean necesarias
con servicios externos a la empresa, en particular en materia de primeros auxilios, asistencia médica de
urgencia, salvamento y lucha contra incendios, de forma que quede garantizada la rapidez y eficacia de las
mismas.

Articulo 21. Riesgo grave e inminente.

1. Cuando los trabajadores estén o puedan estar expuestos a un riesgo grave e inminente con ocasién de su
trabajo, el empresario estara obligado a:

a) Informar lo antes posible a todos los trabajadores afectados acerca de la existencia de dicho riesgo y de las
medidas adoptadas o que, en su caso, deban adoptarse en materia de proteccion.

b) Adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que, en caso de peligro grave, inminente e
inevitable, los trabajadores puedan interrumpir su actividad vy, si fuera necesario, abandonar de inmediato el
lugar de trabajo. En este supuesto no podra exigirse a los trabajadores que reanuden su actividad mientras
persista el peligro, salvo excepcidon debidamente justificada por razones de seguridad y determinada
reglamentariamente.

c) Disponer lo necesario para que el trabajador que no pudiera ponerse en contacto con su superior jerarquico,
ante una situacion de peligro grave e inminente para su seguridad, la de otros trabajadores o la de terceros a la
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empresa, esté en condiciones, habida cuenta de sus conocimientos y de los medios técnicos puestos a su
disposicidn, de adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro.

2. De acuerdo con lo previsto en el apartado 1 del articulo 14 de la presente Ley, el trabajador tendra derecho a
interrumpir su actividad y abandonar el lugar de trabajo, en caso necesario, cuando considere que dicha
actividad entrafia un riesgo grave e inminente para su vida o su salud.

3. Cuando en el caso a que se refiere el apartado 1 de este articulo el empresario no adopte o no permita la
adopcién de las medidas necesarias para garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores, los
representantes legales de éstos podran acordar, por mayoria de sus miembros, la paralizacién de la actividad de
los trabajadores afectados por dicho riesgo. Tal acuerdo serd comunicado de inmediato a la empresay ala
autoridad laboral, la cual, en el plazo de veinticuatro horas, anulard o ratificara la paralizaciéon acordada.

El acuerdo a que se refiere el parrafo anterior podra ser adoptado por decisién mayoritaria de los Delegados de
Prevencién cuando no resulte posible reunir con la urgencia requerida al 6rgano de representacion del personal.

4. Los trabajadores o sus representantes no podran sufrir perjuicio alguno derivado de la adopcidn de las
medidas a que se refieren los apartados anteriores, a menos que hubieran obrado de mala fe o cometido
negligencia grave.

Articulo 22. Vigilancia de la salud.

1. El empresario garantizard a los trabajadores a su servicio la vigilancia periddica de su estado de salud en
funcion de los riesgos inherentes al trabajo.

Esta vigilancia sélo podra llevarse a cabo cuando el trabajador preste su consentimiento. De este caracter
voluntario sélo se exceptuaran, previo informe de los representantes de los trabajadores, los supuestos en los
que la realizaciéon de los reconocimientos sea imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de
trabajo sobre la salud de los trabajadores o para verificar si el estado de salud del trabajador puede constituir un
peligro para el mismo, para los demas trabajadores o para otras personas relacionadas con la empresa o cuando
asi esté establecido en una disposicion legal en relacién con la proteccidn de riesgos especificos y actividades de
especial peligrosidad.

En todo caso se debera optar por la realizacién de aquellos reconocimientos o pruebas que causen las menores
molestias al trabajador y que sean proporcionales al riesgo.

2. Las medidas de vigilancia y control de la salud de los trabajadores se llevaran a cabo respetando siempre el
derecho a la intimidad y a la dignidad de la persona del trabajador y la confidencialidad de toda la informacion
relacionada con su estado de salud.

3. Los resultados de la vigilancia a que se refiere el apartado anterior serdn comunicados a los trabajadores
afectados.

4. Los datos relativos a la vigilancia de la salud de los trabajadores no podran ser usados con fines
discriminatorios ni en perjuicio del trabajador.

El acceso a la informaciéon médica de cardcter personal se limitara al personal médico y a las autoridades
sanitarias que lleven a cabo la vigilancia de la salud de los trabajadores, sin que pueda facilitarse al empresario o
a otras personas sin consentimiento expreso del trabajador.

No obstante lo anterior, el empresario y las personas u drganos con responsabilidades en materia de prevencion
serdn informados de las conclusiones que se deriven de los reconocimientos efectuados en relacién con la
aptitud del trabajador para el desempefio del puesto de trabajo o con la necesidad de introducir o mejorar las
medidas de proteccidn y prevencion, a fin de que puedan desarrollar correctamente sus funciones en materia

preventiva.
|
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5. En los supuestos en que la naturaleza de los riesgos inherentes al trabajo lo haga necesario, el derecho de los
trabajadores a la vigilancia periddica de su estado de salud deberd ser prolongado mas alla de la finalizacién de
la relacion laboral, en los términos que reglamentariamente se determinen.

6. Las medidas de vigilancia y control de la salud de los trabajadores se llevaran a cabo por personal sanitario
con competencia técnica, formacién y capacidad acreditada.

Articulo 23. Documentacion.

1. El empresario debera elaborar y conservar a disposicion de la autoridad laboral la siguiente documentacion
relativa a las obligaciones establecidas en los articulos anteriores:

a) Plan de prevencion de riesgos laborales, conforme a lo previsto en el apartado 1 del articulo 16 de esta ley.

b) Evaluacion de los riesgos para la seguridad y la salud en el trabajo, incluido el resultado de los controles
periddicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de los trabajadores, de acuerdo con lo dispuesto en el
parrafo a) del apartado 2 del articulo 16 de esta ley.

c¢) Planificacion de la actividad preventiva, incluidas las medidas de proteccidn y de prevencion a adoptary, en su
caso, material de proteccidn que deba utilizarse, de conformidad con el parrafo b) del apartado 2 del articulo 16
de esta ley.

d) Practica de los controles del estado de salud de los trabajadores previstos en el articulo 22 de esta Ley y
conclusiones obtenidas de los mismos en los términos recogidos en el Ultimo parrafo del apartado 4 del citado
articulo.

e) Relacién de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que hayan causado al trabajador una
incapacidad laboral superior a un dia de trabajo. En estos casos el empresario realizara, ademas, la notificacion a
que se refiere el apartado 3 del presente articulo.

2. En el momento de cesacidn de su actividad, las empresas deberan remitir a la autoridad laboral la
documentacién sefalada en el apartado anterior.

3. El empresario estara obligado a notificar por escrito a la autoridad laboral los dafios para la salud de los
trabajadores a su servicio que se hubieran producido con motivo del desarrollo de su trabajo, conforme al
procedimiento que se determine reglamentariamente.

4. La documentacidn a que se hace referencia en el presente articulo debera también ser puesta a disposicion de
las autoridades sanitarias al objeto de que éstas puedan cumplir con lo dispuesto en el articulo 10 de la presente
Ley y en el articulo 21 de la Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad.

Articulo 24. Coordinacion de actividades empresariales.

1. Cuando en un mismo centro de trabajo desarrollen actividades trabajadores de dos o0 mas empresas, éstas
deberan cooperar en la aplicacidn de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales. A tal fin, estableceran
los medios de coordinacidn que sean necesarios en cuanto a la proteccién y prevencion de riesgos laborales y la
informacidn sobre los mismos a sus respectivos trabajadores, en los términos previstos en el apartado 1 del
articulo 18 de esta Ley.

2. El empresario titular del centro de trabajo adoptard las medidas necesarias para que aquellos otros
empresarios que desarrollen actividades en su centro de trabajo reciban la informacidn y las instrucciones
adecuadas, en relacion con los riesgos existentes en el centro de trabajo y con las medidas de protecciony
prevencion correspondientes, asi como sobre las medidas de emergencia a aplicar, para su traslado a sus
respectivos trabajadores.
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3. Las empresas que contraten o subcontraten con otras la realizacién de obras o servicios correspondientes a la
propia actividad de aquéllas y que se desarrollen en sus propios centros de trabajo deberan vigilar el
cumplimiento por dichos contratistas y subcontratistas de la normativa de prevencién de riesgos laborales.

4. Las obligaciones consignadas en el Ultimo parrafo del apartado 1 del articulo 41 de esta Ley serdn también de
aplicacidén, respecto de las operaciones contratadas, en los supuestos en que los trabajadores de la empresa
contratista o subcontratista no presten servicios en los centros de trabajo de la empresa principal, siempre que
tales trabajadores deban operar con maquinaria, equipos, productos, materias primas o Utiles proporcionados
por la empresa principal.

5. Los deberes de cooperacién y de informacidn e instruccion recogidos en los apartados 1y 2 seran de
aplicacion respecto de los trabajadores autdnomos que desarrollen actividades en dichos centros de trabajo.

6. Las obligaciones previstas en este articulo serdn desarrolladas reglamentariamente.
Articulo 25. Proteccion de trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos.

1. El empresario garantizard de manera especifica la proteccién de los trabajadores que, por sus propias
caracteristicas personales o estado biolégico conocido, incluidos aquellos que tengan reconocida la situacién de
discapacidad fisica, psiquica o sensorial, sean especialmente sensibles a los riesgos derivados del trabajo. A tal
fin, debera tener en cuenta dichos aspectos en las evaluaciones de los riesgos y, en funcidn de éstas, adoptara
las medidas preventivas y de proteccién necesarias.

Los trabajadores no serdan empleados en aquellos puestos de trabajo en los que, a causa de sus caracteristicas
personales, estado bioldgico o por su discapacidad fisica, psiquica o sensorial debidamente reconocida, puedan
ellos, los demas trabajadores u otras personas relacionadas con la empresa ponerse en situacion de peligro o, en
general, cuando se encuentren manifiestamente en estados o situaciones transitorias que no respondan a las
exigencias psicofisicas de los respectivos puestos de trabajo.

2. lgualmente, el empresario debera tener en cuenta en las evaluaciones los factores de riesgo que puedan
incidir en la funcién de procreacion de los trabajadores y trabajadoras, en particular por la exposicidn a agentes
fisicos, quimicos y bioldgicos que puedan ejercer efectos mutagénicos o de toxicidad para la procreacion, tanto
en los aspectos de la fertilidad, como del desarrollo de la descendencia, con objeto de adoptar las medidas
preventivas necesarias.

Articulo 26. Proteccion de la maternidad.

1. La evaluacion de los riesgos a que se refiere el articulo 16 de la presente Ley debera comprender la
determinacion de la naturaleza, el grado y la duracién de la exposicién de las trabajadoras en situacién de
embarazo o parto reciente a agentes, procedimientos o condiciones de trabajo que puedan influir
negativamente en la salud de las trabajadoras o del feto, en cualquier actividad susceptible de presentar un
riesgo especifico. Si los resultados de la evaluacidn revelasen un riesgo para la seguridad y la salud o una posible
repercusion sobre el embarazo o la lactancia de las citadas trabajadoras, el empresario adoptara las medidas
necesarias para evitar la exposicién a dicho riesgo, a través de una adaptacion de las condiciones o del tiempo
de trabajo de la trabajadora afectada. Dichas medidas incluiran, cuando resulte necesario, la no realizacién de
trabajo nocturno o de trabajo a turnos.

2. Cuando la adaptacion de las condiciones o del tiempo de trabajo no resultase posible o, a pesar de tal
adaptacion, las condiciones de un puesto de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la trabajadora
embarazada o del feto, y asi lo certifiquen los Servicios Médicos del Instituto Nacional de la Seguridad Social o de
las Mutuas, en funcién de la Entidad con la que la empresa tenga concertada la cobertura de los riesgos
profesionales, con el informe del médico del Servicio Nacional de Salud que asista facultativamente a la
trabajadora, ésta debera desempefiar un puesto de trabajo o funcién diferente y compatible con su estado. El
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empresario debera determinar, previa consulta con los representantes de los trabajadores, la relacién de los
puestos de trabajo exentos de riesgos a estos efectos.

El cambio de puesto o funcidn se llevara a cabo de conformidad con las reglas y criterios que se apliquen en los
supuestos de movilidad funcional y tendra efectos hasta el momento en que el estado de salud de la trabajadora
permita su reincorporacidn al anterior puesto.

En el supuesto de que, aun aplicando las reglas sefialadas en el parrafo anterior, no existiese puesto de trabajo o
funcién compatible, la trabajadora podra ser destinada a un puesto no correspondiente a su grupo o categoria
equivalente, si bien conservara el derecho al conjunto de retribuciones de su puesto de origen.

3. Si dicho cambio de puesto no resultara técnica u objetivamente posible, o no pueda razonablemente exigirse
por motivos justificados, podra declararse el paso de la trabajadora afectada a la situacién de suspension del
contrato por riesgo durante el embarazo, contemplada en el articulo 45.1.d) del Estatuto de los Trabajadores,
durante el periodo necesario para la proteccién de su seguridad o de su salud y mientras persista la
imposibilidad de reincorporarse a su puesto anterior o a otro puesto compatible con su estado.

4. Lo dispuesto en los nimeros 1y 2 de este articulo sera también de aplicacion durante el periodo de lactancia
natural, si las condiciones de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la mujer o del hijo y asi lo
certifiquen los Servicios Médicos del Instituto Nacional de la Seguridad Social o de las Mutuas, en funcién de la
Entidad con la que la empresa tenga concertada la cobertura de los riesgos profesionales, con el informe del
médico del Servicio Nacional de Salud que asista facultativamente a la trabajadora o a su hijo. Podra, asimismo,
declararse el pase de la trabajadora afectada a la situacidn de suspensidn del contrato por riesgo durante la
lactancia natural de hijos menores de nueve meses contemplada en el articulo 45.1.d) del Estatuto de los
Trabajadores, si se dan las circunstancias previstas en el nimero 3 de este articulo.

5. Las trabajadoras embarazadas tendrdn derecho a ausentarse del trabajo, con derecho a remuneracién, para la
realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto, previo aviso al empresario y justificacion
de la necesidad de su realizacion dentro de la jornada de trabajo.

Articulo 27. Proteccion de los menores.

1. Antes de la incorporacion al trabajo de jévenes menores de dieciocho afos, y previamente a cualquier
modificacion importante de sus condiciones de trabajo, el empresario debera efectuar una evaluacién de los
puestos de trabajo a desempefiar por los mismos, a fin de determinar la naturaleza, el grado y la duracién de su
exposicién, en cualquier actividad susceptible de presentar un riesgo especifico al respecto, a agentes, procesos
o condiciones de trabajo que puedan poner en peligro la seguridad o la salud de estos trabajadores.

A tal fin, la evaluacién tendra especialmente en cuenta los riesgos especificos para la seguridad, la salud y el
desarrollo de los jévenes derivados de su falta de experiencia, de su inmadurez para evaluar los riesgos
existentes o potenciales y de su desarrollo todavia incompleto.

En todo caso, el empresario informard a dichos jovenes y a sus padres o tutores que hayan intervenido en la
contratacion, conforme a lo dispuesto en la letra b) del articulo 7 del texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores aprobado por el Real Decreto legislativo 1/1995, de 24 de marzo, de los posibles riesgos y de
todas las medidas adoptadas para la proteccion de su seguridad y salud.

2. Teniendo en cuenta los factores anteriormente sefialados, el Gobierno establecera las limitaciones a la
contratacién de jovenes menores de dieciocho afios en trabajos que presenten riesgos especificos.

Articulo 28. Relaciones de trabajo temporales, de duracidn determinada y en empresas de trabajo temporal.
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1. Los trabajadores con relaciones de trabajo temporales o de duracién determinada, asi como los contratados
por empresas de trabajo temporal, deberan disfrutar del mismo nivel de proteccidon en materia de seguridad y
salud que los restantes trabajadores de la empresa en la que prestan sus servicios.

La existencia de una relacion de trabajo de las sefaladas en el parrafo anterior no justificard en ninglin caso una
diferencia de trato por lo que respecta a las condiciones de trabajo, en lo relativo a cualquiera de los aspectos de
la proteccién de la seguridad y la salud de los trabajadores.

La presente Ley y sus disposiciones de desarrollo se aplicardan plenamente a las relaciones de trabajo sefialadas
en los parrafos anteriores.

2. El empresario adoptara las medidas necesarias para garantizar que, con cardacter previo al inicio de su
actividad, los trabajadores a que se refiere el apartado anterior reciban informacidn acerca de los riesgos a los
gue vayan a estar expuestos, en particular en lo relativo a la necesidad de cualificaciones o aptitudes
profesionales determinadas, la exigencia de controles médicos especiales o la existencia de riesgos especificos
del puesto de trabajo a cubrir, asi como sobre las medidas de proteccidén y prevencién frente a los mismos.

Dichos trabajadores recibiran, en todo caso, una formacion suficiente y adecuada a las caracteristicas del puesto
de trabajo a cubrir, teniendo en cuenta su cualificacion y experiencia profesional y los riesgos a los que vayan a
estar expuestos.

3. Los trabajadores a que se refiere el presente articulo tendran derecho a una vigilancia periddica de su estado
de salud, en los términos establecidos en el articulo 22 de esta Ley y en sus normas de desarrollo.

4. El empresario deberd informar a los trabajadores designados para ocuparse de las actividades de proteccion y
prevencion o, en su caso, al servicio de prevencidon previsto en el articulo 31 de esta Ley de la incorporacion de
los trabajadores a que se refiere el presente articulo, en la medida necesaria para que puedan desarrollar de
forma adecuada sus funciones respecto de todos los trabajadores de la empresa.

5. En las relaciones de trabajo a través de empresas de trabajo temporal, la empresa usuaria sera responsable de
las condiciones de ejecucion del trabajo en todo lo relacionado con la proteccién de la seguridad y la salud de los
trabajadores. Corresponderd, ademas, a la empresa usuaria el cumplimiento de las obligaciones en materia de
informacidn previstas en los apartados 2 y 4 del presente articulo.

La empresa de trabajo temporal sera responsable del cumplimiento de las obligaciones en materia de formacién
y vigilancia de la salud que se establecen en los apartados 2 y 3 de este articulo. A tal fin, y sin perjuicio de lo
dispuesto en el parrafo anterior, la empresa usuaria debera informar a la empresa de trabajo temporal, y ésta a
los trabajadores afectados, antes de la adscripcién de los mismos, acerca de las caracteristicas propias de los
puestos de trabajo a desempefiar y de las cualificaciones requeridas.

La empresa usuaria debera informar a los representantes de los trabajadores en la misma de la adscripcidn de
los trabajadores puestos a disposicion por la empresa de trabajo temporal. Dichos trabajadores podran dirigirse
a estos representantes en el ejercicio de los derechos reconocidos en la presente Ley.

Articulo 29. Obligaciones de los trabajadores en materia de prevencion de riesgos.

1. Corresponde a cada trabajador velar, segln sus posibilidades y mediante el cumplimiento de las medidas de
prevencion que en cada caso sean adoptadas, por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la de aquellas
otras personas a las que pueda afectar su actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en el trabajo,
de conformidad con su formacidn y las instrucciones del empresario.

2. Los trabajadores, con arreglo a su formacidn y siguiendo las instrucciones del empresario, deberdn en

particular:

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 250



Fﬁﬁmari’s

1.2 Usar adecuadamente, de acuerdo con su naturaleza y los riesgos previsibles, las maquinas, aparatos,
herramientas, sustancias peligrosas, equipos de transporte y, en general, cualesquiera otros medios con los que
desarrollen su actividad.

2.2 Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccidn facilitados por el empresario, de acuerdo con las
instrucciones recibidas de éste.

3.2 No poner fuera de funcionamiento y utilizar correctamente los dispositivos de seguridad existentes o que se
instalen en los medios relacionados con su actividad o en los lugares de trabajo en los que ésta tenga lugar.

4.2 Informar de inmediato a su superior jerarquico directo, y a los trabajadores designados para realizar
actividades de proteccién y de prevencidn o, en su caso, al servicio de prevencidn, acerca de cualquier situacion
gue, a su juicio, entrafie, por motivos razonables, un riesgo para la seguridad y la salud de los trabajadores.

5.2 Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por |la autoridad competente con el fin de
proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.

6.2 Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de trabajo que sean seguras y
no entrafen riesgos para la seguridad y la salud de los trabajadores.

3. El incumplimiento por los trabajadores de las obligaciones en materia de prevencion de riesgos a que se
refieren los apartados anteriores tendra la consideracion de incumplimiento laboral a los efectos previstos en el
articulo 58.1 del Estatuto de los Trabajadores o de falta, en su caso, conforme a lo establecido en la
correspondiente normativa sobre régimen disciplinario de los funcionarios publicos o del personal estatutario al
servicio de las Administraciones publicas. Lo dispuesto en este apartado serd igualmente aplicable a los socios de
las cooperativas cuya actividad consista en la prestacion de su trabajo, con las precisiones que se establezcan en
sus Reglamentos de Régimen Interno.

Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud
en los lugares de trabajo.

ANEXO Il. Orden, limpieza y mantenimiento

1. Las zonas de paso, salidas y vias de circulacidén de los lugares de trabajo y, en especial, las salidas y vias de
circulacidn previstas para la evacuacion en casos de emergencia, deberdn permanecer libres de obstaculos de
forma que sea posible utilizarlas sin dificultades en todo momento.

2. Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio, y sus respectivos equipos e instalaciones, se limpiaran
periédicamente y siempre que sea necesario para mantenerlos en todo momento en condiciones higiénicas
adecuadas. A tal fin, las caracteristicas de los suelos, techos y paredes serdn tales que permitan dicha limpieza y
mantenimiento.

Se eliminaran con rapidez los desperdicios, las manchas de grasa, los residuos de sustancias peligrosas y demas
productos residuales que puedan originar accidentes o contaminar el ambiente de trabajo.

3. Las operaciones de limpieza no deberan constituir por si mismas una fuente de riesgo para los trabajadores
que las efectlen o para terceros, realizandose a tal fin en los momentos, de la forma y con los medios mas
adecuados.

4. Los lugares de trabajo y, en particular, sus instalaciones, deberan ser objeto de un mantenimiento periddico,
de forma que sus condiciones de funcionamiento satisfagan siempre las especificaciones del proyecto,
subsanandose con rapidez las deficiencias que puedan afectar a la seguridad y salud de los trabajadores.
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Si se utiliza una instalacion de ventilacion, debera mantenerse en buen estado de funcionamiento y un sistema
de control debera indicar toda averia siempre que sea necesario para la salud de los trabajadores.

En el caso de las instalaciones de proteccion, el mantenimiento debera incluir el control de su funcionamiento.

ANEXO lll. Condiciones ambientales de los lugares de trabajo

1. La exposicidn a las condiciones ambientales de los lugares de trabajo no debe suponer un riesgo para la
seguridad y la salud de los trabajadores.

2. Asimismo, y en la medida de lo posible, las condiciones ambientales de los lugares de trabajo no deben
constituir una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores. A tal efecto, deberan evitarse las
temperaturas y las humedades extremas, los cambios bruscos de temperatura, las corrientes de aire molestas,
los olores desagradables, la irradiacidn excesiva y, en particular, la radiaciéon solar a través de ventanas, luces o
tabiques acristalados.

3. En los locales de trabajo cerrados deberan cumplirse, en particular, las siguientes condiciones:

a) La temperatura de los locales donde se realicen trabajos sedentarios propios de oficinas o similares estara
comprendida entre 17 y 27 2C.

La temperatura de los locales donde se realicen trabajos ligeros estard comprendida entre 14 y 25 2C.

b) La humedad relativa estara comprendida entre el 30 y el 70 por 100, excepto en los locales donde existan
riesgos por electricidad estatica en los que el limite inferior serd el 50 por 100.

c) Los trabajadores no deberan estar expuestos de forma frecuente o continuada a corrientes de aire cuya
velocidad exceda los siguientes limites:

1.2 Trabajos en ambientes no calurosos: 0,25 m/s.
2.2 Trabajos sedentarios en ambientes calurosos: 0,5 m/s.
3.2 Trabajos no sedentarios en ambientes calurosos: 0,75 m/s.

Estos limites no se aplicaran a las corrientes de aire expresamente utilizadas para evitar el estrés en exposiciones
intensas al calor, ni a las corrientes de aire acondicionado, para las que el limite sera de 0,25 m/s en el caso de
trabajos sedentarios y 0,35 m/s en los demas casos.

d) Sin perjuicio de lo dispuesto en relacién a la ventilacion de determinados locales en el Real Decreto
1618/1980, de 4 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de calefaccidn, climatizacién y agua caliente
sanitaria, la renovacién minima del aire de los locales de trabajo, serd de 30 metros cubicos de aire limpio por
hora y trabajador, en el caso de trabajos sedentarios en ambientes no calurosos ni contaminados por humo de
tabaco y de 50 metros cubicos, en los casos restantes, a fin de evitar el ambiente viciado y los olores
desagradables.

El sistema de ventilacién empleado vy, en particular, la distribucidn de las entradas de aire limpio y salidas de aire
viciado, deberdn asegurar una efectiva renovacion del aire del local de trabajo.

4. A efectos de la aplicacién de lo establecido en el apartado anterior deberdn tenerse en cuenta las limitaciones
o condicionantes que puedan imponer, en cada caso, las caracteristicas particulares del propio lugar de trabajo,
de los procesos u operaciones que se desarrollen en él y del clima de la zona en la que esté ubicado. En cualquier
caso, el aislamiento térmico de los locales cerrados debe adecuarse a las condiciones climaticas propias del
lugar.
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5. En los lugares de trabajo al aire libre y en los locales de trabajo que, por la actividad desarrollada, no puedan
quedar cerrados, deberan tomarse medidas para que los trabajadores puedan protegerse, en la medida de lo
posible, de las inclemencias del tiempo.

6. Las condiciones ambientales de los locales de descanso, de los locales para el personal de guardia, de los
servicios higiénicos, de los comedores y de los locales de primeros auxilios deberdn responder al uso especifico
de estos locales y ajustarse, en todo caso, a lo dispuesto en el apartado 3.

ANEXO VI. Material y locales de primeros auxilios

A) Disposiciones aplicables a los lugares de trabajo utilizados por primera vez a partir de la fecha de entrada
en vigor del presente Real Decreto y a las modificaciones, ampliaciones o transformaciones de los lugares de
trabajo ya utilizados antes de dicha fecha que se realicen con posterioridad a la misma.

1. Los lugares de trabajo dispondran de material para primeros auxilios en caso de accidente, que debera ser
adecuado, en cuanto a su cantidad y caracteristicas, al nUmero de trabajadores, a los riesgos a que estén
expuestos y a las facilidades de acceso al centro de asistencia médica mas préoximo. El material de primeros
auxilios debera adaptarse a las atribuciones profesionales del personal habilitado para su prestacion.

2. La situacidn o distribucién del material en el lugar de trabajo y las facilidades para acceder al mismo y para, en
su caso, desplazarlo al lugar del accidente, deberan garantizar que la prestacidon de los primeros auxilios pueda
realizarse con la rapidez que requiera el tipo de dano previsible.

3. Sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados anteriores, todo lugar de trabajo debera disponer, como
minimo, de un botiquin portatil que contenga desinfectantes y antisépticos autorizados, gasas estériles, algodén
hidréfilo, venda, esparadrapo, apésitos adhesivos, tijeras, pinzas y guantes desechables.

4. El material de primeros auxilios se revisara periddicamente y se ira reponiendo tan pronto como caduque o
sea utilizado.

5. Los lugares de trabajo de mas de 50 trabajadores deberan disponer de un local destinado a los primeros
auxilios y otras posibles atenciones sanitarias. También deberan disponer del mismo los lugares de trabajo de
mas de 25 trabajadores para los que asi lo determine la autoridad laboral, teniendo en cuenta la peligrosidad de
la actividad desarrollada y las posibles dificultades de acceso al centro de asistencia médica mas préximo.

6. Los locales de primeros auxilios dispondrdn, como minimo, de un botiquin, una camilla y una fuente de agua
potable. Estaran préoximos a los puestos de trabajo y seran de facil acceso para las camillas.

7. El material y locales de primeros auxilios deberan estar claramente sefializados.

B) Disposiciones aplicables a los lugares de trabajo ya utilizados antes de la fecha de entrada en vigor del
presente Real Decreto, exceptuadas las partes de los mismos que se modifiquen, amplien o transformen
después de dicha fecha.

A los lugares de trabajo ya utilizados antes de la fecha de entrada en vigor del presente Real Decreto,
exceptuadas las partes de los mismos que se modifiquen, amplien o transformen después de dicha fecha, les
seran de aplicacion las disposiciones de la parte A) del presente anexo con las modificaciones que se sefialan en
el parrafo siguiente.

Los apartados 5 y 6 no serdn de aplicacién, salvo en lo relativo a aquellas obligaciones contenidas en los mismos
que ya fueran aplicables en los citados lugares de trabajo en virtud de la normativa vigente hasta la fecha de
entrada en vigor de este Real Decreto.
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8. Seguridad digital: Orden 19/2013, de 3 de diciembre, de la Conselleria de Hacienda y
Administracion Publica, por la que se establecen las normas sobre el uso seguro de
medios tecnoldgicos en la Administracion de la Generalitat: Capitulo lll, Medios
tecnolégicos; Anexo, Glosario de términos.

(actualizado con la modificacion de la ORDEN 7/2019, de 4 de junio de 2019, de la Conselleria de Hacienda)

ORDEN 19/2013, de 3 de diciembre, de la Conselleria de Hacienda y Administracién Publica, por la que se
establece las normas sobre el uso seguro de medios tecnolégicos en la Administracion de la Generalitat.

CAPITULO IIl Medios tecnolégicos
Articulo 16. Ordenadores personales de sobremesa

1. No esta permitido alterar la configuracién hardware de los equipos ni conectar otros dispositivos a estos a
iniciativa del usuario, asi como variar su ubicacién.

2. No estd permitido alterar la configuracion software de los equipos, desinstalar o instalar programas distintos a
la configuracién establecida por el organismo con competencias en tecnologias de la informacidn.

3. Es obligatorio bloquear la sesién del usuario en el supuesto de ausentarse temporalmente del puesto de
trabajo, a fin de evitar accesos de otras personas al equipo informatico. Asimismo, es obligatorio apagar el
equipo al terminar la jornada laboral.

4. El almacenamiento de ficheros generados en el desempefo de las competencias profesionales del usuario, se
efectuard en la carpeta habilitada en la red informatica, a fin de facilitar la realizacidon de copias de seguridad o
respaldo y proteger el acceso frente a personas no autorizadas.

5. No estd permitido almacenar informacion privada, de cualquier naturaleza, en los recursos de
almacenamiento compartidos.

6. No esta permitido copiar, extraer o transmitir informacion contenida en el sistema informatico para uso
privado o para cualquier otro distinto del servicio publico al que estd destinada.

7. Los ficheros temporales deben ser borrados una vez hayan dejado de ser necesarios para los fines que
motivaron su creacidén y, mientras estén vigentes, deberan ser almacenados en la carpeta habilitada en la red
informatica.

Articulo 17. Equipos portatiles

1. Todas las responsabilidades aplicables a los ordenadores de sobremesa son de aplicacidn para los equipos
portatiles.

2. Responsabilidades adicionales especificas de los equipos portatiles:

a) Con caracter general, no se almacenara informacion sensible o confidencial en este tipo de equipos, y en caso
de ser necesario, debera ser protegida mediante herramientas de cifrado.

b) Este tipo de dispositivos estara bajo la custodia del usuario que los utilice. No se dejara el equipo portatil
desatendido o abandonado en lugares donde pueda ser sustraido con facilidad.

c) Los usuarios de estos equipos se responsabilizaran de que no seran usados por usuarios no autorizados.

d) La pérdida o robo de cualquier dispositivo o equipo portatil debera notificarse de inmediato al organismo con

competencias en tecnologias de la informacion.
1
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e) No deberan conectarse directamente a redes ajenas.
f) Deberd estar desactivada la busqueda de redes inalambricas.

3. Los usuarios de equipos portatiles deberan realizar conexiones periddicas al menos mensuales a la red
corporativa, segun las instrucciones proporcionadas por el organismo con competencias en tecnologias de la
informacidn, para permitir la actualizacion de aplicaciones, sistema operativo, firmas de antivirus y demas
medidas de seguridad.

4. Sobre los ordenadores portatiles se adoptaran las medidas técnicas adecuadas al nivel de seguridad
establecido atendiendo al tratamiento de la informacién que vaya a efectuar.

Articulo 18. Impresoras, fotocopiadoras, escaneres, faxes y equipos multifuncién

1. Es obligatorio el uso de buzones de impresion con clave de acceso, en los dispositivos multifuncion
compartidos que lo permitan.

2. Cuando se imprima documentacién, esta debera permanecer el menor tiempo posible en las bandejas de
salida de las impresoras, para evitar que terceras personas puedan acceder a la misma.

3. Se deberan recoger los originales de la fotocopiadora, impresora, escaner o equipos multifuncion una vez
finalizado el proceso de copia o digitalizacion.

Articulo 19. Dispositivos maéviles

1. Todas las responsabilidades de uso especificas de los equipos portatiles, también lo son para los dispositivos
moviles.

2. Es obligatorio configurar el dispositivo mévil para que pasado un tiempo de inactividad pase automaticamente
a modo de suspensién y se active el bloqueo de la pantalla.

Articulo 20. Dispositivos de almacenamiento removibles autorizados

1. Los dispositivos de almacenamiento removibles autorizados seran los proporcionados por la Administracion
de la Generalitat, seran conformes a las normas de seguridad de la organizacién, y seran destinados a un uso
exclusivamente profesional, como herramienta de transporte de ficheros, y no como herramienta de
almacenamiento.

2. En caso de ser necesario almacenar informacidn sensible o confidencial en este tipo de dispositivo, debera ser
protegida mediante herramientas de cifrado.

3. Este tipo de dispositivos estara bajo la custodia del usuario que los utilice. No se dejara el dispositivo
desatendido o abandonado en lugares donde pueda ser sustraido con facilidad.

4. La pérdida o robo de cualquier dispositivo de almacenamiento removible debera notificarse de inmediato al
organismo con competencias en tecnologias de la informacion.

Articulo 21. Correo electrénico corporativo

1. Las cuentas creadas en los servidores de la Administracidn de la Generalitat tienen como objetivo el
intercambio de mensajes propios del desempefio profesional. Queda prohibido su uso con fines comerciales,
financieros o personales.

2. No estan permitidos los envios masivos, siendo rechazados los mensajes si el nUmero maximo de
destinatarios es superior al limite establecido por el drgano con competencias en materia de tecnologias de la
informacién.

________________________________________________________________________________________________________|
TEMARIO SUBALTERNOS GVA APT-APF-01 — CONVOCATORIA 80/26 — ED. 2026 255



Fﬁﬁmari’s

3. No se debe utilizar el correo para anunciar la aparicidn de nuevos virus, amenazas, etc.
4. Queda totalmente prohibido suplantar la identidad de una persona a través del correo electrénico.

5. No se permite el uso de cuentas de correo distintas a las proporcionadas por la Administracion de la
Generalitat dentro de la RCGVA, salvo autorizacidén expresa del érgano con competencias en materia de
tecnologias de la Informacion.

6. Los usuarios no deben enviar mensajes con informacién sensible tanto en el cuerpo del mensaje como en los
archivos adjuntos. Este envio Unicamente podra realizarse si se adoptan los mecanismos necesarios para evitar
que la informacién sea inteligible o manipulada por terceros (cifrado y firma electrdnica).

7. El correo electrénico es una de las fuentes mas importantes de difusion de virus, por lo que se recomienda no
abrir mensajes recibidos de remitentes desconocidos.

8. Para garantizar la identidad del remitente los correos se firmaran digitalmente.

9. Debido al incremento y a la continua aparicidon de nuevos virus, son eliminados automaticamente los
mensajes con anexos susceptibles de ejecucion.

10. Se limitara el tamafio maximo de los ficheros adjuntos y se asignard a los usuarios un tamafio maximo de
buzdn, dentro de unos limites razonables.

Articulo 22. Acceso a Internet desde la RCGVA
1. Condiciones de acceso a Internet.

a) El acceso a internet se realizara Unicamente a través de la salida a internet establecida por el rgano con
competencias en materia de tecnologias de la informacidn utilizando los medios tecnolégicos que se dispongan
a tal fin.

b) El acceso a internet por otros medios, esta expresamente prohibido.

c) Los recursos de internet seran filtrados segln su contenido a través de sistemas automatizados y cada usuario
tendra asignado un perfil de acceso en funcién de su puesto de trabajo, que determinard a qué tipo de
contenidos podra acceder y en qué horarios.

d) Los perfiles de acceso seran creados por el 6rgano con competencias en materia de tecnologias de la
informacion.

2. Responsabilidad del usuario final

a) La utilizacion de internet debe limitarse a la obtencidn de informacidn relacionada con el trabajo que se
desempeiia, debiendo por lo tanto evitarse toda utilizacidn que no tenga una minima relacién con las funciones
encomendadas al usuario, o que pudiera conducir a una mejora en la calidad del trabajo desarrollado.

b) No esta permitido el acceso a paginas de contenido ofensivo, inapropiado, pornografico, o discriminatorio por
razones de género, etnia, opcidn sexual, discapacidad o cualquier otra circunstancia personal o social.

c) No se permite la descarga desde internet de cualquier clase de programas, aplicaciones, documentos o
archivos que no provengan de paginas oficiales relacionadas con el trabajo, todo ello con la finalidad de que la
descarga no pueda poner en peligro los sistemas informaticos y la informacién que la Generalitat custodia.

ANEXO Glosario de términos

AMENAZA: eventos que pueden desencadenar un incidente en la organizacion, produciendo dafios materiales o
pérdidas inmateriales en sus activos.
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CONTRASENA O CLAVE DE ACCESO: informacidn secreta, en general compuesta por un grupo de caracteres,
utilizada para la autenticacién.

COPIA DE SEGURIDAD O RESPALDO: es una copia de los datos originales que se realiza con el fin de disponer de
un medio de recuperarlos en caso de su pérdida.

DISPOSITIVOS MOVILES: un dispositivo mévil se puede definir como un equipo de un tamafio pequefio, con
algunas capacidades de procesamiento, con conexidn permanente o intermitente a una red, con memoria
limitada, que ha sido disefiado especificamente para una funcidn, pero que pueden llevar a cabo otras funciones
mas generales.

CIFRADO: transformacidn criptografica de datos para producir un criptograma o texto cifrado.

EQUIPO PORTATIL: es aquel ordenador personal que es capaz de realizar la mayor parte de las tareas que
realizan los ordenadores de sobremesa, con similar capacidad, con la ventaja de su peso y tamafio reducidos, asi
como su movilidad.

IDENTIFICACION DE ACCESO: proceso que limita y controla el acceso a los recursos de un sistema de
informacion.

INFORMACION SENSIBLE: aquella, asi definida por su propietario, que debe ser especialmente protegida, pues su
revelacion, alteracion, pérdida o destruccién puede producir dafios importantes a alguien o a algo.

HARDWARE: se refiere a todas las partes tangibles de un sistema informatico; sus componentes son: eléctricos,
electrdnicos, electromecdnicos y mecanicos.

ORDENADORES PERSONALES: son los equipos informaticos bdsicos de los puestos de trabajo, donde estaran
instaladas las aplicaciones necesarias para el desempeifio de las funciones y desde los que accedera el usuario a
la red corporativa y a los sistemas de informacion.

PERFIL DE ACCESO: limitacion del acceso a los recursos exclusivamente a personas, entidades o procesos con la
debida autorizacién

TELEFONIA FlJA: es aquella que hace referencia a las lineas y equipos que se encargan de la comunicacién entre
terminales telefénicos no portables, y generalmente enlazados entre ellos o con la central por medio de
conductores metalicos.

RED CORPORATIVA DE LA GENERALITAT VALENCIANA (RCGVA): es la infraestructura comun para la
interconexidn de las sedes de todas las consellerias y organismos, tanto a nivel de los servicios de datos como de
voz, con distribucién geogréfica que abarca toda la Comunitat Valenciana.

RED INFORMATICA: sistema de comunicacién que conecta ordenadores y otros equipos informaticos entre si,
con la finalidad de compartir informacién y recursos.

RED INALAMBRICA: la conexién de equipos por medio de ondas electromagnéticas y sin necesidad de una
conexién fisica mediante cables. Las redes mas usuales suelen ser WIFI, Bluetooth, o infrarrojos.
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