TEMA 08

BLOQUE Il

REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2013, DE 29 DE
NOVIEMBRE, POR EL QUE SE APRUEBA EL TEXTO
REFUNDIDO DE LA LEY GENERAL DE DERECHOS DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE SU
INCLUSION SOCIAL: Titulo preliminar; capitulo V, seccién
12, y capitulo VIII del Titulo 1'y Titulo IL.

1. TITULO PRELIMINAR - DISPOSICIONES GENERALES.
1.1.CAPITULO | - OBJETO, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS.
1.2.CAPITULO Il - AMBITO DE APLICACION.
1.3.CAPITULO Ill - AUTONOMIA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

2. TITULO I. DERECHOS Y OBLIGACIONES: DERECHO A LA VIDA
INDEPENDIENTE (DISPOSICIONES GENERALES) Y DERECHO DE
PARTICIPACION EN LOS ASUNTOS PUBLICOS.

2.1.CAPITULO V - DERECHO A LA VIDA INDEPENDIENTE.
2.2.CAPITULO VIII - DERECHO DE PARTICIPACION EN LOS ASUNTOS PUBLICOS.
3. TITULO II. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION.
3.1.CAPITULO | - DERECHO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.
3.2.CAPITULO Il - MEDIDAS DE FOMENTO Y DEFENSA.
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1. TITULO PRELIMINAR - DISPOSICIONES GENERALES.

sl CAPITULO 1. Objeto, definiciones y principios
eArticulo 1. Objeto de esta ley.
«Articulo 2. Definiciones.

eArticulo 3. Principios.

med  CAPITULO I1. Ambito de aplicacién

«Articulo 4. Titulares de los derechos.

«Articulo 5. Ambito de aplicacién en materia de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal.

mad CAPITULO lIl. Autonomia de las personas con discapacidad

+Articulo 6. Respeto a la autonomia de las personas con discapacidad.

1.1 CAPITULO | - OBJETO, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS.

Articulo 1. Objeto de esta ley.
Esta ley tiene por objeto:

a) Garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades y de trato, asi como el ejercicio real y efectivo
de derechos por parte de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones respecto del
resto de ciudadanos y ciudadanas, a través de la promocion de la autonomia personal, de la
accesibilidad universal, del acceso al empleo, de la inclusion en la comunidad y la vida
independiente y de la erradicacién de toda forma de discriminacién, conforme a los articulos 9.2,
10, 14 y 49 de la Constitucion Espafiola y a la Convencién Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad y los tratados y acuerdos internacionales ratificados por Espafa.

b) Establecer el régimen de infracciones y sanciones que garantizan las condiciones basicas en
materia de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

Articulo 2. Definiciones.
A efectos de esta ley se entiende por:

a) Discapacidad: es una situacion que resulta de la interaccion entre las personas con deficiencias
previsiblemente permanentes y cualquier tipo de barreras que limiten o impidan su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

b) Igualdad de oportunidades: es la ausencia de toda discriminacién, directa o indirecta, por motivo
de o por razén de discapacidad, incluida cualquier distincion, exclusion o restriccion que tenga el
proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o ejercicio en
igualdad de condiciones por las personas con discapacidad, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales en los ambitos politico, econdmico, social, laboral, cultural, civil o de
otro tipo. Asimismo, se entiende por igualdad de oportunidades la adopcion de medidas de accion
positiva.
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c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

Discriminacién directa: es la situacién en que se encuentra una persona con discapacidad cuando
es tratada de manera menos favorable que otra en situacion analoga por motivo de o por razon
de su discapacidad.

Discriminacién indirecta: existe cuando una disposicion legal o reglamentaria, una clausula
convencional o contractual, un pacto individual, una decision unilateral o un criterio o practica, o
bien un entorno, producto o servicio, aparentemente neutros, puedan ocasionar una desventaja
particular a una persona respecto de otras por motivo de o por razén de discapacidad, siempre
que objetivamente no respondan a una finalidad legitima y que los medios para la consecucion
de esta finalidad no sean adecuados y necesarios.

Discriminacién por asociacién: existe cuando una persona o grupo en que se integra es objeto de
un trato discriminatorio debido a su relacion con otra por motivo o por razén de discapacidad.

Acoso: es toda conducta no deseada relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga
como objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante u ofensivo.

Medidas de accion positiva: son aquellas de caracter especifico consistentes en evitar o compensar
las desventajas derivadas de la discapacidad y destinadas a acelerar o lograr la igualdad de hecho
de las personas con discapacidad y su participacién plena en los ambitos de la vida politica,
econdmica, social, educativa, laboral y cultural, atendiendo a los diferentes tipos y grados de
discapacidad.

Vida independiente: es la situacion en la que la persona con discapacidad ejerce el poder de
decision sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su comunidad, conforme
al derecho al libre desarrollo de la personalidad.

Normalizacién: es el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben poder llevar
una vida en igualdad de condiciones, accediendo a los mismos lugares, ambitos, bienes y servicios
que estan a disposicion de cualquier otra persona.

Inclusidn social: es el principio en virtud del cual la sociedad promueve valores compartidos
orientados al bien comin y a la cohesion social, permitiendo que todas las personas con
discapacidad tengan las oportunidades y recursos necesarios para participar plenamente en la
vida politica, econdmica, social, educativa, laboral y cultural, y para disfrutar de unas condiciones
de vida en igualdad con los demas.

Accesibilidad universal: es la condicién que deben cumplir los entornos, procesos, bienes,
productos y servicios, asi como los objetos, instrumentos, herramientas y dispositivos para ser
comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en condiciones de seguridad y
comodidad y de la forma mas autbnoma y natural posible. En la accesibilidad universal esta
incluida la accesibilidad cognitiva para permitir la facil comprension, la comunicacion e interaccion
a todas las personas. La accesibilidad cognitiva se despliega y hace efectiva a través de la lectura
facil, sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion, pictogramas y otros medios humanos
y tecnoldgicos disponibles para tal fin. Presupone la estrategia de «disefio universal o disefio para
todas las personas», y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.
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1)

m)

n)

o)

Disefio universal o disefio para todas las personas: es la actividad por la que se conciben o
proyectan desde el origen, y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos,
servicios, objetos, instrumentos, programas, dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan
ser utilizados por todas las personas, en la mayor extension posible, sin necesidad de adaptacion
ni disefio especializado. El «disefio universal o disefio para todas las personas» no excluira los
productos de apoyo para grupos particulares de personas con discapacidad, cuando lo necesiten.

Ajustes razonables: son las modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del ambiente
fisico, social y actitudinal a las necesidades especificas de las personas con discapacidad que no
impongan una carga desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular de
manera eficaz y practica, para facilitar la accesibilidad y la participacién y para garantizar a las
personas con discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos
los derechos.

Dialogo civil: es el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de personas con
discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen las leyes y demas
disposiciones normativas, en la elaboracién, ejecucién, seguimiento y evaluacion de las politicas
oficiales que se desarrollan en la esfera de las personas con discapacidad, las cuales garantizaran,
en todo caso, el derecho de los nifios y las nifias con discapacidad a expresar su opinion libremente
sobre todas las cuestiones que les afecten y a recibir asistencia apropiada con arreglo a su
discapacidad y edad para poder ejercer ese derecho.

Transversalidad de las politicas en materia de discapacidad: es el principio en virtud del cual las
actuaciones que desarrollan las Administraciones Publicas no se limitan Unicamente a planes,
programas y acciones especificos, pensados exclusivamente para estas personas, sino que
comprenden las politicas y lineas de accién de caracter general en cualquiera de los &mbitos de
actuacion publica, en donde se tendran en cuenta las necesidades y demandas de las personas
con discapacidad.

Articulo 3. Principios.

Los principios de esta ley seran:

a)

b)

<)
d)

e)
f)
g)
h)
i)
j)
k)

El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de tomar las
propias decisiones, y la independencia de las personas.

La vida independiente.
La no discriminacion.

El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como parte de la
diversidad y la condicion humanas.

La igualdad de oportunidades.

La igualdad entre mujeres y hombres.

La normalizacién.

La accesibilidad universal.

Disefio universal o disefio para todas las personas.

La participacién e inclusion plenas y efectivas en la sociedad.

El didlogo civil.
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1) Elrespeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en especial, de las
nifas y los nifios con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

m) La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

1.2 CAPITULO Il - AMBITO DE APLICACION.

Articulo 4. Titulares de los derechos.

1. Son personas con discapacidad aquellas que presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales
o sensoriales, previsiblemente permanentes que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con los demas.

Las disposiciones normativas de los poderes y las Administraciones publicas, las resoluciones, actos,
comunicaciones y manifestaciones de estas y de sus autoridades y agentes, cuando actten en calidad
de tales, utilizaran los términos “persona con discapacidad” o “personas con discapacidad” para
denominarlas.

2. Ademas de lo establecido en el apartado anterior, a los efectos de esta ley, tendran la consideracion
de personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad
igual o superior al 33 por ciento.

Sin perjuicio de lo anterior, a los efectos de la seccion 1.2 del capitulo V'y del capitulo VIII del titulo |,
asi como del titulo Il, se considerara que presentan una discapacidad en grado igual o superior al 33
por ciento las personas pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una pension de
incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez y las personas pensionistas
de clases pasivas que tengan reconocida una pension de jubilacién o de retiro por incapacidad
permanente para el servicio o inutilidad.

3. El reconocimiento del grado de discapacidad debera ser efectuado por el 6rgano competente en
los términos desarrollados reglamentariamente.

La acreditacion del grado de discapacidad se realizara en los términos establecidos
reglamentariamente y tendra validez en todo el territorio nacional.

4. A efectos del reconocimiento del derecho a los servicios de prevenciéon de deficiencias y de
intensificacion de discapacidades se asimilan a dicha situacion los estados previos, entendidos como
procesos en evolucion que puedan llegar a ocasionar una limitacion en la actividad.

5. Los servicios, prestaciones y demas beneficios previstos en esta ley se otorgaran a los extranjeros
de conformidad con lo previsto en la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades
de los extranjeros en Espafia y su integracion social, en los tratados internacionales y en los convenios
que se establezcan con el pais de origen. Para los menores extranjeros se estara ademas a lo dispuesto
en las leyes de protecciéon de los derechos de los menores vigentes, tanto en el ambito estatal como
en el autondmico, asi como en los tratados internacionales.

6. El Gobierno extendera la aplicacion de las prestaciones econdmicas previstas en esta ley a los
espafioles residentes en el extranjero, siempre que carezcan de proteccidon equiparable en el pais de
residencia, en la forma y con los requisitos que reglamentariamente se determinen.
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Articulo 5. Ambito de aplicacién en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal.

ACADEMIA POSTAL

Las medidas especificas para garantizar la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la
accesibilidad universal, conforme a lo estipulado en la letra k) del articulo 2, se aplicaran, ademas de
a los derechos regulados en el titulo |, en los ambitos siguientes:

a) Telecomunicaciones y sociedad de la informacion.

b) Espacios publicos urbanizados, infraestructuras y edificacion.
c) Transportes.

d) Bienesy servicios a disposicion del publico.

e) Relaciones con las administraciones publicas, incluido el acceso a las prestaciones publicas y
a las resoluciones administrativas de aquellas.

f) Administracion de justicia.
g) Participacion en la vida publica y en los procesos electorales.

h) Patrimonio cultural, de conformidad con lo previsto en la legislacién de patrimonio historico,
siempre con el proposito de conciliar los valores de proteccion patrimonial y de acceso, goce
y disfrute por parte de las personas con discapacidad.

i) Empleo.

1.3 CAPITULO Ill - AUTONOMIA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

Articulo 6. Respeto a la autonomia de las personas con discapacidad.

1. El gjercicio de los derechos de las personas con discapacidad se realizara de acuerdo con el principio
de libertad en la toma de decisiones.

2. Las personas con discapacidad tienen derecho a la libre toma de decisiones, para lo cual la
informacién y el consentimiento deberan efectuarse en formatos adecuados y de acuerdo con las
circunstancias personales, siguiendo las reglas marcadas por el principio de disefio universal o disefio
para todas las personas, de manera que les resulten accesibles y comprensibles.

En todo caso, se debera tener en cuenta las circunstancias personales del individuo, su capacidad para
tomar el tipo de decisidn en concreto y asegurar la prestacion de apoyo para la toma de decisiones.
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2. TIiTULO I. DERECHOS Y OBLIGACIONES: DERECHO A LA VIDA INDEPENDIENTE

(DISPOSICIONES GENERALES) Y DERECHO DE PARTICIPACION EN LOS ASUNTOS
PUBLICOS.

2.1 CAPITULO V - DERECHO A LA VIDA INDEPENDIENTE.

mmd CAPITULO V. Derecho a la vida independiente

*Seccion 1.2 Disposiciones generales

*Articulo 22. Accesibilidad.

+Articulo 23. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion.

«Articulo 24. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito
de los productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y
medios de comunicacion social.

«Articulo 25. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el &mbito
de los espacios publicos urbanizados y edificacion.

«Articulo 26. Normativa técnica de edificacion.

*Articulo 27. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito
de los medios de transporte.

«Articulo 28. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito
de las relaciones con las administraciones publicas.

Articulo 29. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el
acceso y utilizacidn de los bienes y servicios a disposicion del publico.

«Articulo 29 bis. Condiciones basicas de accesibilidad cognitiva.

B Seccion 1.2 Disposiciones generales
Articulo 22. Accesibilidad.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de forma independiente y a participar
plenamente en todos los aspectos de la vida. Para ello, los poderes publicos adoptaran las medidas
pertinentes para asegurar la accesibilidad universal, en igualdad de condiciones con las demas
personas, en los entornos, procesos, bienes, productos y servicios, el transporte, la informacién y las
comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, asi
como los medios de comunicacién social y en otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de
uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.

2. En el ambito del empleo, las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion a las que se
refiere este capitulo seran de aplicacion con caracter supletorio respecto a lo previsto en la legislacién
laboral.

Articulo 23. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion.

1. El Gobierno, sin perjuicio de las competencias atribuidas a las comunidades auténomas y a las
entidades locales, regulara las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion que garanticen
los mismos niveles de igualdad de oportunidades a todas las personas con discapacidad.
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Toda referencia a accesibilidad y a accesibilidad universal en esta ley, se entiende que incluye la
accesibilidad cognitiva, conforme a lo estipulado en la letra k) del articulo 2.

Dicha regulacion sera gradual en el tiempo y en el alcance y contenido de las obligaciones impuestas,
y abarcara todos los ambitos y areas de las enumeradas en el articulo 5.

2. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacidn estableceran, para cada ambito o area,
medidas concretas para prevenir o suprimir discriminaciones, y para compensar desventajas o
dificultades. Se incluiran disposiciones sobre, al menos, los siguientes aspectos:

a) Exigencias de accesibilidad de los edificios y entornos, de los instrumentos, equipos y tecnologias,
y de los bienes y productos utilizados en el sector o area. En particular, la supresion de barreras a
las instalaciones y la adaptacion de equipos e instrumentos, asi como la apropiada sefalizacion
en los mismos.

b) Condiciones mas favorables en el acceso, participacion y utilizacién de los recursos de cada ambito
o area y condiciones de no discriminacién en normas, criterios y practicas.

c) Apoyos complementarios, tales como ayudas econdmicas, productos y tecnologias de apoyo,
servicios o tratamientos especializados, otros servicios personales, asi como otras formas de apoyo
personal o animal. En particular, ayudas y servicios auxiliares para la comunicacion, como sistemas
aumentativos y alternativos, braille, lectura facil, pictogramas, dispositivos multimedia de facil
acceso, sistemas de apoyo a la comunicacion oral y lengua de signos, sistemas de comunicacion
tactil y otros dispositivos que permitan la comunicacion.

d) La adopcidén de normas internas en las empresas o centros que promuevan y estimulen la
eliminacién de desventajas o situaciones generales de discriminacion a las personas con
discapacidad, incluidos los ajustes razonables.

e) Planes y calendario para la implantacion de las exigencias de accesibilidad y para el
establecimiento de las condiciones mas favorables y de no discriminacion.

f) Recursos humanos y materiales para la promocion de la accesibilidad y la no discriminacién en el
ambito de que se trate.

3. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion se estableceran teniendo en cuenta
los diferentes tipos y grados de discapacidad que deberan orientar tanto el disefio inicial como los
ajustes razonables de los entornos, productos y servicios de cada ambito de aplicacion de la ley.

Articulo 24. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito de los
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y medios de comunicacion
social.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién de las
tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y de cualquier medio
de comunicacion social seran exigibles en los plazos y términos establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todas estas
tecnologias, productos y servicios, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos en la
disposicién adicional tercera 1.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los
estudios integrales sobre la accesibilidad a dichos bienes o servicios que se consideren mas relevantes
desde el punto de vista de la no discriminacién y accesibilidad universal.
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Articulo 25. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito de los
espacios publicos urbanizados y edificacion.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad para
el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados y edificaciones seran exigibles en los
plazos y términos establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todos los espacios
publicos urbanizados y edificaciones, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos en
la disposicion adicional tercera.1.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los
estudios integrales sobre la accesibilidad a los espacios publicos urbanizados y edificaciones, en lo
que se considere mas relevante desde el punto de vista de la no discriminacion y de la accesibilidad
universal.

Articulo 26. Normativa técnica de edificacion.

1. Las normas técnicas sobre edificacion incluiran previsiones relativas a las condiciones minimas que
deberan reunir los edificios de cualquier tipo para permitir la accesibilidad de las personas con
discapacidad.

2. Todas estas normas deberan ser recogidas en la fase de redaccién de los proyectos basicos, de
ejecucion y parciales, denegandose los visados oficiales correspondientes, bien de colegios
profesionales o de oficinas de supervisién de las administraciones publicas competentes, a aquellos
que no las cumplan.

Articulo 27. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito de los medios
de transporte.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad para
el acceso y utilizacion de los medios de transporte seran exigibles en los plazos y términos
establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todas las
infraestructuras y material de transporte, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos
en la disposicion adicional tercera.1.

2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los
estudios integrales sobre la accesibilidad a los diferentes medios de transporte, en lo que se considere
mas relevante desde el punto de vista de la no discriminacion y de la accesibilidad universal.

Articulo 28. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion en el ambito de las
relaciones con las administraciones publicas.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion que deberan reunir las oficinas
publicas, dispositivos y servicios de atencion al ciudadano y aquellos de participacion en los asuntos
publicos, incluidos los relativos a la Administracion de Justicia y a la participacion en la vida politica y
los procesos electorales seran exigibles en los plazos y términos establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todos los entornos,
productos, servicios, disposiciones, criterios o practicas administrativas, de acuerdo con las
condiciones y plazos maximos previstos en la disposicion adicional tercera. 1.
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2. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los
estudios integrales sobre la accesibilidad de aquellos entornos o sistemas que se consideren mas
relevantes desde el punto de vista de la no discriminacion y la accesibilidad universal.

Articulo 29. Condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién
de los bienes y servicios a disposicion del publico.

1. Todas las personas fisicas o juridicas que, en el sector publico o en el privado, suministren bienes
o servicios disponibles para el publico, ofrecidos fuera del ambito de la vida privada y familiar, estaran
obligadas, en sus actividades y en las transacciones consiguientes, al cumplimiento del principio de
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, evitando discriminaciones, directas o
indirectas, por motivo de o por razoén de discapacidad.

2. Lo previsto en el apartado anterior no afecta a la libertad de contratacion, incluida la libertad de la
persona de elegir a la otra parte contratante, siempre y cuando dicha eleccion no venga determinada
por su discapacidad.

3. No obstante lo dispuesto en los apartados anteriores, seran admisibles las diferencias de trato en
el acceso a bienes y servicios cuando estén justificadas por un proposito legitimo y los medios para
lograrlo sean adecuados, proporcionados y necesarios.

4. Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de los
bienes y servicios a disposicion del publico por las personas con discapacidad seran exigibles en los
plazos y términos establecidos reglamentariamente.

No obstante, las condiciones previstas en el parrafo anterior seran exigibles para todos los bienes y
servicios, de acuerdo con las condiciones y plazos maximos previstos en la disposicion adicional
tercera 2.

5. En el plazo de dos afios desde la entrada en vigor de esta ley, el Gobierno debera realizar los
estudios integrales sobre la accesibilidad a bienes o servicios que se consideren mas relevantes desde
el punto de vista de la no discriminacién y accesibilidad universal.

Articulo 29 bis. Condiciones basicas de accesibilidad cognitiva.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad cognitiva son el conjunto sistematico, integral y coherente
de exigencias, requisitos, normas, parametros y pautas que se consideran precisos para asegurar la
comprension, la comunicacién y la interaccion de todas las personas con todos los entornos,
productos, bienes y servicios, asi como de los procesos y procedimientos.

2. Estas condiciones basicas, que seran objeto de desarrollo normativo especifico, se extenderan a
todos los ambitos a los que se refiere el articulo 5 de esta ley, por resultar precisas para promover el
desarrollo humano y la maxima autonomia individual de todas las personas.

3. Estas condiciones basicas seran exigibles en los plazos y términos que se establezcan
reglamentariamente.

4. Estas condiciones basicas de accesibilidad cognitiva, quedan encuadradas en el marco de la
accesibilidad universal, conforme a lo estipulado en la letra k) del articulo 2 de esta ley.
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2.2 CAPITULO VIII - DERECHO DE PARTICIPACION EN LOS ASUNTOS PUBLICOS.

Este punto NO el entra al grupo Administrativo (C1) de la Xunta.

CAPITULO VIII. Derecho de participacion en los asuntos publicos

*Articulo 53. Derecho de participacién en la vida politica.
*Articulo 54. Derecho de participacién en la vida publica.
*Articulo 55. Consejo Nacional de la Discapacidad.

*Articulo 56. Oficina de Atencidn a la Discapacidad.

Articulo 53. Derecho de participacion en la vida politica.

Las personas con discapacidad podran ejercer el derecho de participacion en la vida politica y en los
procesos electorales en igualdad de condiciones que el resto de los ciudadanos conforme a la
normativa en vigor. Para ello, las administraciones publicas pondran a su disposicion los medios y
recursos que precisen.

Articulo 54. Derecho de participacion en la vida publica.

1. Las personas con discapacidad podran participar plena y efectivamente en la toma de decisiones
publicas que les afecten, en igualdad de condiciones con los demas ciudadanos. Para ello, las
administraciones publicas pondran a su disposicion los medios y recursos que precisen.

2. Las personas con discapacidad, incluidos los nifios y las nifias, y sus familias, a través de sus
organizaciones representativas, participaran en la preparacién, elaboracion y adopcién de las
decisiones y, en su caso, de las normas y estrategias que les conciernen, siendo obligacién de las
administraciones publicas en la esfera de sus respectivas competencias promover las condiciones para
asegurar que esta participacion sea real y efectiva. De igual modo, se promovera su presencia
permanente en los 6rganos de las administraciones publicas, de caracter participativo y consultivo,
cuyas funciones estén directamente relacionadas con materias que tengan incidencia en esferas de
interés preferente para personas con discapacidad y sus familias.

3. Las administraciones publicas promoveran y facilitaran el desarrollo de las asociaciones y demas
entidades en que se agrupan las personas con discapacidad y sus familias. Asimismo, ofreceran apoyo
financiero y técnico para el desarrollo de sus actividades y podran establecer convenios para el
desarrollo de programas de interés social.

Articulo 55. Consejo Nacional de la Discapacidad.

El Consejo Nacional de la Discapacidad es el 6rgano colegiado interministerial, de caracter consultivo,
en el que se institucionaliza la colaboracion del movimiento asociativo de las personas con
discapacidad y sus familias y la Administracién General del Estado, para la definicion y coordinacion
de las politicas publicas que garanticen los derechos de las personas con discapacidad. Su
composicion y funciones se estableceran reglamentariamente.

En particular, correspondera al Consejo Nacional de la Discapacidad la promocién de la igualdad de
oportunidades y no discriminacién de las personas con discapacidad.
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Articulo 56. Oficina de Atencion a la Discapacidad.

ACADEMIA POSTAL

La Oficina de Atencion a la Discapacidad es el 6érgano del Consejo Nacional de la Discapacidad, de

caracter permanente y especializado, encargado de promover la igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad.

Con la Oficina de Atencion a la Discapacidad colaboraran las organizaciones, entidades y asociaciones
de utilidad publica mas representativas de las personas con discapacidad y sus familias.
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3. TITULO Il. IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION.

CAPITULO I. Derecho a la igualdad de
oportunidades

a . Articulo 68.
Articulo 63. Articulo 64. . X
) ’ . Articulo 66. . Contenido de las
Vulneracion del Garantias del Articulo 65. ) Articulo 67. . .
) Contenido de las . . medidas de accién
derecho ala derecho ala Medidas contra la . Medidas de accion
. . Y medidas contra la "
igualdad de igualdad de discriminacién. positiva.

oportunidades. oportunidades. discriminacion.

positiva y medidas
de igualdad de
oportunidades.

3.1 CAPITULO | - DERECHO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

Articulo 63. Vulneracion del derecho a la igualdad de oportunidades.

Se entendera que se vulnera el derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad, definidas en el articulo 4.1, cuando, por motivo de o por razén de discapacidad, se
produzcan discriminaciones directas o indirectas, discriminacibn por asociacion, acosos,
incumplimientos de las exigencias de accesibilidad y de realizar ajustes razonables, asi como el
incumplimiento de las medidas de accidn positiva legalmente establecidas.

Articulo 64. Garantias del derecho a la igualdad de oportunidades.

1. Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad,
los poderes publicos estableceran medidas contra la discriminacion y medidas de accion positiva.

2. Las medidas de defensa, de arbitraje y de caracter judicial, contempladas en esta ley seran de
aplicacion a las situaciones previstas en el articulo 63, con independencia de la existencia de
reconocimiento oficial de la situacion de discapacidad o de su transitoriedad. En todo caso, las
administraciones publicas velaran por evitar cualquier forma de discriminacion que les afecte o pueda
afectar.

3. Las garantias del derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad
previstas en este titulo, tendran caracter supletorio respecto a lo previsto en la legislacion laboral.

Articulo 65. Medidas contra la discriminacion.

Se consideran medidas contra la discriminacion aquellas que tengan como finalidad prevenir o
corregir que una persona sea tratada de una manera directa o indirecta menos favorable que otra que
no lo sea, en una situacion analoga o comparable, por motivo de o por razén de discapacidad.

Articulo 66. Contenido de las medidas contra la discriminacion.

1. Las medidas contra la discriminacién podran consistir en prohibicion de conductas discriminatorias
y de acoso, exigencias de accesibilidad y exigencias de eliminacién de obstaculos y de realizar ajustes
razonables.

A estos efectos, se entiende por exigencias de accesibilidad los requisitos que deben cumplir los
entornos, productos y servicios, asi como las condiciones de no discriminacidn en normas, criterios y
practicas, con arreglo a los principios de accesibilidad universal y de disefio para todas las personas.
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2. A efectos de determinar si un ajuste es razonable, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.m),
se tendran en cuenta los costes de la medida, los efectos discriminatorios que suponga para las
personas con discapacidad su no adopcidn, la estructura y caracteristicas de la persona, entidad u
organizacion que ha de ponerla en practica y la posibilidad que tenga de obtener financiacién oficial
o cualquier otra ayuda.

A este fin, las administraciones publicas competentes podran establecer un régimen de ayudas
publicas para contribuir a sufragar los costes derivados de la obligacion de realizar ajustes razonables.

Las discrepancias entre el solicitante del ajuste razonable y el sujeto obligado podran ser resueltas a
través del sistema de arbitraje previsto en el articulo 74, sin perjuicio de la proteccion administrativa
o judicial que en cada caso proceda.

Articulo 67. Medidas de accion positiva.

1. Los poderes publicos adoptaran medidas de accion positiva en beneficio de aquellas personas con
discapacidad susceptibles de ser objeto de un mayor grado de discriminacién, incluida la
discriminacion multiple, o de un menor grado de igualdad de oportunidades, como son las mujeres,
los nifios y nifias, quienes precisan de mayor apoyo para el ejercicio de su autonomia o para la toma
libre de decisiones y las que padecen una mas acusada exclusion social, asi como las personas con
discapacidad que viven habitualmente en el medio rural.

2. Asimismo, en el marco de la politica oficial de proteccion a la familia, los poderes publicos
adoptaran medidas de accién positiva respecto de las familias cuando alguno de sus miembros sea
una persona con discapacidad.

Articulo 68. Contenido de las medidas de accion positiva y medidas de igualdad de
oportunidades.

1. Las medidas de accién positiva podran consistir en apoyos complementarios y normas, criterios y
practicas mas favorables. Las medidas de igualdad de oportunidades podran ser ayudas econdmicas,
ayudas técnicas, asistencia personal, servicios especializados y ayudas y servicios auxiliares para la
comunicacion.

Dichas medidas tendran naturaleza de minimos, sin perjuicio de las medidas que puedan establecer
las comunidades autbnomas en el ambito de sus competencias.

2. En particular, las administraciones publicas garantizaran que las ayudas y subvenciones publicas
promuevan la efectividad del derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad asi como las personas con discapacidad que viven habitualmente en el ambito rural.
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3.2 CAPITULO Il - MEDIDAS DE FOMENTO Y DEFENSA.

CAPITULO II. Medidas de fomento y
defensa

Articulo
69.
Medidas
de
fomento y
defensa.

Seccion 1.2 Medidas de fomento Seccion 2.2 Medidas de defensa

Articulo 77.
Articulo 75. Criterios
TuteIaJud!glaI Articulo 76. especiales
y proteccion Y sobre la
Legitimacion.
contra las prueba de
represalias. hechos
relevantes.

Articulo 71.

Articulo 70. Medidas de Articulo 72 Articulo 73.
Medidas para innovacién y Iniciativa . Observatorio Articulo 74.
fomentar la desarrollo de vad Estatal de la Arbitraje.

calidad. normas privada. Discapacidad.

técnicas.

Articulo 69. Medidas de fomento y defensa.

Las administraciones publicas, en el ambito de sus competencias, promoveran y facilitaran el
desarrollo de medidas de fomento y de instrumentos y mecanismos de proteccion juridica para llevar
a cabo una politica de igualdad de oportunidades, mediante la adopcion de las medidas necesarias
para que se supriman las disposiciones normativas y las practicas contrarias a la igualdad de
oportunidades y el establecimiento de medidas para evitar cualquier forma de discriminacién por
motivo o por razon de discapacidad.

B Seccion 1.2 Medidas de fomento
Articulo 70. Medidas para fomentar la calidad.

Las administraciones publicas adecuaran sus planes de calidad para asegurar la igualdad de
oportunidades a los ciudadanos con discapacidad. Para ello, incluiran en ellos normas minimas de no
discriminacion y de accesibilidad, y desarrollaran indicadores de calidad y guias de buenas practicas.

Articulo 71. Medidas de innovacion y desarrollo de normas técnicas.

1. Las administraciones publicas fomentaran la innovacion e investigacion aplicada al desarrollo de
entornos, productos, servicios y prestaciones que garanticen los principios de inclusion, accesibilidad
universal, disefio para todas las personas y vida independiente en favor de las personas con
discapacidad. Para ello, promoveran la investigacion en las areas relacionadas con la discapacidad en
los planes de investigacion, desarrollo e innovacion (I+D+i).

2. Asimismo, facilitaran y apoyaran el desarrollo de normativa técnica, asi como la revisién de la
existente, de forma que asegure la no discriminacion en procesos, disefios y desarrollos de
tecnologias, productos, servicios y bienes, en colaboracion con las entidades y organizaciones de
normalizacion y certificacion y todos los agentes implicados.
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Articulo 72. Iniciativa privada.

1. La administracion del Estado, las comunidades autonomas y las entidades locales ampararan la
iniciativa privada sin animo de lucro, colaborando en el desarrollo de estas actividades mediante
asesoramiento técnico, coordinacion, planificacion y apoyo econdmico. Especial atencidn recibiran las
entidades sin animo de lucro, promovidas por las propias personas con discapacidad, sus familiares o
sus representantes legales.

2. Sera requisito indispensable para percibir dicha colaboracién y ayuda que las actuaciones privadas
se adecuen a las lineas y exigencias de la planificacion sectorial que se establezca por parte de las
administraciones publicas.

3. En los centros financiados, en todo o en parte, con cargo a fondos publicos, se llevara a cabo el
control del origen y aplicacion de los recursos financieros, con la participacion de los interesados o
subsidiariamente sus representantes legales, de la direccion y del personal al servicio de los centros
sin perjuicio de las facultades que correspondan a los poderes publicos.

Articulo 73. Observatorio Estatal de la Discapacidad.

1. Se considera al Observatorio Estatal de la Discapacidad como un instrumento técnico de la
Administracion General del Estado que, a través de la Direccion General de Derechos de las Personas
con Discapacidad del Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030, se encarga de la recopilacion,
sistematizacion, actualizacion, generacion de informacién y difusion relacionada con el ambito de la
discapacidad.

2. Con caracter anual, el Observatorio Estatal de la Discapacidad confeccionara un informe amplio e
integral sobre la situacién y evolucién de la discapacidad en Espaiia elaborado de acuerdo con datos
estadisticos recopilados, con especial atencion al género, que se elevara al Consejo Nacional de la
Discapacidad, para conocimiento y debate.

3. El Observatorio Estatal de la Discapacidad se configura asimismo como instrumento de promocion
y orientacién de las politicas publicas de conformidad con la Convencion Internacional sobre los
derechos de las personas con discapacidad.

4. El cumplimiento de las funciones dirigidas al desarrollo de los objetivos generales del Observatorio
Estatal de la Discapacidad no supondra incremento del gasto publico.

B Seccion 2.2 Medidas de defensa
Articulo 74. Arbitraje.

1. Previa audiencia de los sectores interesados y de las organizaciones representativas de las personas
con discapacidad y sus familias, el Gobierno establecera un sistema arbitral que, sin formalidades
especiales, atienda y resuelva con caracter vinculante y ejecutivo para ambas partes, las quejas o
reclamaciones de las personas con discapacidad en materia de igualdad de oportunidades y no
discriminacion, siempre que no existan indicios racionales de delito, todo ello sin perjuicio de la
proteccién administrativa y judicial que en cada caso proceda.

2. El sometimiento de las partes al sistema arbitral sera voluntario y debera constar expresamente por
escrito.

3. Los érganos de arbitraje estaran integrados por representantes de los sectores interesados, de las
organizaciones representativas de las personas con discapacidad y sus familias y de las
administraciones publicas dentro del ambito de sus competencias.
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Articulo 75. Tutela judicial y proteccion contra las represalias.

1. La tutela judicial del derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad
comprendera la adopcion de todas las medidas que sean necesarias para poner fin a la violacion del
derecho y prevenir violaciones ulteriores, asi como para restablecer al perjudicado en el gjercicio pleno
de su derecho.

2. La indemnizacién o reparacién a que pueda dar lugar la reclamacién correspondiente no estara
limitada por un tope maximo fijado «a priori». La indemnizacion por dafio moral procedera aun
cuando no existan perjuicios de caracter econdmico y se valorara atendiendo a las circunstancias de
la infraccion y a la gravedad de la lesion.

3. Se adoptaran las medidas que sean necesarias para proteger a las personas fisicas o juridicas contra
cualquier trato adverso o consecuencia negativa que pueda producirse como reaccién ante una
reclamacion o ante un procedimiento destinado a exigir el cumplimiento del principio de igualdad de
oportunidades.

Articulo 76. Legitimacion.

Sin perjuicio de la legitimacion individual de las personas afectadas, las personas juridicas legalmente
habilitadas para la defensa de los derechos e intereses legitimos colectivos podran actuar en un
proceso en nombre e interés de las personas que asi lo autoricen, con la finalidad de hacer efectivo
el derecho de igualdad de oportunidades, defendiendo sus derechos individuales y recayendo en
dichas personas los efectos de aquella actuacion.

Articulo 77. Criterios especiales sobre la prueba de hechos relevantes.

1. En aquellos procesos jurisdiccionales en que de las alegaciones de la parte actora se deduzca la
existencia de indicios fundados de discriminacién por motivo de o por razén de discapacidad,
corresponderd a la parte demandada la aportacién de una justificacién objetiva y razonable,
suficientemente probada, de la conducta y de las medidas adoptadas y de su proporcionalidad.

Cuando en el proceso jurisdiccional se haya suscitado una cuestién de discriminacién por motivo de
o por razon de discapacidad, el Juez o Tribunal, a instancia de parte, podra recabar informe o dictamen
de los organismos publicos competentes.

2. Lo establecido en el apartado anterior no es de aplicacion a los procesos penales ni a los
contencioso-administrativos interpuestos contra resoluciones sancionadoras.
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