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CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN (art. 145 y ss.)

La adjudicación de los contratos se realizará utilizando una pluralidad   de   criterios de adjudicación en base a la mejor relación 
CALIDAD-PRECIO.

Previa justificación en el expediente, los contratos se podrán adjudicar con arreglo a criterios basados en un planteamiento que 
atienda a la mejor relación coste-eficacia, sobre la base del precio o coste, como el cálculo del coste del ciclo de vida (art. 148).

La mejor relación calidad-precio se evaluará con arreglo a criterios económicos y cualitativos.

Los criterios cualitativos que establezca el OC para evaluar la mejor relación calidad-precio podrán incluir aspectos 
medioambientales o sociales, vinculados al objeto del contrato, que podrán ser, entre otros, los siguientes:

1.º La calidad, incluido el VALOR TÉCNICO, las características estéticas y funcionales, la accesibilidad, el diseño universal o
diseño para todas las personas usuarias, las características sociales, medioambientales e innovadoras, y la comercialización 
y sus condiciones;

2.º La organización  ,   cualificación   y   experiencia   del   PERSONAL adscrito al contrato que vaya a ejecutar el mismo, siempre y 
cuando la calidad de dicho personal pueda afectar de manera significativa a su mejor ejecución.

3.º El servicio POSVENTA y la asistencia técnica y condiciones de entrega tales como la fecha en que esta última debe 
producirse, el proceso de entrega, el plazo de entrega o ejecución y los compromisos relativos a recambios y seguridad del 
suministro.
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ADJUDICACIÓN CON MÁS DE UN CRITERIO

La aplicación de más de un criterio de adjudicación procederá, en todo caso, en la adjudicación de los siguientes contratos:

• Aquellos cuyos proyectos o presupuestos NO hayan 
podido ser establecidos previamente y deban ser 
presentados por los candidatos o licitadores.

• Cuando el OC considere que la definición de la 
prestación es susceptible de ser mejorada por otras 
soluciones técnicas o por reducciones en su plazo de 
ejecución.

• Aquellos para cuya ejecución facilite   el   órgano, organismo 
o entidad contratante materiales o medios auxiliares cuya 
buena utilización exija garantías especiales por parte de 
los contratistas.

• Aquellos que requieran el empleo de tecnología 
especialmente avanzada o cuya ejecución sea 
particularmente compleja.

• Contratos de concesión de obras y de concesión de 
servicios.

• Contratos de suministros
salvo que los productos a adquirir estén 
perfectamente     definidos y no sea posible variar los

plazos de entrega ni introducir modificaciones de 
ninguna clase en el contrato, siendo por consiguiente 
el precio el único factor determinante de la 
adjudicación.

• Contratos de servicios
salvo que las prestaciones estén perfectamente   
definidas técnicamente y no sea posible variar los 
plazos de entrega ni introducir modificaciones de 
ninguna clase en el contrato, siendo por consiguiente 
el precio el único factor determinante de la 
adjudicación.

En los contratos de servicios que tengan por objeto 
prestaciones de carácter intelectual, y en los 
contratos de prestación de servicios sociales, o de 
servicios intensivos en mano de obra, EL PRECIO 
NO PODRÁ SER EL ÚNICO FACTOR determinante 
de la adjudicación. Igualmente, en el caso de los 
contratos de servicios de seguridad     privada deberá 
aplicarse más de un criterio de adjudicación.

• Contratos cuya ejecución pueda tener un impacto 
significativo en el medio ambiente.
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Los OC velarán por que se establezcan criterios de adjudicación que permitan obtener obras, suministros y servicios de     gran   
calidad que respondan lo mejor posible a sus necesidades; y, en especial, en los procedimientos de contratos de servicios que tengan 
por objeto prestaciones de carácter intelectual, como los servicios de ingeniería y arquitectura.

En los contratos de servicios del Anexo IV, así como en los contratos que tengan por objeto prestaciones de carácter intelectual, los 
criterios relacionados con la calidad deberán representar → al menos, el 51 % de la puntuación asignable en la valoración de las 
ofertas, sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 2.a) del art. 146.

 Anexo IV

• Servicios sociales y de salud y servicios conexos.
• Servicios administrativos sociales, educativos, sanitarios y culturales.
• Servicios de seguridad social de afiliación obligatoria.
• Servicios de prestaciones sociales.
• Otros servicios comunitarios, sociales y personales, incluidos los servicios prestados por sindicatos, organizaciones políticas, 

asociaciones juveniles y otros servicios prestados por asociaciones.
• Servicios religiosos.
• Servicios de hostelería y restaurante.
• Servicios jurídicos distintos de los referidos en el artículo 19.2.d).
• Otros servicios administrativos y servicios gubernamentales.
• Prestación de servicios para la comunidad.
• Servicios relacionados con las prisiones, servicios de seguridad pública y servicios de salvamento distintos de los referidos en el 

artículo 19.2.f).
• Servicios de investigación y seguridad.
• Servicios internacionales.
• Servicios de correos.
• Servicios diversos.
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REQUISITOS DE LOS CRITERIOS, SI MÁS DE UN CRITERIO

Los criterios se establecerán en los PCAP o en el documento descriptivo, y deberá figurar en el anuncio que sirva de convocatoria de 
la licitación, debiendo cumplir los siguientes requisitos:

• En todo caso estarán vinculados al objeto del contrato.

• Deberán ser formulados de manera objetiva, con pleno respeto a los principios de igualdad, no discriminación, 
transparencia y proporcionalidad, y no conferirán al OC una libertad de decisión ilimitada.

• Deberán garantizar la posibilidad de que las ofertas sean evaluadas en condiciones de competencia efectiva e irán 
acompañados de especificaciones que permitan comprobar de manera efectiva la información facilitada por los licitadores.

APLICACIÓN DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN (art. 146)

UN SOLO CRITERIO

Cuando solo se utilice un criterio de adjudicación, este deberá estar relacionado → con los costes

pudiendo ser: el precio o un criterio basado en la rentabilidad, como el coste del ciclo de vida (art. 148).

PLURALIDAD DE CRITERIOS

Cuando se utilicen una pluralidad de criterios, siempre y cuando sea posible, se dará preponderancia a aquellos que hagan 
referencia a características del objeto del contrato que puedan valorarse mediante cifras o porcentajes obtenidos a través de la mera
aplicación de las fórmulas.
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APLICACIÓN DE LOS CRITERIOS DE ADJUDICACIÓN

La aplicación de los criterios de adjudicación se efectuará por los siguientes órganos:

a) En los procedimientos abierto o restringido, celebrados por los órganos de las AAPP, la valoración de los criterios cuya 
cuantificación dependa de un juicio de valor corresponderá, en los casos en que proceda por tener atribuida una ponderación 
mayor que la correspondiente a los criterios evaluables de forma automática, a un COMITÉ DE EXPERTOS:

con cualificación apropiada, que cuente con un mínimo de 3 miembros, que podrán pertenecer a los servicios 
dependientes del OC, pero en ningún caso podrán estar adscritos al órgano proponente del contrato;

o encomendar esta a un ORGANISMO TÉCNICO ESPECIALIZADO, debidamente identificado en los pliegos.

b) En los restantes supuestos, la valoración de los criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de valor, así como, en 
todo caso, la de los criterios evaluables mediante la utilización de fórmulas, se efectuará por la MESA DE CONTRATACIÓN, si
interviene, o por los servicios dependientes del OC en caso contrario, a cuyo efecto se podrán solicitar los informes técnicos 
que considere precisos (art. 150.1 y 157.5).

FÓRMULAS

La elección de las fórmulas se tendrán que justificar en el expediente.

La evaluación conforme a fórmulas se realizará → tras efectuar previamente la de aquellos otros criterios en que no concurra esta 
circunstancia.

La evaluación previa se hará   pública en el acto en el que se proceda a la apertura del sobre que contenga los elementos de la oferta
que se valoraran mediante la mera aplicación de fórmulas.


